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สารจากประธานที่ปรึกษาสวนดุสิตโพล

	 ปี 2557 ที่ผ่านมา ถือเป็นช่วงเวลาที่มีความสำ�คัญอย่างยิ่งสำ�หรับสังคมไทย เนื่องจากไม่ได้เป็น 
แค่ปีแห่งการเปลี่ยนแปลงทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมเท่านั้น ยังเป็นปีแห่งการเตรียมพร้อม  
เพื่อเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ดังนั้นปีที่ผ่านมาจึงเป็นปีที่หนักหนาไม่ใช่น้อย สำ�หรับสวนดุสิตโพล
     การดำ�เนินงานในปีนี้ของ“สวนดุสิตโพล” เปรียบเสมือนเป็นการทำ�ศึกสองด้าน เพราะนอกจากจะต้อง
ทำ�หน้าที่ตอบสนองความต้องการของสังคม โดยการเป็นองค์กรที่มีความเป็นกลาง มีการสำ�รวจที่รวดเร็ว  
ทนัเหตกุารณ ์ถกูหลักวชิาการ รบัผิดชอบตอ่สังคม ตลอดจนสามารถสะท้อนภาพของสงัคม เศรษฐกจิ การเมือง
ได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง แม่นยำ� และตรงตามความต้องการของสังคมแล้ว
	 “สวนดุสิตโพล” ต้องเดินหน้าเต็มที่ในการสร้างเครือข่ายในกลุ่มประเทศอาเซียน 10 ประเทศ  
เพื่อทำ�งานในเชิงรุกกรุยทางสู่อาเซียน สร้างก้าวแรกที่มั่นคงในการสร้างความสัมพันธ์อันดี และแสวงหา
พนัธมิตรทีจ่ะเป็นใบเบกิทางในการประยกุตใ์ช ้“โพล” เปน็อกีหนึง่เครือ่งมือในการพฒันาการเมอืง เศรษฐกิจ 
และสังคมในการพัฒนา ที่ไม่ใช่แค่ในระดับประเทศเท่านั้น แต่ยัง “มองไปถึงมิติระดับภูมิภาคอาเซียน” แล้ว
หากรว่มแรงร่วมใจกัน จนทำ�ให้เกดิ  “สำ�นักโพลแห่งภมูภิาคอาเซยีน” ได ้กจ็ะเปน็การนำ� “ขอ้มูลสารสนเทศ” 
มาสร้างประโยชน์ในการหลอมรวมและการพัฒนาบนฐานข้อมูลอย่างแท้จริง
	 การปฏิบัติงานเพื่อตอบโจทย์ยากยิ่งข้างต้นนี้ ทั้งภายในและภายนอกประเทศ นอกจากจำ�เป็น
ต้องมีทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีความรู้ความสามารถเป็นกำ�ลังสำ�คัญในการขับเคลื่อนสวนดุสิตโพลแล้ว ยังจำ�เป็น 
ต้องมีทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีความอดทน เข้มแข็ง ความมานะบากบั่น เพียรพยายาม พร้อมที่จะเรียนรู้ 
ตลอดชีวิต และพัฒนาตนเองอย่างไม่หยุดยั้ง ซ่ึงคุณสมบัติเหล่านี้ ล้วนเป็นส่ิงสำ�คัญท่ีจะทำ�ให้สวนดุสิตโพล
เติบโต เจริญก้าวหน้าอย่างยั่งยืนโดยไม่หยุดยั้ง หรือ “ติดหล่ม” อยู่กับความสำ�เร็จเดิมเดิม 
	 รายงานประจำ�ปี 2557 ทีจ่ดัทำ�ขึน้นัน้ นอกจากจะเปน็การรายงานถงึผลสมัฤทธิใ์นการดำ�เนนิงาน
ของ “สวนดุสิตโพล” ให้มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตรับรู้แล้ว ยังเปรียบเสมือนเป็นบันทึกการดำ�เนินงาน 
ทีไ่มเ่พยีงแตจ่ะทำ�ใหร้บัรูถ้งึประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการปฏบิตังิานเทา่นัน้ ยงัไดร้บัรูถ้งึวธิกีารดำ�เนนิ
งาน (How to) ทีจ่ะเปน็ฐานขอ้มลูในการพฒันากระบวนการปฏบิตัติอ่ไปในอนาคต  ซึง่จะทำ�ใหส้วนดสุติโพล
ก้าวเดินอย่างมั่นคงตามแนวทางที่เป็นเอกลักษณ์ และเป็นการสร้างความก้าวหน้าท่ีส่ือถึงความเป็นตัวตน 
บน “ความเหมือนในความต่าง” อย่างแท้จริง

		                                                      รองศาสตราจารย์ ดร.สุขุม  เฉลยทรัพย์
                                                                           ประธานที่ปรึกษาสวนดุสิตโพล
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สารจากประธานดำ�เนินงานสวนดุสิตโพล

	 “สวนดสุติโพล” เปน็องคก์รทีใ่หบ้ริการวชิาการด้านการวจัิยเชงิสำ�รวจ สาธารณมติ ท้ังในระดับชาติ
และนานาชาติ มุ่งสร้างองค์ความรู้ด้านวิชาการแก่สังคม โดยเฉพาะการวิจัยเชิงสำ�รวจ มีการถ่ายทอดความรู้
สู่สาธารณชนเพื่อเป็นแหล่งข้อมูลอ้างอิงของประเทศ และสร้าง “ฐานข้อมูล” เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง
ทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ตลอดจนได้เตรียมความพร้อมเพ่ือก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน
ของประเทศไทยในปี 2558 
	 ในปี 2557 มกีารขับเคลือ่นโครงการสรา้งความรว่มมอืสำ�นกัโพลในภมูภิาคอาเซยีน ของสวนดสุติโพล 
มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดสุติ ซ่ึงเป็นการสง่เสรมิสนบัสนนุการศกึษาดูงาน และแลกเปลีย่นความคดิ ระหวา่ง
มหาวิทยาลัย สำ�นักโพล และสื่อมวลชน ภายในกลุ่มประเทศอาเซียน เช่น เนการาบรูไนดารุสซาลาม   
ราชอาณาจักรกัมพูชา สาธารณรัฐอินโดนีเซีย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ประเทศมาเลเซีย 
สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ สาธารณรัฐสิงคโปร์ และสาธารณรัฐสังคมนิยม
เวียดนาม 
	 รายงานประจำ�ปี 2557 เล่มนี้ สะท้อนให้เห็นถึงด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
สวนดุสิตโพลในการนำ�เสนองานสร้างสรรค์การสำ�รวจสาธารณมติสู่สาธารณชน งานบริการวิชาการ 
ด้านการวิจัยเชิงสำ�รวจ วิสัยทัศน์ในการดำ�เนินงานและศักยภาพเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์ตามสื่อต่างๆ 
ทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ  การสร้างเครอืขา่ยการวจิยั และการเปดิโลกทศันข์องบคุลากรสูป่ระเทศอาเซียน 
และที่สำ�คัญ“เพื่อเป็นรากฐานการพัฒนาบุคลากรสู่การพัฒนาองค์กรอย่างยังยืน” 

                                                                              
                                                                                     นายณัฐพล แย้มฉิม
                                                                              ประธานดำ�เนินงานสวนดุสิตโพล
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•  ร ายง านปร ะ จ ำ � ป ี  2557  ( 1  ต ุ ล า คม  2556 -30  ก ั น ย ายน  2557 )6

บทสรุปผู้บริหาร
	
	 สวนดสุติโพลเปน็หนว่ยงานทีม่กีารดำ�เนนิงานด้านการสำ�รวจความคิดเหน็ของประชาชนเปน็อนัดับ
ต้นของเมืองไทย มีการนำ�เสนอความคิดเห็นสาธารณชนสู่สังคมบนพื้นฐานความถูกต้อง แม่นยำ�และรวดเร็ว       
ซึ่งได้เริ่มดำ�เนินงานการทำ�โพลตั้งแต่ พ.ศ. 2535 จนถึงปัจจุบัน ตามปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ 
และกลยุทธ์ที่กำ�หนดไว้อย่างชัดเจน  โดยในปี พ.ศ. 2557 ได้มีการปรับโครงสร้างการบริหารงานเป็น 5 ฝ่าย 
คือ ฝ่ายโพลสาธารณะ ฝ่ายโพลธุรกิจ ฝ่ายสำ�นักงาน ฝ่ายวิจัยและพัฒนา และฝ่ายวิเทศสัมพันธ์ เพื่อให้การ
ดำ�เนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถแข่งขันในแวดวง “โพลมืออาชีพ” ได้อย่างยั่งยืน
	 สวนดสุติโพลมบีคุลากร จำ�นวน 29 คน จำ�แนกเปน็ 3 กลุ่ม พนกังานมหาวทิยาลัย 15 คน เจ้าหนา้ที่
ประจำ�ตามสญัญาจา้ง 13 คน และเจ้าหนา้ทีจ่า้งโดยสวนดสุติโพล 1 คน ในปงีบประมาณ 2557 สวนดสุติโพล 
มีงบประมาณสนับสนุนการดำ�เนินงาน (งานบริการวิชาการเพื่อธุรกิจ) 78,344,741.70 บาท โดยสนับสนุน
มหาวิทยาลัย 13,577,170.89 บาท
	 การดำ�เนินงานของสวนดุสิตโพลในปี 2557 ในการสำ�รวจสาธารณมติสู่สาธารณชนเกี่ยวกับ 
การบริการทางวิชาการเพื่อสาธารณะประโยชน์ (โพลสาธารณะ) จำ�นวน 108 เรื่อง การบริการทางวิชาการ
เพื่อธุรกิจ (โพลธุรกิจ) จำ�นวน 56 โครงการ บทความ จำ�นวน 45 เรื่อง งานบริการวิชาการด้านการวิจัย 
เชงิสำ�รวจ เกีย่วกบัการบรกิารขอความร่วมมอืทางวชิาการ จำ�นวน 14 เร่ือง การบริการวชิาการในการถา่ยทอด
ความรู้ จำ�นวน 25 ครั้ง และงานบริการฐานข้อมูลทางความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับผู้มาศึกษาดูงาน 
จำ�นวน 2 หน่วยงาน 
	 การประชาสมัพนัธผ์า่นสือ่ประเภทตา่งๆ โดยคดิเปน็มลูคา่ของโฆษณาแฝงเปน็เงนิ 114,341,550 บาท 
จำ�แนกออกตามประเภทของสื่อได้ดังนี้ หนังสือพิมพ์ 27,884,550 บาท โทรทัศน์ 79,820,000 บาท วิทยุ 
1,296,000 บาท และเว็บไซต์ 5,341,000 บาท
	 โดยมีผลงานเด่นในรอบปีงบประมาณ 2557 คือ โครงการสร้างความร่วมมือสำ�นักโพลในภูมิภาค
อาเซยีน ของสวนดสุติโพล มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนดุสติ มกีารสรา้งเครอืขา่ยกลุม่ประเทศอาเซยีน คอื ประเทศ
มาเลเซยี ราชอาณาจกัรกมัพชูา สาธารณรฐัฟลิปิปนิส ์สาธารณรฐัอนิโดนเีซยี สาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชน
ลาว และเนการาบรูไนดารุสซาลาม และศึกษาดูงาน แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และมุมมองของแต่ละประเทศ 
ที่สำ�นักโพล สื่อมวลชน และมหาวิทยาลัยที่ทำ�โพลในกลุ่มอาเซียน เพื่อต่อยอดงานวิจัยและการทำ�โพล  
ซึ่งผลงานที่เกิดขึ้นในปี 2557 ท่ีผ่านมานี้ เกิดขึ้นจากความร่วมมือร่วมใจของบุคลากรสวนดุสิตโพลทุกฝ่าย  
ทั้งจากที่ปรึกษาสวนดุสิตโพลและคณะทำ�งานสวนดุสิตโพล ตลอดจนหน่วยงานภายนอกท้ังจากภาครัฐและ
เอกชน 
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An Executive Summary 
 
The Suan Dusit Poll is one of the top agencies which operates an opinion survey of 

people in Thailand and the opinions have been disclosed in public basing on accuracy, 
correctness, and rapidity. It has started to operate the poll since 1992 until the present in 
accordance with the philosophy, vision, mission, goal, and strategy as clearly determined. In 
2014, a management structure has been reorganized and divided into 5 divisions; the public 
poll, the business poll, the office, the research and development, and the foreign relations for 
the efficient management and ability of sustainable competitiveness in a “professional poll”.  
          The Suan Dusit Poll has 29 personals. They have been classified into 3 groups; 15 
university officials, 13 contract staffs, and one staff employed by the Suan Dusit Poll. In 
2014, a budget to support operations (academic services for business) is 78,344,741.70 Baht 
by sharing to support the university by 13,577,170.89 Baht. 
          In 2014, there are 108 cases of public survey into public regarding the academic 
services for public benefits (the public poll). They were divided into 56 projects of the 
academic services for business (the business poll), 45 articles, 14 academic services of survey 
research in terms of academic coordination service, and 25 academic services of providing 
knowledge, and database services of people’s opinions regarding tourists for 2 units. 
          Making public relations via various types of media has been calculated as the value of 
product placement in mass media by 114,341,550 Baht and the types of media were divided 
into 27,884,550 Baht for newspapers, 79,820,000 Baht for television, 1,296,000 Baht for 
radio, and 5,341,000 Baht for web sites. 
          The outstanding performance in the fiscal year 2557 is a project to build coordination 
of the poll offices in the Asean region. The Suan Dusit Rajabhat University has created a 
network among Asean countries; Malaysia, the Kingdom of Cambodia, Republic of the 
Philippines, Republic of Indonesia, The Lao People’s Democratic Republic and Negara 
Brunei Darussalam. The project includes studying, exchanging views and aspects of each 
country at the office of the poll, media and universities where operate the polls in Asean to 
extend the research and make the poll. The operations in 2014 has been occurred from 
coordination of The Suan Dusit Poll personals such as consultants, staffs, throughout external 
government and public sectors. 
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Ringkasan Eksekutif 
 

            Suan Dusit Poll adalah sektor yang melaksanakan dalam bahagian kajian pendapat 
umum yang terutama di Thailand. Membentangkan pendapat umum kepada masyarakat atas 
dasar yang betul, tepat dan cepat. Memulakan laksanakan pol sejak tahun 1992 hingga 
sekarang mengikut falsafah, visi, misi, matlamat dan strategi ditakrifkan dengan jelas. Dalam 
tahun 2014 ada keubahan struktur pengurusan pada 5 bahagian adalah bahagian pol awam, 
bahagian pol perniagaan, bahagian pejabat, bahagian penyelidikan dan pembangunan dan 
bahagian hal ehwal antarabangsa supaya laksanaan yang ber kesan dan mampu bersaing 
dalam kalangan "pol profesional" mampan. 

Suan Dusit Poll mempunyai personel 29 orang diklasifikasikan kepada 3 kumpulan. 
Pegawai-pegawai universiti 15 orang, pekerja-pekerja kontrak yang kerap 13 orang, dan 
pegawai yang di ambil kerja oleh Suan Dusit Poll 1 orang. Pada tahun fiskal 2014, Suan 
Dusit Poll ada bajet dengan sokongan laksanaan (Perkhidmatan akademik untuk perniagaan) 
78,344,741.70 baht, oleh itu member sokongan kepada universiti 13,577,170.89 baht.  

Pelaksanaan Suan Dusit Poll pada tahun 2014 untuk dapat keputusan tinjauan awam 
kepada orang ramai tentang perkhidmatan akademik untuk kegunaan umum (pol awam) 
sebanyak 108 subjek. perkhidmatan akademik untuk perniagaan (pol perniagaan) sebanyak 
56 projek. artikel sebanyak 45 subjek. Bahagian penyelidikan akademik, kajian, mengenai 
perkhidmatan yang diminta kerjasama dalam bahagian akademik sebanyak 14 subjek. 
perkhidmatan akademik dalam menyampaikan ilmu pengetahuan sebanyak 25 kali.Dan 
bahagian pangkalan data pendapat awam mengenai mereka yang datang melawat 2 
organisasi. 

Publisiti melalui pelbagai jenis media, dengan jumlah iklan menyamar nilai 
114,341,550 baht diklasifikasikan mengikut jenis media seperti berikut: akhbar 27,884,550 
baht, TV 79,820,000 baht, radio 1,296,000 Baht, dan website 5,341,000 baht. 

Dengan berada prestasi yang cemerlang dalam tahun fiskal 2014 aitu projek 
perkongsian kerjasama dikalangan pejabat pol di rantau ASEAN oleh Suan Dusit Poll. Suan 
Dusit Rajabhat Universiti telah membina rangkaian dikalangan negara-negara ASEAN 
termasuk Malaysia, Kemboja, Republik Filipina, Republik Indonesia, Laos, dan Negara 
Brunei Darussalam. Dan lawatan sambil belajar, tukaran pendapatan dan pandangan dari 
setiap negara pada pajabet pol, media massa, dan universiti yang membuat pol di kalangan 
negara-negara ASEAN untuk meneruskan dan melaksanakan pol. Oleh itu prestasi yang di 
laksanakan dalam tahun 2014 yang hasil daripada kerjasama bersama  kakitangan Sauan 
Dusit Poll, semua bahagian. Juga dari kaunselor Suan Dusit Poll dan lembaga kerja, serta 
agensi-agensi luar dari sektor kerajaan dan swasta. 
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执行摘要 

        川喜登调查是泰国民意调查机构，基于准确度、精确度和速度提供

公众意见。从 1992 年开始到现在，完全遵循相关理念、愿景、使命、目标

和明确规定的相关战略。其中在 2014 年经过管理层的调整分为 5 个部分：

民意调查部、商务部、办事部、调查发展部和国际事务部，为了有效执行并

且在“专业民意调查”的竞争激烈环境中进行可持续发展。 

       川喜登调查成员共 29 人，分为 3 组，大学成员共 15 人，正式雇用

合同工 13 人并且川喜登调查管理者 1 人，在 2014 年川喜登调查的业务预算

（学术业务）78,344,741.70 泰铢，大学支持 13,577,170.89 泰铢。 

      2014 年川喜登调查在市民服务的公共搜索论坛中（公共投票）共 108

项，学术业务管理（商务调查）共 56 则，内容共 45 项，关于技术合作的学

术服务调查研究共 14 项，知识传播学术管理共 25 次并且相关舆论调查的数

据库共 2 处。 

     通过媒体进行宣传，其中广告所产生的价值为 114,341,550 泰铢，按

照不同媒介进行区分：书籍 27,884,550 泰铢、电视 79,820,000 泰铢、电信

1,296,000 泰铢和网络 5,341,000 泰铢。 

      2014 年的工作成果还包括川登喜大学川喜登调查东南亚合作调查项

目，东南亚的调查项目包括马来西亚、柬埔寨、菲律宾、印度尼西亚、老挝

和文莱，共同研究调查并且交换意见，以及各个参与调查的国家理念。相关

媒体和东南亚参与调查的大学共同观察 2014 年内调查研究和投票结果。经

过川登喜调查各个部门的共同努力以及相关政府和私人机构。 
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សេចក្តេីសខេបអ្នក្គ្របគ់្រខ 
     េួនដុេុ៊ិតផូលជាទីភ្នន ក្់ងារដដលបានតំសណើរសលើការេទខ់មត៊ិសាធារណៈជននំមុខសររបេ់គ្បសទេថៃ    សោយបានស្វើបទបងាា ញមត៊ិសាធារណៈ
ស ព្ ោះសៅរក្េខគមសោយដផែក្សលើភ្នពគ្តឹមគ្តូវន៊ិខមានភ្នព្ប់រហ័េ។  សហើយបានគ្បត៊ិបតដ៊ិការចាប់តំខពី ន្ ំ 2014 ន៊ិខេទខ់មត៊ិរហូតដល់បចចុបបននសនោះ។ 
សោយដផែក្សលើក្  បញ្ញា   ចក្េុវិេ័យ សបេក្ក្មម  សោលសៅ  ន៊ិខ  យុទធសាគ្េត ដដលបានក្ំណត់ទុក្យ៉ា ខចាេ់លាេ់  សោយសៅក្នុខ ន្ំ  2014  សនោះ
បានស្វើការដក្ទំរខ់គ្បព័នធគ្រប់គ្រខ់ឱ្យទាន់េម័យសោយដបខដចក្ជា  5 ដផនក្ រឺ  ដផនក្ទី1 េទខ់មត៊ិសាធារណៈ  ដផនក្ទ2ី  េទខ់មត៊ិពាណ៊ិជជក្មម   ដផនក្ទី 3
ការិយល័យ ដផនក្ទី4   គ្សាវគ្ជាវន៊ិខ អ្ភ៊ិវឌ្ឍន៍   ន៊ិខ ទំនក្់ទំនខ អ្នដរជាត៊ិ សដើមបីតំសណើរការសោយមានគ្បេ៊ិទធ៊ិភ្នព ន៊ិខ ោចគ្បណំខគ្បដជខសៅក្នុខ
េខគម គ្បក្បសោយវិជាជ ជីវៈ។ 
         េួនដុេុ៊ិតផូលមានបុរគល៊ិក្ ចំនួន 29 នក្់ ដបខដចក្ជា3គ្ក្ុម   គ្ក្ុមទី1 បុរគល៊ិក្េក្លវិទាល័យ មាន 15នក្់  គ្ក្ុមទី2 ោជាា ្រ ជួល តម
ក្៊ិចចេនាមាន 13នក្់ គ្ក្ុមទី3 ោជាា ្រ ជួលសោយ េួនដុេុ៊ិតផូល១ នក្់ ក្ញ្ចប់ៃវិការក្នុខ ន្ ំ 2014 េួនដុេុ៊ិតផុេមានៃវិកាផគត់ផគខការដំសណើរកា
(នយក្ោា នគ្រប់គ្រខពាណ៊ិជជក្មម) 78,344,741.70 បាត ន៊ិខ ផដល់សោយេក្លវិទាល័យ 13,577,170.89 បាត។ 
          ការដំសណើរការរបេ់េួនដុេុ៊ិតផូលក្នុខ ន្ ំ 2014 ក្នុខការសាទ បេទខ់មត៊ិសាធារណៈស ព្ ោះសៅកាន់សាធារណៈជនទាក្់ទខសៅន៊ិខ  សេវាក្មមដផនក្
បសចចក្សទេសដើមបីគ្បសយជន៍សាធារណៈ(េទខ់មត៊ិសាធារណៈ)មានចំននួ 108 ចំនុច បសគ្មើសេវាក្មមជំនញការេគ្មាប់ោជីវក្មម(េទខម់ត៊ិពាណ៊ិជជក្មម   )
មានចំនួន 56  រសគ្មាខ   អ្តថបទ មានចំនួន 45  ចំនុច ន៊ិខ បសគ្មើសេវាក្មមសលើដផនក្បសចចក្សទេគ្សាវគ្ជាវ ទាក្់ទខសៅន៊ិខ សេវាក្មមេគ្មាប់ក្៊ិចចេហ
គ្បត៊ិបតត៊ិការបសចចក្សទេ មានចំនួន ១៤ចំនុច  សេវាក្មមបសចចក្សទេការផដល់ចំសណោះដឹខមានចំនួន 25 សលើក្ ន៊ិខ សេវាក្មម សលើក្ទ៊ិននន័យ មត៊ិសាធារណៈ
ទាក្់ទខសៅន៊ិខអ្នក្មក្ទេសនេ៊ិក្ាចំនួន ២ សាថ ប័ន 

ការផសប់ផាយសោយឆ្លខកាត់សារផាយសោយពត៌មានសផសខៗរ៊ិតជាតថមលេរុប114,341,550បាត ដបខដចក្ជាគ្បសភទសារពត៌មានដូចត
សៅសនោះ ចំណយសលើការចុោះដេត 27,884,550 បាត ទូរទេសន៍ 27,820,000 បាត  វិទយុ 1,296,000បាត  ន៊ិខ សលើសរហទំព័រសវបសាយ 
5,341,000បាត។ 

សោយផតល់ផលវិជជមានសលចសធាល ក្នុខ ន្ ំ 2014 រឺ រំសោខ  ការិយល័យក្៊ិចចេហគ្បត៊ិបតត៊ិការក្នុខតំបន់ការេទខ់មត៊ិគ្បសទេេមាជ៊ិក្ោសា៊ា ន  
របេ់េួនដុេុ៊ិតផូលេក្លវិទាល័យោជផាត់េួនដុេុ៊ិត  បានបសខកើតសាខា គ្ក្ុមជាេមាជ៊ិក្គ្បសទេោសា៊ា ន រឺគ្បសទេ មា៉ា សេេុី  គ្ពោះោជាណចគ្ក្ក្មពុ
ជា  សាធារណរដាហវីលីព៊ិន  សាធារណរដាឥណឌូ សនេុី  គ្បសទេឡាវ ន៊ិខ គ្ប៊ាុយសណ ន៊ិខ ទេសនៈេ៊ិក្ា ផាល េ់ផដូរ រំន៊ិត មត៊ិ ន៊ិខ ទេសនៈវិេ័យថន
គ្បសទេនីមួយៗ សៅការិយល័យេទខ់មត៊ិ  គ្បព័នធផសពវផាយ  ន៊ិខេក្លវិគ្ទល័យដដលស្វើការេទខ់មត៊ិសៅតំបន់ោេុី ។ សោយការគ្សាវគ្ជាវបដនថមសទៀត 
ន៊ិខ ស្វើការេទខ់មត៊ិ មានផលវិជជមានសៅក្នុខ ន្ ំ 2014 ក្នលខមក្សនោះសក្ើតសេើខពីក្៊ិចចេហគ្បត៊ិបតត៊ិការរបេ់បុរគល៊ិក្េួនដុេេុីតផុលគ្រប់ោន  ន៊ិខ  ភ្នរី
ទាំខអ្េ់ថនរណៈក្មាម ្៊ិការគ្បឹក្ា រួមទាំខ វិេ័យរដាន៊ិខឯក្ជន៕ 
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Buod na Tagapagpaganap 
 

 Ang Tala ng Suan Dusit ay isa sa nangungunang mga organisasyon ng pagsusuri ng 
Thailand na naglalathala ng mga opinyon ng publiko base sa katumpakan, katapatan at bilis. 
Sinimulang gawin ang pagtatala noong 1992, ang organisasyon ay tumatakbo ayon sa pilosopiya 
nito, pananaw, misyon, mga layunin at mga estratehiya na malinaw na itinalaga.  Sa 2014, ang 
organisasyon ay nagtatag ng panibagong istraktura ng administrasyon sa pamamagitan ng 
paghati ng mga yunit ng gawain sa 5 mga departamento, lalo na, ang departamento ng 
pampublikong tala, ang departamento ng tala ng negosyo, ang departamento ng opisina, ang 
departamento ng pananaliksik at pag-unlad at ang departamento ng kaugnayang banyaga. Ang 
muling pagtatag na ito ay isinagawa upang makayanan ng organisasyon ang mga pagpapatakbo 
upang maging epektibo, at mapanatiling makipagkompetensya sa ibang mga karibal sa larangan 
ng‘'Mga Tala ng Propesyonal'. 
 Ang Talang Suan Dusit ay mayroong 29 na miyembro ng mga kawani, nahahati ito sa 3 
mga grupo, kung saan ang 15 ay mga empleyado ng unibersidad, ang iba pang 13 ay 
permanenteng kinontrata ng mga empleyado at ang isa ay ang empleyado na direktang 
sinusuweldohan ng Tala ng Suan Dusit. Sa piskal na taon ng 2014, ang Tala ng Suan Dusit ay 
tumanggap ng 78,344,741.70 baht na badyet sa panananalapi na tumutulong sa mga 
pagpapatakbo nito ( mga serbisyong pang-akademya para sa mga negosyo), 13,577,170.89 baht 
na kung saan ay inilaan bilang tulong pananalapi para sa unibersidad.  
 Sa 2014, ang Tala ng Suan Dusit ay nagpapatakbo ng 108 na proyekto ng mga 
serbisyong pang-akademya para sa kabutihan ng publiko (mga pagsusuri) at 56 na proyekto ng 
mga serbisyong pang-akademya para sa mga negosyo, at  45 na mga paglalathala ng mga 
pahayagan. Isinasagawa din nito ang 14 na mga proyektong pagsusuri na pananaliksik ukol sa 
mga pakikipagtulungang pang-akademya at ang 25 ay mga kaganapan ng mga pagpapalaganap 
ng kaalaman. Sa karagdagan, ito ay nagbibigay ng impormasyon sa 2 iba pang mga organisasyon 
tungkol sa mga opinyon ng mga bisita sa mga proyektong open-house mula sa database nito. 
 Ang kabuuang halaga ng paggugol nito sa mga gawaing pang-kaugnayang publiko sa 
iba't ibang media ay 114,341,550 baht. Ang mga halaga ng paggugol na inuri ayon sa medyum 
ay 27,884,550 baht para sa mga pahayagan,79,820,000 baht para sa mga programa sa TV, 
1,296,000 baht para sa mga programa sa radyo at 5,341,000 baht para sa mga website.  
 Ang Tala ng Suan Dusit ay may maraming katangi-tanging mga pagganap sa piskal na 
taon ng 2014. Ang isang mahalagang halimbawa ay ang Proyektong Mutual na Kolaborasyon 
kasama ng mga Serbisyong Tala sa ASEAN.Ang Unibersidad ng Suan Dusit Rajabhat ay 
nagtatag ng isang network kasama ang ibang miyembro na mga bansa ng ASEAN, i.e., 
Malaysia, Cambodia, Pilipinas, Indonesia, Laos and Brunei Darussalam. Ang kolaborasyon ng 
network na ito ay nanghihikayat din sa mga bansang miyembro nito na magpadala ng mga 
kinatawan na bisitahin ang isa't isa upang matutonan ang tungkol sa kaugnay na mga gawain at 
upang magpalitan ng mga ideya at mga puntong mga pananaw na natutunan ng bawat kasapi ng 
bansa mula sa mga organisasyon na tala, pahayagan at mga unibersidad na nagpapatakbo ng mga 
proyektong pagtatala. Ang pangunahing layunin ng mga pagpapatakbong ito ay upang palawakin 
ang kasalukuyang mga gawaing pananaliksik at mga pagtatala. Ang lahat ng mga pagganap ng 
Tala ng Suan Dusit sa 2014 ay naganap sa pamamagitan ng pinagsikapang kolaborasyon at 
kontribusyon ng lahat ng mga empleyado at mga miyembro ng kawani ng Tala ng Suan Dusit, 
kasama na rin ang mga kasangguni at lahat ng mga bahagi ng nagtatrabaho sa Tala ng Suan 
Dusit, pati na rin ang pamahalaang panlabas at pribadong mga bahagi ng nagtatrabaho.  
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Kesimpulan Direktur 

 
Suan Dusit Poll adalah lembaga terutama di Thailand yang beroperasi survei opini publik. 

Dipresentasikan komentar publik kepada masyarakat atas dasar akurasi cepat dan akurat. Yang mulai 
beroperasi melakukan poll sejak tahun 1992 hingga sekarang. Mengikuti filosofi, visi, misi, tujuan dan 
strategi yang jelas. Pada tahun 2014 telah mengadakan restrukturisasi administrasi menjadi 5 bagaian yaitu 
bagian polling publik, polling bisnis, bagian kantor, bagian penelitian dan pengembangan dan bagian 
hubungan international supaya operasi ini lebih efisien dan berkompotitif dalam industri polling yang 
berprofesional secara berkelanjutan. 

 
Suan Dusit Poll mempunyai petugas 29 orang diklasifikasikan menjadi 3 kelompok, karyawan 

Universitas 15 orang, karyawan tetap yang dikontrakkan 13 orang, karyawan dari suan Dusit Poll 1 orang. 
Pada tahun fiskal 2014 Suan Dusit Poll mempunyai anggaran dalam beroperasi (Pelayanan Akademik untuk 
Bisnis) THB 78,344,741.70 didukung oleh Universitas THB 13,577,170.89. 

 
Pelaksanaan Suan Dusit Poll pada tahun 2014 dalam sebuah survei opini publik kepada masyarakat 

umum mengenai layanan teknis untuk keperluan umum (polling publik) jumlahnya 108 topik, pelayanan 
akademik untuk bisnis (polling bisnis) mempunyai 56 proyek, mempunyai 45 artikel, layanan akademik 
untuk survei research mengenai pelayanan pemintaan kerjasama teknis 14 kasus, pelayanan akademik dalam 
pengetahuan 25 kali dan database opini publik tentang studi banding mepunyai 2 lembaga. 

 
Publisitas melalui berbagai media dengan nilai dari iklan dibayar THB 114,341,550. Diklasifikasi 

berdasarkan jenis media seperti berikut, koran THB 27,884,550 TV THB 79,820,000, radio THB 1,296,000 
dan melalui situs THB 5,341,000. 

 
Pada tahun 2014 mempunyai kinerja berprestasi tinggi yaitu proyek mengadakan kerjasama dari biro 

polling dalam ASEAN dari Suan Dusit Poll Universitas Rajbhat Suan Dusit. Mengadakan jaringan ASEAN 
yaitu Malaysia, Kamboja, Republik Filipina, Republik Indonesia, Republik Rakyat Laos dan Negara Brunei 
Darussalam. Mengadakan studi banding dan pertukaran pemikiran juga sudut pemandangan pada setiap 
Negara pada lembaga polling, media dan universitas yang melakukan polling di ASEAN untuk penelitian 
yang lebih lanjut dan dalam mengadakan polling. Karya-karya yang ada pada tahun 2014 terjadi karena 
kerjasama dari semua personil dari setiap bagian, baik dari konsultan Suan Dusit Poll dan kelompok kerja 
Suan Dusit Poll serta lembaga-lembaga eksternal baik negeri maupun swasta.    
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ບົດສະຫ ຼູ ບຂອງນັກບໍ ລິ ຫານ 
 

             ສວນດຼູ ສິ ດໂພ ແມ່ນໜ່ວຍງານໜ ່ ງທ ່ ເຮັດວຽກກ່ຽວກັບການສໍ າຫ ວດຄວາມຄິ ດເຫັນຂອງ
ປະຊາຊົນ ເປັນອັນດັບອັນຕົົ້ ນໆ ຂອງ ເມື ອງໄທ, ມ ການນໍ າສະເໜ ຄວາມຄິ ດເຫັນຂອງສາທາລະນະ ສຼູ ່ ສັງຄົມ 
ບົນພື ົ້ ນຖານຄວາມຖື ກຕົ້ ອງ ແລະ ວ່ອງໄວ. ຊ ່ ງໄດົ້ ເລ ່ ມຈັດຕັົ້ ງປະຕິບັດນັບແຕ່ປ  1992 ຈົນຮອດປະຈຸບັນ 
ໂດຍມ ປະລັດສະຍາ, ວິ ໄສທັດ,ພາລະກິດ , ເປົ ົ້ າໝາຍ ແລະ ຍຸດທະສາດ ທ ່ ໄດົ້ ກໍານົດໄວົ້ ຢ່າງຄັກແນ່. ໃນປ  
2014 ໄດົ້ ມ ການປັບປຸງໂຄງປະກອບການຄຸົ້ ມຄອງ ອອກເປັນ 5 ພະແນກຄື : ພະແນກສໍ າຫ ວດຄວາມຄິ ດ
ເຫັນທາງດົ້ ານສາທາລະນະ, ພະແນກສໍ າຫ ວດຄວາມຄິ ດເຫັນທາງດົ້ ານທຸລະກິດ, ພະແນກຫົ້ ອງການ,ພະ
ແນກຄົົ້ ນຄວົ້ າ ແລະ ພັດທະນາ ແລະ ພະແນກພົວພັນຕ່າງປະເທດ. ເພື່ ອສາມາດເຮັດໃຫົ້ ການປະຕິບັດວຽກ
ງານມ ປະສິ ດທິ ພາບ ແລະ ສາມາດແຂ່ງຂັນໃນລະດັບ “ນັກສໍ າຫ ວດຄວາມຄິ ດເຫັນມື ອາຊ ” ໄດົ້ ຢ່າງຍື ນຍົງ.  

ສວນດຼູ ສິ ດໂພ ມ ພະນັກງານທັງໝົດ 29 ທ່ານ ຊ ່ ງແບ່ງອອກເປັນ 3 ກຸ່ມຄື : ພະນັກງານລະດັບ
ມະຫາວິ ທະຍາໄລ ມ  15 ທ່ານ, ພະນັກງານປະຈໍ າ ແບບ ສັນຍາຈົ້ າງ 13 ທ່ານ ແລະ ພະນັກງານທ ່ ຈົ້ າງໂດຍ 
ສວນດຼູ ສິ ດໂພ 1 ທ່ານ. ໃນງວດປ ງົ ບປະມານ 2014, ສວນດຼູ ສິ ດໂພມ ງົ ບປະມານ ເພື່ ອສະໜັບສະໜຼູ ນການ
ປະຕິບັດງານ (ການບໍ ລິ ການດົ້ ານວິ ຊາການເພື່ ອທຸລະກິດ) ຈໍ ານວນ 78, 344,741.70 ບາດ ໂດຍສະໜັບສະ
ໜຼູ ນມະຫາວິ ທະຍາໄລ ຈໍ ານວນ 13,577,170.89 ບາດ. 

ການປະຕິບັດວຽກງານຂອງ ສວນດຼູ ສິ ດໂພ ໃນປ  2014 ແມ່ນສໍ າຫ ວດທາງດົ້ ານຄວາມຄິ ດເຫັນ
ສາທາລະນະກ່ຽວກັບການບໍ ລິ ການທາງດົ້ ານວິ ຊາການເພື່ ອສາທາລະນະປະໂຫຍດ (ສໍ າຫ ວດຄວາມຄິ ດເຫັນ
ທາງດົ້ ານສາທາລະນະ) ຈໍ ານວນ 108 ເລື່ ອງ, ການບໍ ລິ ການທາງດົ້ ານວິ ຊາການເພື່ ອທຸລະກິດ (ສໍ າຫ ວດຄວາມ
ຄິ ດເຫັນທາງດົ້ ານທຸລະກິດ) ຈໍ ານວນ 56 ໂຄງການ, ມ ບົດຄວາມຈໍ ານວນ 45 ເລື່ ອງ, ການບໍ ລິ ການທາງດົ້ ານ
ວິ ຊາການຄົົ້ ນຄວົ້ າລົງເລິ ກການສໍ າຫ ວດ ກ່ຽວກັບການບໍ ລິ ການຂໍ ຄວາມຮ່ວມມື ທາງດົ້ ານວິ ຊາການ ຈໍ ານວນ 
14 ເລື່ ອງ, ການບໍ ລິ ການທາງດົ້ ານວິ ຊາການຖ່າຍທອດຄວາມຮຼູ ົ້ ຈໍ ານວນ 25 ເທື່ ອ ແລະ ການບໍ ລິ ການຖານຂໍ ົ້
ມຼູ ນຂອງຄວາມຄິ ດເຫັນປະຊາຊົນກ່ຽວກັບຜຼູົ້ ທ ່ ມາສ ກສາເບິ່ ງວຽກ ຈໍ ານວນ 2 ໜ່ວຍງານ.  

ວຽກງານການປະຊາສໍ າພັນຕ່ໍສື່ ຕ່າງໆ ໂດຍການຄິ ດໄລ່ຈາກການໂຄສະນາຕົກເປັນເງິ ນຈໍ ານວນ 
114,341,550 ບາດ, ແຍກຕາມປະເພດຂອງສື່ ມວນຊົນ ໄດົ້ ຄື : ໜັງສື ພິມ ຈໍ ານວນ 27,884,550 ບາດ, 
ໂທລະພາບ ຈໍ ານວນ 79,820,000 ບາດ, ວິ ທະຍຸ ຈໍ ານວນ1,290,000 ບາດ ແລະ ເວັບໄຊ ຈໍ ານວນ 5,341,000 
ບາດ. 

ເຊິ່ ງຜົນງານພົົ້ ນເດັ່ ນໃນສົກປ ງົ ບປະມານ 2014 ແມ່ນໂຄງການຮ່ວມມື ການສໍ າຫ ວດໃນພາກພື ົ້ ນ
ອາຊຽນ ຂອງສວນດຼູ ສິ ດໂພ ມະຫາວິ ທະຍາໄລລາດສະພັດສວນດຼູ ສິ ດ ມ ການສົ້ າງເຄື ອຂ່າຍຂອງບັນດາ
ປະເທດອາຊຽນ ຄື : ປະເທດມາເລເຊຍ, ກໍາປຼູ ເຈຍ, ຟິລິ ບປິ ນ, ອິ ນໂດເນເຊຍ, ສປປ ລາວ ແລະ ບຼູ ໄນ, 
ໂຄງການດ່ັງກ່າວໄດົ້ ສ ກສາແລກປ່ຽນຄວາມຄິ ດເຫັນ ແລະ ມຸມມອງຂອງແຕ່ລະປະເທດ ທ ່ ຫົ້ ອງການສື່
ມວນຊົນ ແລະ ມະຫາວິ ທະຍາໄລໃນກຸ່ມ ອາຊຽນ ເພື່ ອເພ ່ ມຕື່ ມວຽກງານຄົົ້ ນຄວົ້ າ ແລະ ສໍ າຫ ວດໄດົ້ .  

ຜົນງານທ ່ ເກ ດຂ ົ້ ນໃນປ  2014 ທ ່ ຜ່ານມາ ແມ່ນເກ ດຂ ົ້ ນຈາກການຮ່ວມມື ຂອງທຸກພາກສ່ວນ ຈາກ
ວິ ຊາການ, ທ ່ ປ ກສາ ແລະ ຄະນະເຮັດວຽກ ຕະຫ ອດຈົນຮອດອົງການຈັດຕັົ້ ງຂອງລັດຖະບານ ແລະ ເອກະ
ຊົນ. 
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အက်ဥ္္္  ခ်  ္ ပ္  

 ဆူ၀မ္ဒူးဆစ္စစ ္တမ္းး (Suan Dusit Poll) သည္ ထုိင္းးး းုိင္ငံ ၏ ေးရွ႔ေးဆာင္စစ ္တမ္းးအဖြဲ႔အစည္းးမ်ားထဲမွ တခုး ြစ္ၿပီး 
တိက်မွ န ္ကန္မႈ၊ သင္း ေးလ်ား္မႈနွင္း  လ်င္း မန္မႈတုိ႔ေအပၚ ေအး ခခံၿပီး း ပည္သ ူလူထု၏ အ မင္်မားကုိ း ြန္႔ေး၀သည္။ စစ ္တမ္းး 
ေးကာက္ယ ူမႈလုပ္င န္းးမ်ားစတင္ခဲ  သည္း  ၁၉၉၂ မွစတင္၍ အဖြဲ႔အစည္းးသည္ ရွင္းးလင္းးစစာခ်မွတ္ထ ားေးသာ ေအတတးေအခၚ၊ 
အ မင္၊ လုပ္င န္းးစဥး္၊ ရတညရြယ္်ခက္်မားနွင္း  မဟာဗ်း ဟာမ်ားနွင္း  အညီလုပ္ေးဆာင္ခဲ  သည္။ ၂၀၁၄ ခုနွစစ ္တင္ အဖြဲ႔အစည္းး သည္ 
စီမံခန္႔ဖခဲမႈ တည္ေးဆာက္ပံ းုကုိအလုပ ္ူယ နစ္်မားအလုိက္ ဌာန ၅ ခုဖခဲခဲ သည္။ အမည္်မားမွာ လူထုစစ ္တမ္းးဌာန၊ စီးစပားေးရးစစ ္တမ္းးဌာန၊ 
ရံးုးဌာန၊ သုေးတသန းွင္း  စြံ႔ၿြိး းေးရးဌာန းွင္း  း းုိင္ငံ း ခားဆက္ဆံ ေးရးဌာနတုိ႔ း ြစ ္သည္။ ဤး ပ း ပဖငဖြဲ႔စည္းးမႈ 
ကုိအဖြဲ႔အစည္းး၏ လုပ္င န္းးမ်ားပုိမုိထိေးရာက္ေးစရန္း းွင္း  အ ခားေးသာ ၿပိး ငဖြက္"ပညာရင္ွ စစ ္တမ္းးအဖြဲ႔မ်ား"း းွင္း  
ေးရရွည္ယွဥး္ၿပိး င္း းုိငရြန ္အတတက္ လုပ္ေးဆာင္ခဲ  း ခင္းးး ြစ ္သည္။  

 ဆူ၀မ္ဒူးဆစ္ စစ ္တမ္းးတတင္ ၀န ္ထမ္းး ၂၉ ဦးရွိၿပီးအုပ္စ ု ၃ ခုဖခဲထားသည္။ ယင္းးတုိ႔တတင္ တကၠသုိလ္ ၀န ္ထမ္းးမ်ား ၁၅ ဦး၊ 
အၿမဲတမ္းးကန ္ထရုိက္ ၀န ္ထမ္းး ၁၃ ဦးး းွင္း  ဆူ၀မ္ဒူးဆစ္ စစ ္တမ္းးမွ တုိကရြိ ုက္ ငွားရမ္းးထားေးသာအ ခားေးသာအ ခား 
၀န ္ထမ္းးတစ္ဦးတုိ႔ပါ၀င ္သည္။ ၂၀၁၄ ခုနွစ္ ဘ႑းာ းွစစ ္တင္ ဆူ၀မ္ဒူးဆစ္ စစ ္တ မ ္သည္ ဘတ္်ဂက္အ  ြစ္ ၇၈ ၃၄၄ ၇၄၁.၇၀ ဘတ္က ိုိ ုလုပ္င န္းးမ်ား 
(စီးစပားေးရးလုပ္င န္းးမ်ားအတတက္ ပညာရွင္ ၀န္ေးဆာင္မႈမ်ား) အတတက္ ေးထာက္ပံ   ေးၾကးရရွိခဲ ၿပီး ၁၃ ၅၇၇ ၁၇၀.၈၉ 
ဘတ္ကိ ုတကၠသုိလ္ေးထာက္ပံ  ေးၾကးအ ြစ္ ရရိွသည္။  

 ၂၀၁၄ ခုနွစစ ္တင္ ဆူ၀မ္ဒူးဆစ္ စစ ္တမ္းးသည္ လူထုအက်း းိးစီးစပား (လူထုစစ ္တမ္းး) ပညာရင္ွ ၀န္ေးဆာင္မႈ စီမံကိန္းး ၁၀၈ ခု၊ 
း းွင္း  စီးစပားေးရးလုပ္င န္းးမ်ားအတတက္ ပညာရင္ွ၀န္ေးဆာင္မႈ စီမံကိန္းး ၅၆ ခုလုပ္ေးဆာင္ခဲ  ၿပီးဂ်ာနယ္ ၄၅ ေးစာင ္ကိ ု 
ပံးု းိွပ္း ြန္႔ခ်းီခဲ သည္။ ပညာရွင္ ပူးေးပါင္းးေးဆာစငရြက္မႈမ်ားဆုိငရြာစစ ္တမ္းးသုေးတသနစီမံကိန္းး ၁၄ ခု းွင္း  
အ သ ိပ ည ာ ဗ ဟု သု တ  း  ြ န ္႔ ေ း ၀ မ ႈ  ၂ ၅  ခု က ို လ ည ္း း လု ပ ္ေ း ဆ ာ င ္ခဲ  သ ည ္။ 
ထုိ႔အ ပင္စစ ္တမ္းးအဖြဲ႔၏စပင္း လင္းးအိမ္စီမံကိန္းးသုိ႔ဧည္း သည္်မားေမွပးလာေးသာ အ မင္်မားကို အဖြဲ႔၏ အခ်က္အ လက္ 
စုေးဆာင္းးမႈမွထုတ္ယ ူ၍ အခ်က္အ လက္်မားကုိအဖြဲ႔အစည္းး ၂ ခုအားေးပးခဲ သည္။  

 လူထုဆက္ဆံ ေးရးလုပ္င န္းးမ်ားအတတက္ မီဒီယာအမ်း းိးမ်း းိးေးပၚတတင္ စုစုေးပါင္းးသံးုးဖစဲေးစငမွာ ၁၁၄ ၃၄၁ ၅၅၀ 
ဘတ္ ရွိသည္။ မီဒီယာမ်ားအတတက္ သံးုးဖစဲေးစငမ်ားကုိအမ်း းိးအစားဖခဲရလွး်င္ သတင္းးစာမ်ားအတါက္ ၂၇ ၈၈၄ ၅၅၀ ဘတ္၊ 
ရုပ္း မင ္သံ ၾကားအစီအစဥး္်မားအတတက္ ၇၉ ၈၂၀ ၀၀၀ ဘတ္၊ ေးရဒီယုိအစီအစဥး္်မားအတတက္ ၁ ၂၉၆ ၀၀၀ ဘတ္း းွင္း  
၀က္ဘ္ဆ ိ ုဒ္စာမ်က္း းွာမ်ားအတါက္ ၅ ၃၄၁ ၀၀၀ ဘတ္တိ ု႔ း ြစ ္သည္။  

 ဆူ၀မ္ဒူးဆစ္ စစ ္တမ္းးသည္ ၂၀၁၄ ဘ႑းာ းွ စ္အတတင္းးထူးထူးး ခားခားလုပ္ေးဆာင္မႈ အမ်ားအ ပားလုပ္ေးဆာင္ 
း းုိင္ခဲ  သည္။ ေအရးၾကီးသည္း  နမူနာတခုမွာအာဆီယံအတတင္းးစစ ္တမ္းး ၀န္ေးဆာင္မႈမ်ားအၾကား အ ပန ္အလွန္ ပူးေးပါင္းး 
ေးဆာတကရြက္ေးသာစီမံကိန္းး း ြစ ္သည္။ ဆူ၀မ္ဒူးဆစ္ ရပ္်ခဘတ္ တကၠသုိလ္ (Suan Dusit Rajabhat University) သည္ အာဆီယံ 
အဖြဲ႔၀င္း းုိင္ငံ မ်ား း ြစ္ၾကသည္း  ေမလးရွား၊ ေကမၻာဒီးယား၊ ြိလစ္ပိ ုင္၊ အင္ဒိ ုနီးရွား၊ လာအုိ းွင္း  ဘရူ းုိင္း းုိင္ငံ မ်ားး းွင္း  
တက န ္ယက္မို်ားတက္ေးဆာက္း းုိင္ခဲ  သည္။ ဤပူးေးပါင္းးေးဆာစငရြက္ေးရးတက န ္ယက္သ ည္း  အဖြဲ႔၀င္း းုိင္ငံ မ်ားအားတ းုိင္ငံ  းွင္း  
တ းုိင္ငံ ကုိယ္စ ားလ်ယ္်မားေးစလႊတ္ၿပီးသက္ဆိ ုငရြာအလုပ္်မားကုိေးလ လာေးစရန္ အားေးပးၿပီး အဖြဲ႔၀င္ း းုိင္ငံ တ းုိင္ငံ ခ်င္းး 
ကစစ ္တမ္းးစီမံကိန္းးမ်ားလုပ္ေးဆာင္ေးသာစစ ္တမ္းးအဖြဲ႔မ်ား၊ သတင္းးမီဒီယာမ်ားနွင္း  တကၠသုိလ္်မားမွ ေးလ လာရရွိသည္း  
ရႈေးထာင္း အ မင္်မားး းွင္း  ေအတတးေအခၚမ်ားကို ြလွယရြ န္ အားေးပးသည္။ ဤလုပ္င န္းးမ်ား၏ အဓိကရတညရြယ္်ခက္မာွ 
တည္ဆဲသုေးတသနလုပ္င န္းးမ်ားနွင္း  စစ ္တမ္းးမ်ားကို ခ်ဲ႔တထငရြန္ း ြစ ္သည္။ ၂၀၁၄ ခု းွ စ ္အတတင္းး ဆူ၀မ္ဒူးဆစ္ စစ ္တမ္းး 
ကလုပ္ေးဆာင္ခဲ  ေးသာလုပ္ေးဆာင္မႈမ်ားအားလံးုးသည္ အၾကံေးပးမ်ားနွင္း  ဆူ၀မ္ဒူးဆစ္ စစ ္တမ္းး၏ အလုပ္အဖြဲ႔မ်ားအားလံးုး 
း းွင္း  း ပင္ပမွ အစုိးရ းွင္း  ပုဂၢလိကအလုပ ္ူယ နစ္်မား အပါအ၀င္ ဆူ၀မ္ဒူးဆစ္ စစ ္တမ္းး၏ အလုပ ္သမားမ်ားး းွင္း  ၀န ္ထမ္းး 
အဖြဲ႔၀င္်မားအားလံးုး၏ တတန္းးအားေးၾကာင္း သာေအကာင္အထည္ေးြား္း းုိင္ခဲ  း ခင္းးး ြစ ္သည္။  
 

 

Translated by Siam Mercantile Development Co.,Ltd. 

            Miss Charinrat Kaputin 
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Tóm tắt 
 Suan Dusit Poll là tổ chức điều hành về mặt khảo sát ý kiến công chúng hàng đầu 
của  Thái Lan , đưa ra các ý kiến cộng  đồng xã hội trên nền tảng đúng đắn , chính xác và 
nhanh chóng . Tổ chức này bắt đầu hoạt động khảo sát ý kiến (Poll) từ năm 2535 cho đến 
nay với các triết lý, tầm nhìn, sứ mệnh, mục tiêu một cách rõ ràng Vào 2557 đã có sự tái cơ 
cấu quản lý về 5 bộ phận: Bộ phận thăm dò ý kiến công chúng ,bộ phận thăm dò kinh tế, bộ 
phận thăm dò cho các văn phòng kinh doanh, bộ phận Nghiên cứu và Phát triển và bộ phận 
quan hệ để đi vào hoạt động 1 cách hiệu quả và có khả năng cạnh trạnh trong cộng đồng  
Poll chuyên nghiệp một cách bên vững .  

 
Nhân viên của Suan Dusit Poll có 29 người được chia làm 3 nhóm: nhân viên của 

trường đại học là 15 người,13 cán bộ nhân viên trong hợp đồng và 1 nhân viên được thuê 
bởi Suan Dusit Poll. Trong năm 2557 ngân sách của Suan Dusit Poll dùng hỗ trợ cho các 
hoạt động   (Dịch vụ học tập doanh nghiệp (Academic to Business)) là 78,344,741.70 Bath , 
trong đó hỗ trợ cho trường Đại học là 13,577,170.89 Bath  

 
Hoạt động của Suan Dusit Poll trong năm 2557 trong cuộc khảo sát ý kiến công 

chúng liên quan đến các dịch vụ chuyên môn về lợi ích cộng đồng (Poll Cộng đồng ) có 108 
chủ đề ,về Dịch vụ chuyên môn về kinh tế (Poll Kinh tế ) có 56 dự án ,về dự án nội dung có 
45 dự án ,về dịch vụ nghiên cứu khảo sát liên quan về dịch vụ hợp tác chuyên môn có 14 
chủ đề , dịch vụ chuyên môn về truyền đạt thông tin hiểu biết là 25 lần và dịch vụ cơ sở  
thông tin dữ liệu ý kiến của công chúng liên quan đến người học tập công việc có 2 đơn vị.  

 
Quảng bá thông qua nhiều hình thức mà giá thành quảng cáo được tính là 

114,341,550 Bath phân chia theo từng hình thức quảng bá như sau: báo chí 27,884,550 Bath 
,Truyền hình 79,820,000 Bath, đài phát thanh 1,296,000 Bath, website 5,341,000Bath  

 
Mà trong năm tài chính 2557 có những kết quả nổi bật như sau: Dự án xây dựng 

quan hệ hợp tác giữa các cơ quan Poll trong khu vực Asean của Suan Dusit Poll Trường đại 
học Rajbhat Suan Dusit đã tạo ra 1 mạng lưới trong các nước Đông Nam Á như: Malaysia , 
Campuchia, cộng hoà Phi-líp-pin , cộng hoà Indonesia , cộng hoà dân chủ nhân dân Lào , 
Bruney và trao đổi học tập , ý kiến và quan điểm của cơ quan Poll , phương tiện truyền 
thông và các trường đại học làm về khảo sát ý kiến công chúng của mỗi nước trong khu vực 
Đông Nam Á để tăng số lượng nghiên cứu và khảo sát ý kiến mà kết quả trong năm 2557 
vừa qua đạt được nhờ sự đồng sức đồng lòng của các nhân viên các bộ phận của Suan Dusit 
Poll từ     bộ phận tư vấn Suan Dusit Poll và đoàn làm việc của Suan Dusit Poll cho đến các 
đơn vị bên ngoài bao gồm bên chính phủ và cả tư nhân . 

                  

                                                                    

                                                                Translated by Siam Mercantile Development Co.,Ltd. 

 

                                                              Miss Charinrat Kaputin 
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บริบทสวนดุสิตโพล

ประวัติความเป็นมา
	 นบัตัง้แตปี่ พ.ศ. 2534  ซ่ึงโลกอยูใ่น “ยุคสารนเิทศ” (INFORMATION AGE) ทำ�ใหท้กุคนจำ�เปน็ต้องใช ้
ข่าวสาร ข้อมูล ความรู้ ฯลฯ เพื่อประกอบการตัดสินใจในทุกๆ เรื่อง แต่อย่างไรก็ตามจากการที่โลก 
ในยคุปจัจุบนัท่ีปรมิาณข่าวสาร ข้อมลู ความรู ้มปีรมิาณเพิม่ขึน้อยา่งมากมายมหาศาล จนอยูใ่นสภาวะทีเ่รยีกวา่ 
“INFORMATION EXPLOSION” ทำ�ให้ไม่สามารถที่จะบริโภค ข่าวสาร ข้อมูล ความรู้ ได้ทุกเรื่อง จึงได้เกิด  
“วิชาสารนิเทศศาสตร์” (INFORMATION SCIENCE) เพื่อฝึกฝนให้ผู้เรียนสามารถจัดการกับข่าวสารข้อมูล  
ความรูไ้ดอ้ยา่งเปน็ระบบ ผูท้ีไ่ดร้บัการฝกึนัน้กค็อื “นกัสารนเิทศ” ทีจ่ะใหบ้รกิารแก่คนทัว่ ๆ  ไปไดใ้ช ้ขา่วสาร ขอ้มลู 
ความรูอ้ยา่งชาญฉลาด สถาบนัราชภฏัสวนดสุติ จึงไดเ้ปดิสอนวชิาเอกบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารนเิทศศาสตร ์
ระดับปริญญาตรี (ศศ.บ.) ในปี พ.ศ. 2534 เพื่อผลิต “นักสารนิเทศ” ออกไปรับใช้สังคม

	 พ.ศ. 2535 – พ.ศ. 2537 รศ.ดร.สุขุม เฉลยทรัพย์ (ผศ.สุขุม เฉลยทรัพย์) อาจารย์ประจำ�ภาควิชา
บรรณารักษศาสตร์ คณะวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เป็นผู้ริเร่ิมก่อต้ัง “สวนดุสิตโพล” โดยได้รับ
การสนับสนุนจาก รศ.ลำ�พอง บุญช่วย อธิการ ผู้อยู่เบ้ืองหลังความสำ�เร็จในการก่อต้ังสวนดุสิตโพล ซ่ึงการ
ดำ�เนินงานสวนดุสิตโพลในระยะแรก คือ โพลสาธารณะสอบถามความคิดเห็นประชาชน “สวนดุสิตโพล” 
เปน็งานภาคสนามทีน่กัศกึษาวชิาเอกบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารนเิทศศาสตร์ ใชเ้ปน็สิง่ทีส่รา้งเสรมิทกัษะและ
ประสบการณ์ดว้ยการลงมอืปฏิบัตจิรงิ ท้ังการจัดหาขอ้มลู การรวบรวม การจดัระบบ และวเิคราะหจ์ากขอ้มลู
ดิบ จนถึงขั้นตอนการปรุงแต่ง และเผยแพร่ออกมาในรูปของ “สารนิเทศ” (INFORMATION)
	 พ.ศ. 2538 – พ.ศ. 2547 สวนดุสิตโพลเริ่มมีการรับงานจากหน่วยงานภายนอกทั้งองค์กรภาครัฐ 
และเอกชน ในช่วงแรกสวนดุสิตโพลจะทำ�หน้าที่ออกแบบสอบถาม และลงเก็บข้อมูลภาคสนาม นำ�ข้อมูล 
ภาคสนามส่งบริษัท PROCESS LINES ประมวลผล ต่อมามีการเพิ่มเจ้าหน้าที่ประจำ�ประกอบด้วย เจ้าหน้าที่
ประมวลผลเจ้าหน้าท่ีสำ�นักงาน และเจ้าหน้าที่ภาคสนาม เพื่อการขับเคลื่อนการทำ�โพลสาธารณะ และ 
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โพลธุรกิจให้มีประสิทธิภาพ ตลอดจนการให้บริการทางวิชาการ ที่เผยแพร่สู่สาธารณชนผ่านทางสื่อต่างๆ 
อย่างต่อเนื่อง
	 พ.ศ. 2548 – พ.ศ. 2555  เริ่มมีการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่มีการจัดโครงสร้างการดำ�เนินงาน และ 
ฝ่ายรับผิดชอบการดำ�เนินงาน โดย รศ.ดร.ศิโรจน์ ผลพันธิน อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  
เป็นประธานท่ีปรึกษาสวนดุสิตโพล และ รศ.ดร.สุขุม เฉลยทรัพย์ เป็นประธานดำ�เนินงานสวนดุสิตโพล  
มีบคุลากรเพ่ิมมากขึน้และไดม้กีารทำ�โครงสรา้งการดำ�เนนิงานสวนดสุติโพล 9 กลุม่งาน คอื กลุม่งานเลขานกุาร  
กลุม่งานนโยบายและแผน กลุม่งานประชาสัมพนัธแ์ละสารสนเทศ กลุม่งานโพลสาธารณะ กลุม่งานโพลธรุกจิ 
กลุ่มงานวิจัย กลุ่มงานภาคสนาม กลุ่มงานวิเคราะห์ข้อมูล และกลุ่มงานประมวลผล 
	 พ.ศ. 2556 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตได้มีการเปลี่ยนแปลงผู้ดำ�รงตำ�แหน่งอธิการบดี 
จาก รศ.ดร.ศิโรจน์   ผลพันธิน  เป็น ผศ.ดร.พทิกัษ์   จนัทรเ์จรญิ และในสว่นของสวนดสุติโพลไดม้กีารปรบัเปลีย่น 
ผูด้ำ�รงตำ�แหนง่ประธานท่ีปรกึษาสวนดสุติโพลจาก รศ.ดร. ศโิรจน ์ผลพนัธนิ  เปน็  รศ.ดร.สขุมุ  เฉลยทรพัย ์และ
ประธานดำ�เนินงานสวนดสุติโพลจาก  รศ.ดร.สขุมุ  เฉลยทรพัย ์เปน็ นายณฐัพล  แยม้ฉมิ โดยมคีณะทีป่รกึษา 
6 ท่าน คือ รศ.ดร.ศิโรจน์ ผลพันธิน ผศ.ดร.พิทักษ์ จันทร์เจริญ ดร.วรานี เวสสุนทรเทพ รศ.ดร.ธำ�รงค์  
อุดมไพจิตรกุล ผศ.ดร.ชลวิทย์  เจียรจิตต์ และ นายเชิญ  เถื่อนสุคนธ์ รวมไปถึงการปรับโครงสร้างการทำ�งาน
ของสวนดุสิตโพล เพื่อให้มีการดำ�เนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ รวดเร็วต่อสถานการณ์ปัจจุบันท่ีไม่หยุดนิ่ง  
และคูแ่ขง่ทางการตลาดทีมี่จำ�นวนมากขึน้ โดยมโีครงสร้าง 5 ฝ่าย คอื ฝ่ายสำ�นักงาน ฝ่ายโพลสาธารณะ ฝ่ายโพล
ธรุกจิ ฝา่ยวจัิยและพฒันา และฝา่ยวิเทศสมัพนัธ ์นอกจากนัน้ยงับรกิารขอ้มลูขา่วสารผา่นเครอืขา่ยสารสนเทศ
บนเว็บไซต์  คือ www.dusitpoll.dusit.ac.th และ https://www.facebook.com/suandusitpoll 

ผลงานในอดีต “สวนดุสิตโพล”
	 พ.ศ. 2536  โพลสำ�รวจความคิดเห็นของประชาชนตอ่การเลอืกตัง้ซอ่มสมาชกิสภาผูแ้ทนราษฎร เขต 1 
กรุงเทพมหานคร ทำ�นายผลได้อย่างแม่นยำ� นับเป็นการแจ้งเกิดของ “สวนดุสิตโพล” ที่ทุกฝ่ายเริ่มจับตามอง
	 พ.ศ. 2539 สวนดุสิตโพล สำ�รวจการเลือกตั้งผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร โดยนายพิจิตร รัตตกุล  
ได้รับเลือกเป็นผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร คนที่ 12
	 พ.ศ. 2542 การติดตามและประเมินผลงานโครงการและการบริหารจัดการมาตรการเพิ่มค่าใช้จ่าย
ภาครฐัเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกจิปี 2542 (มยิาซาวา่) รว่มกับ บรษิทั ไทยเรทติง้แอนดอ์นิฟอร์เมชัน่ เซอรว์สิ จำ�กดั
	 พ.ศ. 2542 การติดตามและประเมินผลโครงการเสริมสร้างการแก้ไขปัญหาคนจนในเมืองในภาวะ
วิกฤตภายใต้มาตรการเพิ่มการใช้จ่ายภาครัฐเพื่อการกระตุ้นเศรษฐกิจปีงบประมาณ 2542
	 พ.ศ. 2543 สวนดสุติโพล สำ�รวจการเลือกต้ังผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร โดยนายสมคัร  สุนทรเวช 
ได้รับเลือกเป็นผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร คนที่ 13
	 พ.ศ. 2543 สวนดสุติโพลได้รบัเชญิไปศกึษาดงูานดา้นระบบบรหิารการจดัการเลอืกตัง้ประธานาธบิด ี
และศึกษาดงูานองคก์ารบรหิารระดบัสงูของประเทศสหรฐัอเมริกา ตามโครงการแลกเปลีย่นผูบ้รหิารระดบัสงู 
(Professional Exchange Program) ณ  สหรัฐอเมริกา
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	 พ.ศ. 2544 สวนดุสิตโพลส�ำรวจการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร โดยพันต�ำรวจโท  ดร.ทักษิณ  
ชินวัตร ได้รับเลือกเป็นนายกรัฐมนตรี คนที่ 23
	 พ.ศ. 2544 งานส�ำรวจก�ำลงัแรงงานในเขตเมอืงของกรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงานและสวสัดิการ
สังคม
	 พ.ศ. 2547 สวนดุสิตโพล ส�ำรวจการเลือกต้ังผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร โดย นายอภิรักษ์  
โกษะโยธิน ได้รับเลือกเป็นผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร คนที่ 14 
	 พ.ศ. 2547 สวนดสุติโพล ได้รบัเชญิจากแกลลอพโพล สหรฐัอเมรกิา เพือ่ไปสงัเกตการณ์ การเลอืกตัง้ 
ประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกา คนที่ 44

	 พ.ศ. 2548 สวนดุสิตโพล ส�ำรวจการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  โดยพันต�ำรวจโท ดร.ทักษิณ 
ชินวัตร ได้รับเลือกเป็นนายกรัฐมนตรี คนที่ 23  (สมัยที่ 2)  
	 พ.ศ. 2551 สวนดสุติโพล ส�ำรวจการเลอืกตัง้ผูว่้าราชการกรงุเทพมหานคร โดยนายอภรัิกษ์   โกษะโยธนิ 
ได้รับเลือกเป็นผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร คนที่ 14 (สมัยที่ 2)
	 พ.ศ. 2551 สวนดสุติโพล ศกึษาดงูานสงัเกตการณ์การเลอืกตัง้ประธานาธบิดีสหรฐัอเมรกิา ณ ประเทศ
สหรัฐอเมริกา ท่ีมหาวิทยาลัยมิชิแกน (University of Michigan) สวนดุสิตโพลได้เข้าพบผู้บริหารของ
มหาวิทยาลัย โดยได้รับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกตั้งประธานาธิบดี และส�ำรวจสภาพบรรยากาศ  
การเลือกตั้ง ณ มหานครนิวยอร์ค (New York City) เมืองแอตแลนติค ซิตี้ (Atlantic City) เมืองฟิลาเดลเฟีย 
(Philadelphia) และกรุงวอชิงตัน ดี.ซี. (Washington D.C.) และได้สังเกตการเลือกต้ังจริง ณ คูหา 
การเลือกตั้งที่กรุงวอชิงตัน ดี.ซี.
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	 พ.ศ. 2551 สวนดุสิตโพล ศึกษาดูงาน ณ บาหลี ประเทศอินโดนีเซีย 
	 พ.ศ. 2552 สวนดุสิตโพล ส�ำรวจการเลือกตั้งผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร        
โดยหม่อมราชวงศ์สุขุมพันธุ์ บริพัตร ได้รับเลือกเป็นผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร คนที่ 15
	 พ.ศ. 2553 สวนดุสิตโพล ออกพ็อกเก็ตบุ๊ค “สวนดุสิตโพล : ชี้เป็นชี้ตายหรือค�ำท�ำนายอนาคต”
	 พ.ศ. 2554 สวนดสุติโพล ส�ำรวจการเลอืกตัง้สมาชกิสภาผูแ้ทนราษฎร โดยนางสาวยิง่ลกัษณ์ ชนิวตัร 
ได้รับเลือกเป็นนายกรัฐมนตรีหญิงคนแรกของประเทศไทย คนที่ 28
	 พ.ศ. 2554 สวนดุสิตโพล ศึกษาดูงาน ณ สาธารณรัฐเกาหลี (เกาหลีใต้)
	 พ.ศ. 2556 โครงการจัดท�ำฐานข้อมูลร้านค้า หาบเร่ แผงลอยอาหาร และครัวเรือนไม่มีไฟฟ้าใช้เพื่อ
รองรับการบรรเทาผลกระทบจากการปรับราคาก๊าซปิโตรเลียมเหลว (LPG)
	 พ.ศ. 2556 โครงการจัดเวทีเสวนาหาทางออกประเทศไทย (พูดจาหาทางออกประเทศไทย)
	 พ.ศ. 2556 การรบัฟังความคดิเหน็ของประชาชน ตามแผนแม่บทการบรหิารจดัการทรพัยากรน�ำ้ กรณี
โครงการเพื่อออกแบบและก่อสร้างระบบการบริหารจัดการทรัพยากรน�้ำอย่างยั่งยืนและระบบแก้ไขปัญหา
อุทกภัยของประเทศไทย

ผลงานเด่นในปัจจุบันของ “สวนดุสิตโพล”
	 • การรบัฟังความคดิเหน็ของประชาชน ตามแผนแม่บทการบรหิารจดัการทรพัยากรน�ำ้ กรณโีครงการ
เพือ่ออกแบบและก่อสร้างระบบการบรหิารจดัการทรพัยากรน�ำ้อย่างยัง่ยนืและระบบแก้ไขปัญหาอทุกภยัของ
ประเทศไทย
	 •	 โครงการการบรรเทาผลกระทบจากการปรบัราคาขายปลกีก๊าซปิโตรเลยีมเหลว (LPG) ภาคครวัเรอืน 
ปี 2557 (ระยะที่ 3)
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	 •	 โครงการพฒันาศกัยภาพบคุลากร เพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลงและวสัิยทศัน์ในการปฏบิติังานของ
สวนดุสิตโพล  (ศึกษาดูงาน ณ สาธารณรัฐอิตาลี สมาพันธรัฐสวิส และสาธารณรัฐฝรั่งเศส) ระหว่างวันที่  
15-23 มีนาคม 2557
	 •	 โครงการสร้างความร่วมมอืส�ำนักโพลในกลุม่ประเทศอาเซยีนของสวนดสุติโพล ณ ประเทศมาเลเซยี 
ระหว่างวันที่ 4-7 พฤษภาคม 2557
   	 •	 โครงการสร้างความร่วมมือส�ำนักโพลในกลุ่มประเทศอาเซียนของสวนดุสิตโพล ณ ราชอาณาจักร
กัมพูชา ระหว่างวันที่ 28-31 พฤษภาคม 2557
	 •	 โครงการสร้างความร่วมมือส�ำนักโพลในกลุ่มประเทศอาเซียนของสวนดุสิตโพล ณ สาธารณรัฐ
ฟิลิปปินส์ ระหว่างวันที่ 22-25 มิถุนายน 2557
	 •	 โครงการสร้างความร่วมมือส�ำนักโพลในกลุ่มประเทศอาเซียนของสวนดุสิตโพล ณ สาธารณรัฐ
อินโดนีเซีย ระหว่างวันที่ 6-10 กรกฎาคม 2557
	 •	 โครงการสร้างความร่วมมือส�ำนักโพลในกลุ่มประเทศอาเซียนของสวนดุสิตโพล ณ สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ระหว่างวันที่ 27-29 กรกฎาคม 2557
	 •	 โครงการสร้างความร่วมมือส�ำนักโพลในกลุ่มประเทศอาเซียนของสวนดุสิตโพล ณ เนการาบรูไน 
ดารุสซาลาม ระหว่างวันที่ 17-22 สิงหาคม 2557
       	 •	 โครงการสร้างความร่วมมือส�ำนักโพลในกลุ่มประเทศอาเซียนของสวนดุสิตโพล ณ สาธารณรัฐ 
แห่งสหภาพเมียนมาร์ ระหว่างวันที่ 14-17 กันยายน 2557

ทำ�เนียบประธานดำ�เนินงานสวนดุสิตโพล

	 1.	รศ.ดร.สุขุม เฉลยทรัพย์     	 24	 มิถุนายน 2535  – 4 กรกฎาคม 2556
	 2.	นายณัฐพล แย้มฉิม	  5 	 กรกฎาคม 2556 – ปัจจุบัน

ตราสัญลักษณ์สวนดุสิตโพล
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ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ และกลยุทธ์
	 ปรัชญา
	 เป็นกลาง รวดเร็ว ทันเหตุการณ์ ถูกหลักวิชาการ รับผิดชอบต่อสังคม
	 วิสัยทัศน์
	 สวนดุสิตโพล เป็นองค์กรที่เชี่ยวชาญด้านการส�ำรวจและการบริการวิชาการด้านการวิจัยเชิงส�ำรวจ 
สามารถแข่งขันได้อย่างยั่งยืน
	 พันธกิจ       
	 1. สร้างสรรค์งานส�ำรวจสาธารณมติอย่างรอบด้านสู่สาธารณชน
	 2. สนับสนุนงานบริการวิชาการด้านการวิจัยเชิงส�ำรวจแก่มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต องค์กร 
ภาครัฐ และเอกชน
	 3. เป็นแหล่งบริการฐานข้อมูลทางความคิดเห็นของประชาชนจากการส�ำรวจสาธารณมติ และ 
การบริการทางวิชาการแก่สังคม
	 ประเด็นยุทธศาสตร์
	 1. การบริการส�ำรวจสาธารณมติสู่สาธารณชน
	 2. การพัฒนางานบริการวิชาการด้านการวิจัยเชิงส�ำรวจ
	 3. การจัดการงานบริการฐานข้อมูลทางความคิดเห็นของประชาชน
	 เป้าประสงค์  
	 1. เป็นหน่วยธุรกิจวิชาการในด้านการวิจัยเชิงส�ำรวจ สาธารณมติและการให้บริการวิชาการ ทั้งใน
ระดับชาติและนานาชาติ
	 2. เป็นหน่วยงานท่ีสร้างองค์ความรูด้้านวชิาการแก่สงัคม โดยเฉพาะการวจิยัเชิงส�ำรวจ  และการสร้าง
องค์ความรู้ใหม่ๆ และถ่ายทอดสู่สาธารณชน
	 3. เพื่อสร้าง “ฐานข้อมูล” สาธารณมติที่สนับสนุนการให้บริการทางวิชาการด้านการวิจัยเชิงส�ำรวจ
ต่อมหาวิทยาลัยและสาธารณชน
	 กลยุทธ์
	 1. ส�ำรวจสาธารณมติที่เป็นประเด็นที่ตอบสนองสาธารณชน
	 2. บริการทางวิชาการสอดคล้องกับความต้องการของสาธารณชน
	 3. พัฒนาฐานข้อมูลสาธารณมติ และบริการวิชาการแก่สาธารณชน

ภาพสะท้อน เอกลักษณ์ และอัตลักษณ์
	 ภาพสะท้อน 	 สังคม เศรษฐกิจ การเมือง ที่รวดเร็ว ถูกต้อง ชัดเจน และเที่ยงตรง
	 เอกลักษณ์	 ความรวดเร็ว แม่นย�ำ และเป็นกลาง
	 อัตลักษณ์    	 สวนดุสิตโพลเป็นที่ยอมรับของสาธารณชน
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คณะกรรมการที่ปรึกษาสวนดุสิตโพล 

รศ.ดร.ธำ�รงค์  อุดมไพจิตรกุล 
ที่ปรึกษา

ผศ.ดร.ชลวิทย์  เจียรจิตต์
ที่ปรึกษา

นายเชิญ  เถื่อนสุคนธ์  
ที่ปรึกษา

รศ.ดร.ศิโรจน์  ผลพันธิน      
ที่ปรึกษา

รศ.ดร.สุขุม  เฉลยทรัพย์    
ประธานที่ปรึกษา

ผศ.ดร.พิทักษ์  จันทร์เจริญ      
ที่ปรึกษา

ดร.วรานี  เวสสุนทรเทพ
ที่ปรึกษา
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คณะดำ�เนินงานสวนดุสิตโพล

น.ส.สิรินดา  เสวตสมบูรณ์
ผู้อำ�นวยการสำ�นักงาน

น.ส.นงค์ลักษณ์  โชติวิทยธานินทร์
ผู้อำ�นวยการวิเทศสัมพันธ์

น.ส.ภัฏฆ์ชนิศา  ชัยสุขสุวรรณ
ผู้อำ�นวยการวิจัยและพัฒนา

น.ส.พบรัก  แย้มฉิม
ผู้อำ�นวยการโพลธุรกิจ

น.ส.มุทิตา  สร้อยเพชร
ผู้อำ�นวยการโพลสาธารณะ

นายณัฐพล  แย้มฉิม
ประธานดำ�เนินงานสวนดุสิตโพล
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น.ส.ชนัญชิดา  อยู่เดชน.ส.ปิยฉัตร  อ่อนน้อมน.ส.นลินรัตน์  ชูธรรม

นางสมถวิล  สุริยะรุ่งเรือง

น.ส.สิรินดา  เสวตสมบูรณ์
ผู้อำ�นวยการสำ�นักงาน

นายวัชระ  ประสาทแก้วน.ส.พิมพ์ชนก  สีหา
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น.ส.พบรัก  แย้มฉิม
ผู้อำ�นวยการโพลธุรกิจ

นายทรงพล  กิจเสถียรพงษ์

นางศิริพร  ศรีเศวต นางผ่องพรรณ  จาดก้อน

น.ส.สายสมร  เมืองมูล น.ส.วชิราภรณ์  สุ่มเข็มทอง นายทศพล  แสงพัฒนากรกิจ

นายกิตติพงศ์  อิ่มประคองศิลป์ น.ส.สุภาวดี  บาลี

น.ส.ศิริทิพย์  ชมพู น.ส.เปรมฤดี  โยวัง
ลูกจ้างโครงการ
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น.ส.มุทิตา  สร้อยเพชร
ผู้อำ�นวยการโพลสาธารณะ

น.ส.มฤริิณทร์  แตงน้อย น.ส.ชนันภรณ์  โตประยูรนายนิพนธ์  ทักษิณ น.ส.พรพรรณ  บัวทอง

นายธนกร  สายบัวทอง น.ส.วณี  กิมเรือง น.ส.นิภาวรรณ  แก้วสาริกรณ์
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โครงสร้างสวนดุสิตโพล  

อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

ประธานดำ�เนินงานสวนดุสิตโพ
ล

คณ
ะที่ปรึกษา

ผู้อำ�นวยการสำ�นักงาน

 1. งานธุรการและสารบรรณ
 2. งานการเงินและพัสดุ
 3. นโยบายและแผน
 4. งานประกันคุณ

ภาพ
 5. งานประชาสัมพันธ์
 6. งานเลขานุการ

 1. การคิดประเด็นการสำ�รวจ 
    /กำ�หนดหัวข้อโพล
    สาธารณ

ะ
2. การสร้างแบบสอบถาม 
3. การทดสอบแบบสอบถาม 
4. การกำ�หนดตัวอย่าง
5. การเก็บข้อมูล	
6. การประมวลผล 
7. การวิเคราะห์ และสรุปผล 
8. การเผยแพร่ผลการสำ�รวจ
9. การพัฒ

นาระบบสารสนเทศ 
   และฐานข้อมูลโพล
   สาธารณ

ะ

 1. การเสนองาน
 2. การกำ�หนดแผนงาน
 3. การจัดเก็บและพัฒ

นา
    ระบบสารสนเทศโพลธุรกิจ 

 1. ค้นคว้า รวบรวม และจัด
    ระเบียบสารสนเทศงานวิจัย
    ที่เกี่ยวข้องทั้งของไทย 
    และต่างประเทศ
 2. สร้างองค์ความรู้หรือ 
    นวัตกรรมโดยการต่อยอด
    ผลการวิจัยหรือผลสำ�รวจ
    ความคิดเห็นของหน่วยงาน
 3. แลกเปลี่ยน เรียนรู้ และ
    ประยุกต์ใช้ข้อมูลและความรู้
    ระหว่างบุคลากรภายในองค์กร
 4. พัฒ

นาและปรับปรุงฐานข้อมูล 
     งานวิจัยของฝ่ายฯให้ทันสมัย
 5. เผยแพร่ข้อค้นพบใหม่หรือข้อ
    สนเทศวิจัยที่เป็นประโยชน ์
    กับสังคมทั้งในระดับประเทศ 
    และภูมิภาคอาเซียน
 6. ศึกษาองค์กรต้นแบบที่เป็น 
    เลิศด้านการสำ�รวจ 
    ความคิดเห็นจากสาธารณ

ชน 
    ในต่างประเทศการวิจัย

 1. การสร้างเครือข่ายใน
    ประเทศและต่างประเทศ
 2. การแสวงหาคู่ความร่วมมือ 
    ทางวิชาการ (Academ

ic 
    Partnerships) 
 3. การส่งเสริมและพัฒ

นางาน 
    วิชาการ เพื่อให้เกิด 
    ความรู้ใหม่
 4. การเผยแพร่ข้อมูลใน 
    รูปแบบที่หลากหลาย เพื่อ
    ประชาสัมพันธ์และสร้างภาพ
    ลักษณ

์และความมีชื่อเสียงที่
    ดีให้กับองค์กร

ผู้อำ�นวยการโพ
ลสาธารณ

ะ
ผู้อำ�นวยการโพ

ลธุรกิจ
ผู้อำ�นวยการวิจัยและ

พ
ัฒ
นา

ผู้อำ�นวยการวิเทศสัมพ
ันธ์



ส่วนที่ 2
ข้อมูลสารสนเทศ
สวนดุสิตโพล



ในช่วงสัปดาห์ที่ผ่านมามีความเคล่ือนไหวทางการเมืองที่เป็นประเด็นส าคัญหลายเรื่อง ไม่ว่าจะ
เป็นกรณี ท่ีบ้านเมืองได้คณะรัฐมนตรีชุดใหม่ กระแสการยกเลิกกฎอัยการศึก รวมถึงกรณี ที่             
อัยการสูงสุดยังไม่ฟ้องอดีตนายกฯ ยิ่งลักษณ์ โครงการทุจริตรับจ าน าข้าว ซึ่งประเด็นทางการเมือง
เหล่านี้ต่างอยู่ในความสนใจของประชาชน ดังนั้น เพื่อเป็นการสะท้อนความคิดเห็นของประชาชนต่อ
กรณีดังกล่าว “สวนดุสิตโพล” มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จึงได้ส ารวจความคิดเห็นของประชาชนทั่ว
ประเทศ จ านวน 1,564 คน ระหว่างวันที่ 4-6 กันยายน 2557

กระทรวง” ที่ควรเร่งแก้ปัญหา

กระทรวงศึกษาธิการ
75.71%

กระทรวง” ที่สนใจติดตาม
การท างาน

กระทรวงศึกษาธิการ 
72.43%

กระทรวง” ที่น่าจะทางานได้
สมหวัง
กระทรวงกลาโหม 

75.23%

ควรยกเลิกบางจังหวัด50.23%
• เพราะ ควรพิจารณารายจังหวัดตามความ
เหมาะสม สถานการณ์แต่ละจังหวัดต่างกัน ฯลฯ

ควรยกเลิกทุกจังหวัด25.69%
• เพราะ บ้านเมืองจะได้เข้าสู่ภาวะปกติ ต่างชาติ
เกิดความเชื่อมั่น ฯลฯ

ไม่ควรยกเลิก24.08%
• เพราะ การประกาศกฏอัยการศึกท าให้รู้สึก
ปลอดภัย เป็นระเบียบเรียบร้อย ฯลฯ

ประชาชนคิดว่า “ควรยกเลิก” 
หรือ “ไม่ยกเลิก” กฎอัยการศึก 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการที่อัยการสูงสุดยงัไม่ฟ้อง
“อดีตนายกฯ ยิ่งลักษณ”์ กรณีโครงการทุจริตรับจ าน าข้าว

เป็นคดีส าคัญควร
พิจารณาอย่าง
รอบคอบ ชัดเจน 

31.51%

อยากให้มีการส่ัง
ฟ้องและสรุปคดี

โดยเร็ว
19.57%

ศาลต้องมีความ
ยุติธรรม ไม่เกรง
กลัวอิทธิพล

18.12%

ต้องด าเนินการ  
กับผู้ที่เกี่ยวข้อง      

ทุกฝ่าย 
16.67%

ประชาชนสนใจ 
เป็นคดีทุจริต
ระดับชาติ
14.13%
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ข้อมูลสารสนเทศสวนดุสิตโพล

ตำ�แหน่ง รวม

สาย วุฒิการศึกษา

วิชาการ สนับสนุน ต�่ำกว่า
ปริญญาตรี

ปริญญาตรี ปริญญาโท

พนักงานมหาวิทยาลัย 15 - 15 - 4 11

เจ้าหน้าที่ประจำ�ตามสัญญาจ้าง 13 - 13 1 7 5

เจ้าหน้าที่จ้างโดยสวนดุสิตโพล 1 - 1 - 1 -

รวม 29 - 29 1 12 16

จำ�นวนบุคลากร

เจ้าหน้าที่ประจำ�ตามสัญญาจ้าง

เจ้าหน้าที่ประจำ�ตามสัญญาจ้าง  44.83% เจ้าหน้าที่จ้างโดยสวนดุสิตโพล

เจ้าหน้าที่จ้างโดยสวนดุสิตโพล 3.45%

พนักงานมหาวิทยาลัย

พนักงานมหาวิทยาลัย 51.72%

ตำ�แหน่ง

3.45%

51.72%44.83%
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สวนดุสิตโพล
งบรายได้และค่าใช้จ่าย

สำ�หรับรอบระยะเวลาบัญชี  สิ้นสุดวันที่  30 กันยายน 2557

1. รายได้จากการดำ�เนินงาน
	 1.1  รายได้จากงานบริการวิชาการเพื่อธุรกิจ	 78,344,741.70
	                      รวม	 78,344,741.70
2. ค่าใช้จ่ายจากการดำ�เนินงาน
	 2.1 สนับสนุนมหาวิทยาลัย	 13,577,170.89
	 2.2 ค่าใช้จ่ายเพื่อใช้จ่ายในสำ�นักงาน	 2,889,368.00
	 2.3  ค่าใช้จ่ายในการดำ�เนินงานโพลสาธารณะ	
      		  2.3.1	 โพลสาธารณะ	 4,860,000.00
      		  2.3.2	 การให้บริการด้านความร่วมมือทางวิชาการ	 560,000.00
	 2.4  ค่าใช้จ่ายในการดำ�เนินงานโพลธุรกิจ	
      		  2.4.1	 ค่าบริหารโครงการ	 43,873,054.00
	 2.5  ค่าใช้จ่ายในสวนดุสิตโพล	
     		  2.5.1	 ค่าตอบแทนปฏิบัติงานล่วงเวลา 	 2,801,200.00
     		  2.5.2  การช่วยเหลือสังคม 	 1,360,250.00
     		  2.5.3  สวัสดิการอื่นๆ เช่น อาหารกลางวัน งานศพ และทำ�บุญต่างๆ	 829,432.00
	 2.6	 รายจ่ายอื่นๆ	
    		  2.6.1	 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง
			   และวิสัยทัศน์ในการปฏิบัติงานของสวนดุสิตโพล	 2,684,485.00
    		  2.6.2	 โครงการสร้างความร่วมมือสำ�นักโพลในภูมิภาคอาเซียน	 2,000,000.00
   		  2.6.3	 ประชุมคณะกรรมการดำ�เนินงานสวนดุสิตโพล	 60,000.00
	
	 รวมค่าใช้จ่ายจากการดำ�เนินงาน	 75,494,959.89
	 รายได้สูงกว่าค่าใช้จ่าย	   2,849,781.81
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สวนดุสิตโพล
ข้อมูลงบรายได้และค่าใช้จ่าย

เปรียบเทียบปี 2555 ถึง ปี 2557

รายการ ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557

1. รายได้จากการดำ�เนินงาน
    1.1  รายได้จากงานบริการวิชาการเพื่อธุรกิจ
                             รวม

19,151,916.00
19,151,916.00

80,902,673.00
80,902,673.00

78,344,741.70
78,344,741.70

2. ค่าใช้จ่ายจากการดำ�เนินงาน
    2.1 สนับสนุนมหาวิทยาลัย
    2.2  ค่าใช้จ่ายเพื่อใช้จ่ายในสำ�นักงาน
    2.3  ค่าใช้จ่ายในการดำ�เนินงานโพลสาธารณะ
    2.4  ค่าใช้จ่ายในการดำ�เนินงานโพลธุรกิจ
    2.5  ค่าใช้จ่ายในสวนดุสิตโพล
          (1)  ค่าตอบแทนการปฏิบัติงานล่วงเวลา 
          (2)  ช่วยเหลือสังคม  
          (3)  สวัสดิการอื่นๆ เช่น อาหารกลางวัน 
               งานศพ และทำ�บุญต่าง ๆ
   2.5 รายจ่ายอื่นๆ เช่น  ต้อนรับผู้มาศึกษาดูงาน 
เอกสารเผยแพรป่ระชาสมัพนัธ์ กจิกรรมการผลติของ
ที่ระลึก และการประชุมสำ�นักงาน

3,830,383.00
520,000.00

2,145,000.00
9,420,000.00   

2,160,000.00   
    650,000.00

50,000.00

25,065.00              

12,536,889.00
5,670,851.00
5,180,000.00

36,602,532.00

3,240,000.00
809,027.00
145,700.00

989,745.00

13,577,170.89
2,865,368.00
5,420,000.00

43,873,054.00

2,801,200.00
1,360,250.00

829,432.00

4,768,485.00
 

รวมค่าใช้จ่ายจากการดำ�เนินงาน 18,800,448.00 65,174,744.00 75,494,959.89

รายได้สูงกว่าค่าใช้จ่าย 351,468.00 15,727,929.00 2,849,781.81
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มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (สวนดุสิตโพล)
งบแสดงผลการดำ�เนินงานทางการเงิน

สำ�หรับปีงบประมาณ 2557 สิ้นสุด  30 กันยายน 2557

(หน่วย : บาท)

รายได้จากการดำ�เนินงาน
	 รายได้จากการดำ�เนินงาน	 78,344,741.70
รวมรายได้		 	 78,344,741.70
ค่าใช้จ่าย
	 ค่าใช้จ่ายบุคลากร*	 9,351,480.00
	 ค่าใช้จ่ายอื่น-ส่งเงินเข้ามหาวิทยาลัย	 4,225,690.89	 13,577,170.89
	 ค่าใช้จ่ายในการดำ�เนินงาน		  61,917,789.00
รวมค่าใช้จ่าย	 	 75,494,959.89
	 รายได้สูงกว่าค่าใช้จ่ายสุทธิ	   2,849,781.81

หมายเหตุ
	 * งบที่ได้รับการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย
		  1. เงินเดือน (28) คน
		  2. เงินสะสม 5% ของเงินเดือน
		  3. ประกันสังคม 5%
		  4. สาธารณูปโภค (ไฟฟ้า ประปา โทรศัพท์)
		  5. ประกันชีวิตพนักงานมหาวิทยาลัย (15 คน)

		

ตารางนี้แสดงให้เห็นถึง กรณี “สวนดุสิตโพล” จะจ่ายค่าใช้จ่ายทุกรายการโดยไม่ขอรับการสนับสนุน
 จากทางมหาวิทยาลัยเลย เพื่อแสดงผลการดำ�เนินงานทางการเงินว่าสามารถเลี้ยงตัวเองได้และมีเงิน
 สนับสนุนให้มหาวิทยาลัยอีกด้วย
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“สวนดุสิตโพล” บนสื่อ : งานที่ได้มากกว่า “ข่าว”  

	 ตัง้แต่ ปี 2535 ซึง่สวนดสุติโพลได้ก่อตัง้ขึน้ นบัเป็นเวลาถงึ 22 ปี ทีส่วนดสุติโพลท�ำหน้าทีส่�ำรวจความ
คิดเห็นของประชาชนในมิติต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านการเมือง การศึกษา เศรษฐกิจ สังคม บันเทิง และกีฬา 
เป็นต้น ซึง่ผลการส�ำรวจความคดิเห็น หากไม่ได้น�ำมาเผยแพร่ สือ่สารให้สงัคมได้รบัรูแ้ล้วก็คงไม่ต่างจาก “เสยีง
ของประชาชนที่พูดในใจซึ่งปราศจากการรับรู้” 
	 ดงันัน้ การด�ำเนนิงานของสวนดสุติโพล นอกจากจะต้องส�ำรวจความคดิเหน็ประชาชนอย่างเป็นกลาง 
รวดเร็ว ทันเหตุการณ์ ถูกหลักวิชาการ รับผิดชอบต่อสังคมตามหลักปรัชญาขององค์กรแล้ว ยังจ�ำเป็นต้องท�ำ
หน้าที่เป็น “กระบอกเสียง” ในการน�ำข้อมูลดังกล่าวเผยแพร่สู่สังคมผ่านการประชาสัมพันธ์ทางสื่อมวลชน
แขนงต่างๆ  ไม่ว่าจะเป็นหนังสือพิมพ์ โทรทัศน์ วิทยุ หรือแม้แต่สื่อออนไลน์ เพื่อเป็นการสื่อสารข้อมูล 
ที่กลั่นออกมาจากใจประชาชนไปสู่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือผู้ที่เกี่ยวข้องต่อประเด็นที่ท�ำการส�ำรวจ
	 เมื่อเป็นเช่นนั้นการด�ำเนินงานของสวนดุสิตโพล จึงไม่ได้ตีกรอบแค่การส�ำรวจความคิดเห็นของ
ประชาชนในประเด็นที่ส่งผลกระทบต่อสังคมในภาพรวมเท่านั้น แต่ยังต้องน�ำกลยุทธ์การประชาสัมพันธ์มา
ประยุกต์ใช้ เพื่อปลุกกระแสตื่นตัว สร้างสีสันของสังคม ตลอดจนการตอบสนองความอยากรู้อยากเห็นของ
ประชาชนในประเด็นที่อยู่ในความสนใจของสังคมได้อีกด้วย
	 ประโยชน์ทางตรงที่ได้รับจากการน�ำเสนอผลการส�ำรวจผ่านส่ือมวลชนไม่เพียงแต่เป็นการให้บริการ
ทางวิชาการแก่สังคม ตลอดจนน�ำโพลมาเป็นเครื่องมือสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนที่สะท้อนถึงความ
เป็นประชาธิปไตยของสังคมเท่านั้น แต่ยังเป็นประโยชน์ทางอ้อมต่อการประชาสัมพันธ์สวนดุสิตโพล รวมถึง
มหาวทิยาลยัราชภัฏสวนดสุติให้เป็นท่ีรูจ้กัในสงัคมอย่างกว้างขวาง โดยใช้เทคนคิประชาสมัพนัธ์แบบมอือาชพี 
โดยใช้เนื้อหาหรือผลการส�ำรวจเป็นใบเบิกทางเพื่อประชาสัมพันธ์แฝงในรูปแบบข่าว
	 รวมถึงการใช้ข้อมูลผลการส�ำรวจ มาเป็นฐานข้อมูลในการเขียนบทความ อันท�ำให้ดูเหมือนเป็นการ
น�ำเทคนิคการประชาสัมพันธ์ชั้นสูงที่เรียกว่า Advertorial ซ่ึงมาจากการผสมผสานระหว่างค�ำว่า  
“Advertisement” ที่แปลว่า “โฆษณา” และ “Editorial” ที่หมายถึงบทความวิเคราะห์ หรือแสดง 
ความเห็นที่มักจะเห็นกันในหนังสือพิมพ์หรือนิตยสารนั่นเอง 
	 ในมิติของการโฆษณาประชาสัมพันธ์ Advertorial หมายถึงโฆษณาในหนังสือพิมพ์ที่มีรูปร่างหน้าตา
เหมือนเป็นคอลัมน์ปกติของตัวสื่อเอง แต่แท้จริงแล้วเป็นบทความที่เขียนโดยผู้ลงโฆษณา จึงอาจเรียกได้ว่า 
Advertorial หรือ โฆษณาแฝงบทความ 
	 การประชาสัมพันธ์โดยการใช้ข่าว หรือแม้แต่การน�ำเทคนิคการเขียนโฆษณาแฝงบทความ ถือเป็น 
สิ่งท่ีมีประโยชน์ต่อการประชาสัมพันธ์องค์กรอย่างมาก เพราะพฤติกรรมพื้นฐานของคนท่ัวไปจะไม่ให้ความ
สนใจโฆษณาในสิ่งพิมพ์มากนัก แต่การโฆษณาในรูปแบบของผลการส�ำรวจ หรือบทความนั้น จะสามารถ 
เข้าถึงผู้อ่านพร้อมกับสามารถสื่อสารข้อมูลที่สะท้อนภาพลักษณ์ อัตลักษณ์ หรือแบรนด์ของสวนดุสิตโพล 
สู่สังคมได้อย่างฝังรากลึก
	 การประยุกต์ใช้ผลการส�ำรวจผ่านการประชาสัมพันธ์ โดยการให้ข่าว หรือการโฆษณาแฝงบทความ 
เพื่อขับเคลื่อน “ความเป็นสวนดุสิตโพล” สู่สังคม จนท�ำให้เกิด “แบรนด์ของการเป็นส�ำนักโพลชั้นน�ำของ
สังคมไทย” แม้จะเป็นสิ่งที่ยากจะประเมินมูลค่า เนื่องจาก “ชื่อเสียง” เป็นต้นทุนที่มีมูลค่ามากกว่าสินทรัพย์ 
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•  ร ายง านปร ะ จ ำ � ป ี  2557  ( 1  ต ุ ล า คม  2556 -30  ก ั น ย ายน  2557 )40

	 อย่างไรกห็ากต้องการน�ำชือ่เสยีงทีเ่ผยแพร่สูส่าธารณชนมาตคีวามเป็นมลูค่า คงจ�ำเป็นต้องให้ “ราคา
พื้นฐานในการโฆษณา” (AD Value) มาเป็นดัชนีชี้วัดความคุ ้มค่าของการเผยแพร่ผลการส�ำรวจ  
อันจะท�ำให้เห็นมูลค่าเพิ่มของการผลการส�ำรวจในมิติการประชาสัมพันธ์ที่เป็นรูปธรรมได้อย่างชัดเจน  
โดยเฉพาะค่าโฆษณาในสื่อหนังสือพิมพ์ และส่ือโทรทัศน์ในปีงบประมาณ 2557 ที่คิดเป็น “มูลค่าทางการ
ประชาสัมพันธ์ถึง 114,341,550 บาท” น่าจะเป็นภาพสะท้อนถึงความคุ้มค่าเชิงการตลาดได้อย่างเป็นรูป
ธรรม (โดยรายงานประจ�ำปี 2557 จะสะท้อน “ตัวเลข” มูลค่าของโฆษณาแฝงผ่านสื่อแขนงต่างๆ ได้อย่าง
ชัดเจน)
	 หากผนวกรวมกับการน�ำเสนอข้อมูลผ่านสื่อวิทยุ สื่อออนไลน์ หรือแม้แต่การท่ี คอลัมนิสต์ 	
นกัวิชาการ สือ่มวลชน รวมทัง้กรณนีกัการเมอืงน�ำผลการส�ำรวจของ “สวนดุสติโพล” ไปวพิากษ์วจิารณ์
ปรากฏการณ์ต่างๆ ของสังคม ก็ล้วนเป็นการตอกย�้ำให้เห็นว่า “สวนดุสิตโพล” บนสื่อมวลชน เป็นงานที่
ได้มากกว่า “ข่าว” อย่างแน่นอน..!!  
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สื่อหนังสือพิมพ์ อัตรา
โฆษณา

ค่าเฉลี่ยพื้นที่ในการ
ตีพิมพ์/ครั้ง

ราคาพื้นที่ใน
การโฆษณา 
(AD Value)

จำ�นวน
(ครั้ง/ปี)

การประเมินมูลค่า
(บาท)

ไทยรัฐ 3000 20 60,000 102 6,120,000

เดลินิวส์ 2200 20 44,000 84 3,696,000

คม ชัด ลึก 2100 20 42,000 53 2,226,000

ข่าวสด 1500 20 30,000 99 1,530,000

มติชน 1500 20 30,000 66 630,000

บางกอกโพสต์ 1500 20 30,000 21 630,000

กรุงเทพธุรกิจ 1500 20 30,000 21 2,970,000

ASTV ผู้จัดการรายวัน 1500 20 30,000 51 1,530,000

โพสต์ทูเดย์ 1500 15 22,500 51 1,147,500

พิมพ์ไทย 1500 10 15,000 37 555,000

ประชาชาติธุรกิจ 1300 10 13,000 4 52,000

บ้านเมือง 1250 20 25,000 43 1,075,000

ฐานเศรษฐกิจ 1250 10 12,500 5 62,500

สยามกีฬา 1250 10 12,500 3 37,500

เทเลคอม เจอนอล 1200 5 6,000 1 6,000

เอ็มทูเอฟ 1170 5 5,850 13 76,050

เดอะเนชั่น 1150 20 23,000 62 1,426,000

แนวหน้า 1100 20 22,000 31 682,000

สยามธุรกิจ 1100 10 11,000 2 22,000

สยามรัฐ 1050 20 21,000 69 1,449,000

โลกวันนี้ 1000 20 20,000 24 480,000

บางกอกทูเดย์ 1000 5 5,000 8 40,000

โลกวันนี้วันสุข 1000 10 10,000 2 20,000

THE SING SIAN YER
PAO DAILY NEWS

1000 10 10,000 22 220,000

ไทยโพสต์ 850 10 8,500 63 535,500

ข่าวหุ้น 750 7 5,250 20 105,000

สยามดารา 700 5 3,500 1 3,500

สยามรัฐสัปดาห์วิจารณ์ 450 5 2,250 4 9,000

เนชั่นสุดสัปดาห์ 450 5 2,250 2 4,500

มติชนสุดสัปดาห์ 450 10 4,500 21 94,500

985 27,884,550

การประเมินมูลค่าการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อหนังสือพิมพ์ปีงบประมาณ 2557
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สรุปการประเมินมูลค่าการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อปีงบประมาณ 2557

ประเภทสื่อ จำ�นวน (ครั้ง/ปี) การประเมินมูลค่า
(บาท)

หนังสือพิมพ์ 985 27,884,550

โทรทัศน์ 
  เช่น ช่อง 3,5,7,9 ฯ

307 79,820,000

วิทยุ
  เช่น จส.100, 90.5 ฯ

324 1,296,000

เว็บไซต์
  เช่น Kapook Sanook Mthai และเว็บไซต์
หนังสือพิมพ์

5,349 5,341,000

รวม 6,965 114,341,550
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ข้อมูลอาคารสถานที่
	 ที่ตั้ง		 :	 ตกึใหญ ่มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดุสิต 295 ถนนนครราชสีมา เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300
	 โทรศัพท์	 :	 02-668-9342
	 โทรสาร	 :	 02-668-9342, 02-243-3089
	 E-mail 	 :	 dusitpoll@yahoo.com , dusitpoll@dusit.ac.th
	 Website	 :	 http://www.dusitpoll.dusit.ac.th , www.facebook.com/suandusitpoll

เครือข่ายสวนดุสิตโพล
	 1. ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ลำ�ปาง
	 2. ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต นครนายก
	 3. ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต สุพรรณบุรี
	 4. ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต หัวหิน
	 5. ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ตรัง
	 6. โครงการความร่วมมือทางวิชาการกับกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (ทุกจังหวัดทั่วประเทศ)
		  ศูนย์เชียงใหม	่ ครอบคลุม จังหวัดแม่ฮ่องสอน จังหวัดเชียงราย จังหวัดพะเยา จังหวัดแพร่  
				    จังหวัดน่าน  จังหวัดลำ�ปาง และจังหวัดลำ�พูน
		  ศูนย์พิษณุโลก	 ครอบคลุม จังหวัดกำ�แพงเพชร จังหวัดตาก จังหวัดพิจิตร จังหวัดเพชรบูรณ์   
				    จังหวัดสุโขทัย  และจังหวัดอุตรดิตถ์
		  ศูนย์อุดรธานี	 ครอบคลมุ จงัหวดัสกลนคร จงัหวดัหนองบัวลำ�ภ ูจงัหวดัเลย จงัหวดันครพนม 
 				    จังหวัดหนองคาย จังหวัดร้อยเอ็ด จังหวัดมหาสารคาม จังหวัดกาฬสินธุ์  
				    และจังหวัดขอนแก่น
		  ศูนย์อุบลราชธานี	 ครอบคลุม จังหวัดศรีสะเกษ จังหวัดยโสธร จังหวัดอำ�นาจเจริญ
				    และจังหวัดมุกดาหาร
		  ศูนย์นครราชสีมา	 ครอบคลมุ จังหวดันครพนม  จังหวดัชยัภมู ิ จังหวดัสุรินทร์ และจังหวดับรีุรัมย์
		  ศูนย์นครสวรรค์	 ครอบคลุม จังหวัดอุทัยธานี จังหวัดสระบุรี จังหวัดสิงห์บุรี  จังหวัดลพบุรี 
				    และจังหวัดชัยนาท
		  ศูนย์สุพรรณบุร	ี ครอบคลุม จั งหวัดนครปฐม จั งหวัดอ่ างทอง จั งหวัดกาญจนบุรี  
				    และจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
		  ศูนย์ปราจีนบุรี	 ครอบคลมุ จังหวัดสระแกว้ จังหวดัฉะเชงิเทรา จังหวดันครนายก จังหวดันนทบุร ี
 				    และจังหวัดปทุมธานี
		  ศูนย์ชลบุรี	 ครอบคลุม จังหวัดจันทบุรี จังหวัดระยอง จังหวัดจังหวัดตราด
				    และจังหวัดสมุทรปราการ
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		  ศูนย์ประจวบคีรีขันธ์	 ครอบคลุม จังหวัดเพชรบุรี จังหวัดราชบุรี จังหวัดสมุทรสาคร 
				    และจังหวัดสมุทรสงคราม 
		  ศูนย์สุราษฏรธานี	 ครอบคลุม จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดกระบ่ี จังหวัดชุมพร  
				    จังหวัดพังงา จังหวัดระนอง  และจังหวัดภูเก็ต
		  ศูนย์สงขลา	 ครอบคลุม จังหวัดยะลา จังหวัดนราธิวาส จังหวัดสตูล จังหวัดปัตตานี  
				    และจังหวัดพังงา
	 7.	 มหาวิทยาลัยราชภัฏ 39 แห่ง
		  -	 มหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่มรัตนโกสินทร์
		  -	 มหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่มภาคเหนือ  
		  -	 มหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
		  -	 มหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่มภาคกลาง
		  -	 มหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่มภาคตะวันตก
		  -	 มหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่มภาคใต้
	 8.	 คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
	 9.	 มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
	 10. ภาควิชาคณิตศาสตร์และสถิติ มหาวิทยาลัยขอนแก่น
	 11. มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
	 12. วิทยาลัยอาชีวศึกษา 422 แห่ง
	 13. วิทยาลัยชุมชน 19 แห่ง
	 14. ที่ทำ�การไปรษณีย์ไทย 955 แห่ง (จังหวัด อำ�เภอ และศูนย์ไปรษณีย์ไทยแขวง)
	 15. ที่ทำ�การไปรษณีย์ไทยเอกชน (ปณอ.) 3,352 แห่ง
	 16. ศูนย์วิจัยกสิกรไทย
	 17. กองบัญชาการศึกษา สำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติ
 	 18. บริษัท Siam Intelligent Unit  ในการแลกเปลี่ยนข้อมูลทางวิชาการ



ส่วนที่ 3
ผลการดำ�เนินงาน
ในภาพรวมของ
สวนดุสิตโพล
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ผลการดำ�เนินงานในภาพรวมของสวนดุสิตโพล
สรุปผลการดำ�เนินงานบริการทางวิชาการ

ลำ�ดับ งานบริการทางวิชาการ จำ�นวน

1 งานสำ�รวจสาธารณมติสู่สาธารณชน
• การบริการทางวิชาการเพื่อสาธารณะประโยชน์ (โพลสาธารณะ)
• การบริการทางวิชาการเพื่อธุรกิจ (โพลธุรกิจ)
• บทความ

205
108
56
45

2 งานบริการวิชาการด้านการวิจัยเชิงสำ�รวจ

• การบริการด้านความร่วมมือทางวิชาการ
• การบริการวิชาการด้านการถ่ายทอดความรู้

39
14
25

3 งานบริการฐานข้อมูลทางความคิดเห็นของประชาชน
• การศึกษาดูงานจากหน่วยงานภายนอก

2
2

งานสำ�รวจสาธารณมติสู่สาธารณชน

งานสำ�รวจสาธารณมติสู่สาธารณชน 83.60%

การบริการทางวิชาการด้านการวิจัยเชิงสำ�รวจ

การบริการวิชาการ
ด้านการวิจัยเชิงสำ�รวจ 15.60%

งานบริการฐานข้อมูลทางความคิดเห็นของประชาชน

งานบริการฐานข้อมูลทางความคิดเห็นของประชาชน 0.80%

15.60%

83.60%

0.
80

%

งานบริการทางวิชาการ
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งานสำ�รวจสาธารณมติสู่สาธารณชน

การบริการวิชาการเพื่อสาธารณะประโยชน์ (โพลสาธารณะ) 
จำ�นวน 108 เรื่อง    



Annua l  R epo r t  2014  ( 1  Oc t obe r  2013  -  30  Sep t embe r  2014 )  • 49

S 
u 

a 
n 

 D
 u

 s 
i t

  P
 o

 l 
l  

   
   

 S
 u

 a
 n

  D
 u

 s 
i t

   
R 

a 
j a

 b
 h

 a
 t 

 U
 n

 i 
v 

e 
r s

 i 
t y

 

ล�ำดับ การบริการวิชาการเพื่อสาธารณะประโยชน์ วันที่ออกสื่อ

1 ความคาดหวังของประชาชน ต่อ “ผู้พิพากษา” 03/10/2556

2 ประชาชนกับสถานการณ์น�้ำท่วม 04/10/2556

3 ประชาชนกับ “เทศกาลกินเจ” 05/10/2556

4 “ข่าวการเมือง” แบบใด? ที่คนไทยชอบ 06/10/2556

5 การปฏิรูปประเทศไทย ในทัศนะประชาชน 11/10/2556

6 14 ตุลา วันมหาวิปโยค 13/10/2556

7 วิพากษ์วิจารณ์ การเมืองไทย 18/10/2556

8 “วิพากษ์วิจารณ์การเมืองไทย” ในทัศนะประชาชน 19/10/2556

9 “สื่อมวลชน” กับ “การสร้างความสมานฉันท์” 19/10/2556

10 การตัดสินของศาลโลก กรณี ปราสาทเขาพระวิหาร 20/10/2556

11 เจาะลึก “ข่าวการเมือง”ณ วันนี้ ที่ประชาชนสนใจ 27/10/2556

12 กฎหมายนิรโทษกรรม 02/11/2556

13 “ความหนักใจ” “การเมืองไทย” ณ วันนี้ 03/11/2556

14 10 ทางออกเพื่อยุติความวุ่นวายทางการเมือง ณ วันนี้ 10/11/2556

15 “ทางออกประเทศไทย” ในสายตาประชาชน 13/11/2556

16 “ความสุข” “ความทุกข์” ของคนไทย ณ วันนี้ 17/11/2556

17 ประชาชนคิดอย่างไร กับ ค�ำวินิจฉัยของศาลรัฐธรรมนูญ 22/11/2556

18 ความในใจที่คนไทยอยากบอกกับม็อบ 24/11/2556

19 “ความในใจ”ของคนไทย กรณี “ปัญหาการเมืองไทย” วันนี้ 01/12/2556

20 “คนไทย” กับ “วันที่ 5 ธันวา” 04/12/2556

21 สภาพการเมืองไทย ณ วันนี้ 06/12/2556

22 ประชาชนคิดอย่างไร? กรณี “สุเทพ” ประกาศแตกหัก 9 ธ.ค.นี้ 08/12/2556

23 ประชาชนคิดอย่างไร? กับ ยุบสภา 10/12/2556

24 การหา “ความสุข” ในยุคการเมืองวุ่นวาย 13/12/2556

25 การจัดเวทีเพื่อหาทางท�ำให้ “ประเทศไทยสงบสุข ยุติความขัดแย้ง” 15/12/2556

26 ประชาสัมพันธ์อย่างไร? จึงจะถูกใจครู 20/12/2556

27 พฤติกรรมของคนกรุงเทพฯ ที่เปลี่ยนไปในยุคบ้านเมืองวุ่นวาย 21/12/2556

28 “คนไทย” กับ “การเมืองไทย” ในหลากหลายมิติ 22/12/2556

29 “คนไทย” กับ “การเมือง” ปีเก่า 2556 28/12/2556

30 ที่สุดแห่งปี 2556 30/12/2556
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ล�ำดับ การบริการวิชาการเพื่อสาธารณะประโยชน์ วันที่ออกสื่อ

31 10 ความหวัง “คนไทย” กับ “การเมืองไทย” 31/12/2556

32 ประชาชนคิดอย่างไร? กับ การประกาศปิดกรุงเทพฯ วันที่ 13 มกราคม 05/01/2557

33 “ทหาร” กับ ความคาดหวังของประชาชน 05/01/2557

34 “เด็กไทย” กับ “การเมืองไทย” วันนี้ 09/01/2557

35 “ผู้ใหญ่” มอง “เด็กวันนี้” อย่างไร? 10/01/2557

36 คนกรุงเทพฯ กับ การประกาศปิดกรุงเทพฯ 12/01/2557

37 ความเชื่อมั่นครูไทย ปี 2556 15/01/2557

38 “ครู” กับ “การเมืองไทย” ณ วันนี้ 15/01/2557

39 การใช้ชีวิตของคนกรุงเทพฯ ในช่วง Shut Down 17/01/2557

40 ประชาชนคิดอย่างไร? กรณี คนร้ายปาระเบิดใส่ม็อบสุเทพ 19/01/2557

41 “นักเรียน/นักศึกษา” กับการชุมนุม ของ กปปส. 22/01/2557

42 ประชาชน กับ การเลือกตั้ง ส.ส. วันที่ 2 ก.พ. 24/01/2557

43 ประชาชนคิดอย่างไร? กับ “การเลื่อนการเลือกตั้ง” หรือ “ไม่เลื่อนการเลือกตั้ง” 26/01/2557

44 เลือกตั้ง 2 ก.พ. อย่างไร? ไม่ให้วุ่นวาย 31/01/2557

45 “การเมืองไทย” หลังเลือกตั้ง 2 ก.พ. 02/02/2557

46 “บทเรียน” จากการเลือกตั้ง 2 ก.พ. 07/02/2557

47 ประชาชนอยาก “ขอ” อะไร?ใน “วันแห่งความรัก” และ “วันมาฆบูชา”  

ที่ตรงกันในปีนี้

09/02/2557

48 คุณภาพการศึกษาไทย ในสายตาประชาชน 12/02/2557

49 “ความรัก” ที่ประชาชน “อยากให้” และ “อยากขอ” 13/02/2557

50 “ความสุข” ของคนไทย ณ วันนี้ 15/02/2557

51 “เจาะลึก” ความขัดแย้งของบ้านเมือง ณ วันนี้ 16/02/2557

52 ควันหลง ความรุนแรง 18 ก.พ. 57 21/02/2557

53 ท�ำไม? ความขัดแย้งวันนี้ จึงเจรจาไม่ได้ 23/02/2557

54 อยู่อย่างไร? ท่ามกลางความขัดแย้งทางการเมือง 01/03/2557

55 การเจรจาระหว่าง “สุเทพ” กับ “นายกฯ ยิ่งลักษณ์” 02/03/2557

56 ความคาดหวังของสังคมต่อพยาบาลวิชาชีพ 03/03/2557

57 ประชาชนคิดอย่างไร? กับ การยุบเวทีชุมนุม 07/03/2557

58 ประชาชนคิดอย่างไร? กับ กระแสข่าวหา “คนกลาง” 09/03/2557

59 การยุติความวุ่นวายของการเมืองไทย 14/03/2557

60 มรสุมการเมือง ที่มีต่อนายกฯยิ่งลักษณ์ 16/03/2557
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ล�ำดับ การบริการวิชาการเพื่อสาธารณะประโยชน์ วันที่ออกสื่อ

61 ไฟไหม้บ่อขยะ “สมุทรปราการ” 22/03/2557

62 ประชาชนคิดอย่างไร? กับการเลือกตั้ง 2 ก.พ. เป็นโมฆะ 23/03/2557

63 ประชาชนคิดอย่างไร? กรณี “นายกฯ คนกลาง” 29/03/2557

64 ประชาชนคิดอย่างไร? กรณี “ระเบิดรายวัน” 30/03/2557

65 การชุมนุม 5 เมษายน 04/04/2557

66 ความพึงพอใจต่อการเลือกตั้ง  “สว.” ในภาพรวม 04/04/2557

67 ความขัดแย้งทางการเมือง ณ วันนี้ 04/04/2557

68 การวัดพลังม็อบ กปปส. กับ นปช. 11/04/2557

69 “สงกรานต์” กับ “ความวุ่นวายทางการเมืองไทย” ณ วันนี้ 12/04/2557

70 “ความเครียด” ของคนไทย วันนี้ 13/04/2557

71 “คนไทย” กับ “ภัยแล้ง” 14/04/2557

72 เจาะลึก “ความขัดแย้งทางการเมือง” 18/04/2557

73 “ประชาชน” มองความวุ่นวายทาง “การเมืองไทย”วันนี้อย่างไร? 20/04/2557

74 การพูดคุยระหว่าง “พรรคการเมือง” กับ “กกต.” 21/04/2557

75 ประชาชนคิดอย่างไร? กับ ผลการเจรจาระหว่าง กกต. กับ พรรคการเมือง 26/04/2557

76 ความเป็นห่วงบ้านเมือง ของ “คนไทย” 27/04/2557

77 การเดินสายของนายอภิสิทธิ์ และ ก�ำหนดวันเลือกตั้ง 20 ก.ค. 57 03/05/2557

78 “ข่าวการเมือง” ในทัศนะของประชาชน 04/05/2557

79 ศาล รธน.วินิจฉัย ยิ่งลักษณ์ พ้นสภาพนายกรัฐมนตรี 09/05/2557

80 “ทางออก” ของประเทศไทยในสายตาประชาชน 11/05/2557

81 ระดมความคิดเห็น “ช่วยหาทางออก” ให้ประเทศไทย 18/05/2557

82 การประกาศใช้ “กฎอัยการศึก” 21/05/2557

83 คสช.พูดอะไร ? จึงจะถูกใจประชาชน 08/06/2557

84 10 อันดับ การปฏิรูปในสายตาของคนไทย 01/06/2557

85 สร้างความปรองดองอย่างไร? จึงจะเกิดผล 05/06/2557

86 ความคิดเห็นของพ่อแม่เกี่ยวกับการเลี้ยงลูกวัย 0-6 ปี 10/06/2557

87 ความสุขที่ประชาชนได้รับจาก คสช. 15/06/2557

88 ประชาชนคิดอย่างไร? ณ วันนี้ ที่ปลอด “ข่าวการเมือง” “ข่าวนักการเมือง” 20/06/2557

89 ผลงาน ของ คสช. ที่โดนใจประชาชน 21/06/2557

90 ประเมินผลงาน 1 เดือน คสช. 22/06/2557
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ล�ำดับ การบริการวิชาการเพื่อสาธารณะประโยชน์ วันที่ออกสื่อ

91 สเปน อังกฤษ อิตาลี ตกรอบฟุตบอลโลก !! 25/06/2557

92 แนวทางการปฏิรูป ของ คสช. ที่ประชาชนอยากให้ปฏิบัติ 29/06/2557

93 สิ่งที่เปลี่ยนไประหว่าง “ก่อนมี คสช.” และ “หลังมี คสช.” 06/07/2557

94 แฟนบอลไทยคิดว่าใครจะได้ “แชมป์ฟุตบอลโลก 2014” 08/07/2557

95 “ความมั่นใจ” ในการปฏิบัติหน้าที่ของ “คสช.” 13/07/2557

96 “ค่านิยม” ของ คสช. ที่ถูกใจประชาชน 20/07/2557

97 การจัดระเบียบรอบอนุสาวรีย์ชัยฯ 25/07/2557

98 ประเมินผลงาน 2 เดือน คสช. 27/07/2557

99 สนช. ในสายตาประชาชน 03/08/2557

100 หัวอกแม่ 10/08/2557

101 “คณะรัฐมนตรี” และ “สมาชิกสภาปฏิรูปแห่งชาติ” ที่ประชาชนต้องการ 17/08/2557

102 3 เดือน คสช. + นายกฯคนที่29 + ผบ.ตร.คนใหม่ 24/08/2557

103 “ครม.ประยุทธ์ 1” ในสายตาของประชาชน 31/08/2557

104 สถานการณ์บ้านเมือง ณ วันนี้ ในสายตาประชาชน 07/09/2557

105 “การสร้างความปรองดอง” ของ คนไทย ณ วันนี้ 14/09/2557

106 “เหตุการณ์บ้านเมือง” ณ วันนี้ ในสายตาประชาชน 21/09/2557

107 ประเมินผลงาน 4 เดือน คสช. 27/09/2557

108 “ค่านิยม 12 ประการ” ในทัศนะประชาชน 27/09/2557



Annua l  R epo r t  2014  ( 1  Oc t obe r  2013  -  30  Sep t embe r  2014 )  • 53

S 
u 

a 
n 

 D
 u

 s 
i t

  P
 o

 l 
l  

   
   

 S
 u

 a
 n

  D
 u

 s 
i t

   
R 

a 
j a

 b
 h

 a
 t 

 U
 n

 i 
v 

e 
r s

 i 
t y

 

การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อหนังสือพิมพ์
ข่าวสวนดุสิตโพล 1 ตุลาคม 2556 ถึง 30 กันยายน 2557

ล�ำดับ การประชาสัมพันธ์ผ่านตามสื่อหนังสือพิมพ์
จ�ำนวนข่าว 

(ฉบับ)

1 ไทยรัฐ 102

2 ข่าวสด 99

3 เดลินิวส์ 84

4 สยามรัฐ 69

5 มติชน 66

6 ไทยโพสต์ 63

7 เดอะเนชั่น 62

8 คม ชัด ลึก 53

9 ASTV ผู้จัดการรายวัน / สุดสัปดาห์ 51

10 โพสต์ทูเดย์ 51

11 บ้านเมือง 43

12 พิมพ์ไทย 37

13 แนวหน้า 31

14 โลกวันนี้ 24

15 THE SING SIAN YER PAO DAILY NEWS 22

16 มติชนสุดสัปดาห์ 21

17 บางกอกโพสต์ 21

18 กรุงเทพธุรกิจ      21

19 ข่าวหุ้น 20

20 เอ็มทูเอฟ 13

21 บางกอกทูเดย์ 8

22 ฐานเศรษฐกิจ 5

23 สยามรัฐสัปดาห์วิจารณ์ 4

24 ประชาชาติธุรกิจ 4

25 สยามกีฬา 3

26 โลกวันนี้วันสุข 2
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ต การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อหนังสือพิมพ์ (ต่อ)
ข่าวสวนดุสิตโพล 1 ตุลาคม 2556 ถึง 30 กันยายน 2557

ล�ำดับ การประชาสัมพันธ์ผ่านตามสื่อหนังสือพิมพ์
จ�ำนวนข่าว 

(ฉบับ)

27 สยามธุรกิจ 2

28 เนชั่นสุดสัปดาห์ 2

29 เทเลคอม เจอนัล 1

30 สยามดารา 1

รวม 985
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การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อหนังสือพิมพ์ในกลุ่มประเทศอาเซียน
ข่าวสวนดุสิตโพล 1 ตุลาคม 2556 ถึง 30 กันยายน 2557

ล�ำดับ หัวข้อข่าวเกี่ยวกับการเผยแพร่ หนังสือพิมพ์ วันที่

1 Good ends can’t justify bad means Jakarta Post 07/01/2557

2 Most residents expect violence to continue, 

survey finds

The Nations 20/01/2557

3 Extra security for Thailand’s PM and VIPs as 

they vote tomorrow 

Straits Times 01/02/2557

4 Dos de cada tres tailandeses  considera 

posible una guerra civil

Fox News Latino 06/04/2557

5 ข้อพิพาทประสาทเขาพระวิหาร Cambodia Cambodia Express 

News

06/05/2557

6 Dư luận Thái Lan ủng hộ chính quyền quân 

sự

Bản quyền thuộc Báo 

điện tử Đảng Cộng 

sản Việt Nam

23/06/2557

7 THAI UNIVERSITY EXECS VISIT THE MANILA 

TIMES COLLEGE

The Manila Times 28/06/2557

8 Penggiat Pemilu Thailand Merasakan Suasana 

Riset SSSG

Pedoman News 07/07/2557

9 Penggiat Pemilu Thailand Kunjungi Kantor 

Pedoman NEWS

Pedoman News 07/07/2557

10 Thai pollsters visit Laos The Vientiane Times 29/07/2557

11 SDP เข้าศึกษาดูงานมหาวิทยาลัยแห่งชาติ National University of 

Laos

29/07/2557

12 คณะผู้แทนสวนดุสิตโพลเยี่ยมชมส�ำนักข่าวประเทศ

ลาว

Pathetlao Daily 29/07/2557

13 Thai varsity officials in Brunei on ASEAN 

networking trip

The Brunei Times 19/08/2557

14 Thai varsity officials in Brunei on ASEAN 

networking trip

The Brunei Times - 

Newspaper

19/08/2557
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การบริการวิชาการเพื่อธุรกิจ (โพลธุรกิจ) จำ�นวน 56 เรื่อง	
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•  ร ายง านปร ะ จ ำ � ป ี  2557  ( 1  ต ุ ล า คม  2556 -30  ก ั น ย ายน  2557 )58

การบริการวิชาการเพื่อธุรกิจ (โพลธุรกิจ) จำ�นวน 56 เรื่อง

ลำ�ดับ การบริการวิชาการเพื่อธุรกิจ วันที่ทำ�สัญญา

1 การรบัฟังความคิดเหน็ของประชาชน ตามแผนแม่บทการบรหิารจดัการทรพัยากร
น�ำ้ กรณีโครงการเพือ่ออกแบบและก่อสร้างระบบการบรหิารจดัการทรพัยากรน�ำ้
อย่างยั่งยืนและระบบแก้ไขปัญหาอุทกภัยของประเทศไทย

09/10/2556

2 ประมวลผลและวเิคราะห์แบบสอบถามโครงการประชาสมัพันธ์กองทุนสิง่แวดล้อม 
ส�ำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

12/11/2556

3 โครงการประเมินและติดตามผลการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมข้าราชการ
พลเรือน 

25/12/2556

4 การส�ำรวจความคิดเห็นของประชาชน ต่อซอฟท์แวร์คอมพิวเตอร์ 07/01/2557

5 โครงการประชาสัมพันธ์เพ่ือส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงานของกองทุนเพื่อส่งเสริม
การอนุรักษ์พลังงาน

16/01/2557

6 โครงการส�ำรวจพฤติกรรมการบริโภคสื่อของประชาชนในเขตกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล

30/01/2557

7 ส�ำรวจความพึงพอใจของประชาชนเก่ียวกับการปฏิบัติงานของข้าราชการ       
กรมสรรพสามิต ประจ�ำปี 2557

06/02/2557

8 1. การส�ำรวจความคิดเห็นของผู้ประกอบการต่อการขายฟิล์มกันรอยโทรศัพท์
มือถือในพื้นที่กรุงเทพและปริมณฑล                                
2. การส�ำรวจความคดิเหน็ของผูป้ระกอบการต่อการขายฟิล์มกนัรอยโทรศพัท์มอื
ถือในพื้นที่ 15 จังหวัด                               

13/02/2557

9 ส�ำรวจความพึงพอใจของหน่วยงานที่มาของบประมาณจากกองทุนพัฒนา
น�้ำบาดาลและงบประชาชนและผู้มีส่วนได้เสียท่ีได้รับผลกระทบจากการด�ำเนิน
โครงการที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจากกองทุนพัฒนาน�้ำบาดาล กรมทรัพยากร
น�้ำบาดาล ประจ�ำปีบัญชี 2557

18/02/2557

10 โครงการการบรรเทาผลกระทบจากการปรับราคาขายปลีกก๊าซปิโตรเลียมเหลว
(LPG) ภาคครัวเรือน ปี 2557(ระยะที่ 3)

19/02/2557

11 โครงการส�ำรวจความคิดเห็นผู้จัดจ�ำหน่ายตลับลูกปืน 24/02/2557

12 การส�ำรวจทัศนคติของผู้หญิงต่อความสวย 28/02/2557

13 โครงการศึกษาการรับรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และบริการของบรรษัทประกันสินเช่ือ
อุตสาหกรรมขนาดย่อม

10/03/2557

14 ส�ำรวจการรับรู้ภาพลักษณ์ของกองทัพบก 10/03/2557

15 การประเมนิผล “โครงการผลติและเผยแพร่สือ่โทรทศัน์” ในรปูแบบสปอตโฆษณา
ในโรงภาพยนตร์ เพื่อรณรงค์สร้างกระแสความตื่นตัวทางด้านการกีฬา ประจ�ำปี 
พ.ศ. 2557  “ชุดสูตรส�ำเร็จ แห่งความเป็นเลิศ”

25/03/2557

16 การส�ำรวจความคิดเห็นของผู้ใช้บริการโทรศัพท์สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต ในพื้นที่   
6 จังหวัด

01/04/2557
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ลำ�ดับ การบริการวิชาการเพื่อธุรกิจ วันที่ทำ�สัญญา

17 การประเมินผลโครงการผลิตและเผยแพร่สารคดีสั้นเพื่อสร้างกระแสผู้ชมและ
แฟนคลับกีฬาฟุตบอลอาชีพในส่วนภูมิภาค ประจ�ำปี พ.ศ. 2557 ชื่อว่า 
“D2 Road To The Champ” ของการกีฬาแห่งประเทศไทย

02/04/2557

18 โครงการส�ำรวจพฤติกรรมการรับข่าวสารจากสถานีดาวเทียมมหาดไทยชาเนล 09/04/2557

19 โครงการส�ำรวจความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมงานมหกรรมการเงิน ครั้งที่ 14 
(Money Expo 2014)

11/04/2557

20 แบบส�ำรวจพฤติกรรมและความพึงพอใจของผูบ้รโิภคทีม่ต่ีอขนมขบเคีย้วประเภท
ข้าวเกรียบกุ้ง

22/04/2557

21 การวเิคราะห์และประมวลผลการตดิตามการสอบครผููช่้วย ครัง้ที ่1 ปี พ.ศ. 2557 30/04/2557

22 การส�ำรวจความพึงพอใจของภาคส่วนต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ ส�ำนักงานส่งเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

12/05/2557

23 ประเมินผลการสร้างความตระหนักต่อแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
ให้ความเข้าถงึและใช้ประโยชน์ได้จากสทิธติามพระราชบัญญตัส่ิงเสรมิและพฒันา
คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ก่อน และหลังประชาสัมพันธ์

27/05/2557

24 ส�ำรวจความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อร่างอนุมัติตามพระราชบัญญัติควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551

27/05/2557

25 Poll on Child Raising Ted Conduct on ground research 27/05/2557

26 โครงการประมวลผลและสรปุผลการส�ำรวจความพงึพอใจของลกูค้าทีม่ต่ีอบรรษทั
ประกันสินเชื่ออุตสาหกรรมขนาดย่อย

13/06/2557

27 โครงการส�ำรวจการรับรู้การประชาสัมพันธ์โครงการทดลองเดินเรือในคลอง
ภาษีเจริญ และส�ำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการโครงการทดลองเดินเรือใน
คลองภาษีเจริญ

16/06/2557

28 ส�ำรวจพฤติกรรมและความนิยมในการใช้โทรทัศน์มือถือ (Teen Market Share)
ปี 2014

17/06/2557

29 ประเมินผลการจัดกิจกรรมสัปดาห์วิทยาศาสตร์ จังหวัดเชียงใหม่ 20/06/2557

30 โครงการส�ำรวจพฤติกรรมการบริโภคสื่อของประชาชนในต่างจังหวัด 20/06/2557

31 ประเมินผลรายการสารคดีสั้น สื่อสานไทย ของราชบัณฑิต 23/06/2557

32 เพื่อด�ำเนินการวิเคราะห์และส�ำรวจความพึงพอใจผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียและบุคลากรกระทรวงพลังงาน

27/06/2557

33 ส�ำรวจทัศนคติของประชาชนและความพึงใจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อ
การบริหารจัดการระบบบ�ำบัดน�้ำเสียขององค์การจัดการน�้ำเสีย

30/06/2557
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ลำ�ดับ การบริการวิชาการเพื่อธุรกิจ วันที่ทำ�สัญญา

34 การประมวลและจัดท�ำรายงานสรปุผล แบบสอบถามเรือ่ง “ความพงึพอใจต่อการ
พัฒนาบุคลากร กรมประชาสัมพันธ์”

02/07/2557

35 Teen & Regional market share study 17/07/2557

36 โครงการจัดตั้งหมู่บ้าน/ชุมชนเข้มแข็งเอาชนะยาเสพติดประจ�ำปี 2557 20/07/2557

37 ส�ำรวจการรับรู้และความคิดเห็นที่มีต่อการด�ำเนินงานด้านกิจกรรมเพื่อสังคม 24/07/2557

38 การประเมินการรับฟังคลื่นวิทยุ Smart get feel good 24/07/2557

39 โครงการการส�ำรวจสถานการณ์การรับรู้ของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ต่อการด�ำเนินงานกรมการแพทย์ ประจ�ำปีงบประมาณ 2557

25/07/2557

40 การรับรู้และความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการก�ำกับกิจการพลังงาน 
ปี 2557

30/07/2557

41 ส�ำรวจประเมินผลการรับรู้สื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ “สถานีปั๊มน�้ำมันบางจาก” 30/07/2557

42 โครงการส�ำรวจความพึงพอใจผู้รับบริการ เพื่อวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจของ
ผู้บริการจากผู้ว่าจ้างด้านต่างๆ

31/07/2557

43 การส�ำรวจความพงึพอใจของประชาชนในการเข้าถงึสือ่ประชาสมัพนัธ์ ชุด “ภาษี
เพื่อสังคม”ของกระทรวงการคลัง และความเชื่อมั่นต่อระบบการบริหารงานของ
กระทรวงการคลัง”

06/08/2557

44 การส�ำรวจความพึงพอใจจากการรับชมรายการโทรทัศน์ภาคภาษาอังกฤษใน
โครงการพัฒนาสถานีโทรทัศน์ภาคภาษาอังกฤษและสถานีโทรทัศน์อาเซียน 

01/09/2557

45 การวิจัยเชิงส�ำรวจ (Survey Research) ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
(Customer Satisfaction) ที่มีต่อฝ่ายงานต่างๆ ในสายงานการให้บริการลูกค้า 
ของธนาคารกสิกรไทย ประจ�ำปี 2557

01/09/2557

46 การวิจัยเชิงส�ำรวจ (Survey Research) ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
(Customer Satisfaction) ที่มีต่อฝ่ายงานต่างๆ ในสายงานระบบ 
ของธนาคารกสิกรไทย ประจ�ำปี 2557

01/09/2557

47 การวิจัยเชิงส�ำรวจ (Survey Research) ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
(Customer Satisfaction) ที่มีต่อบริษัทให้บริการสนับสนุนงาน
ธนาคารกสิกรไทย ประจ�ำปี 2557

01/09/2557

48 โครงการส�ำรวจความพึงพอใจและไม่พึงพอใจของผู้ใช้บริการรถโดยสารและ
รถโดยสารเอกชนร่วมบริการและรถตู้โดยสารปรับอากาศเพื่อองค์การจะได้
แนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาบุคลากร

04/09/2557

49 การประเมินผลการรับฟังคลื่นวิทยุ 01/09/2557

50 การประมวลผล วิเคราะห์ และสรุปผลการส�ำรวจความพึงใจต่อการด�ำเนินงาน
ของบรรษัทตลาดรองสินเชื่อที่อยู่อาศัยทั้ง 3 ชุด ได้แก่ ชุดลูกค้ารายย่อย 
ชุดนักลงทุนและชุดคู่ค้า

05/09/2557
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ลำ�ดับ การบริการวิชาการเพื่อธุรกิจ วันที่ทำ�สัญญา

51 ส�ำรวจความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อส�ำนักงานปรมาณูเพื่อสันติ
ประจ�ำปีงบประมาณ 2557

11/09/2557

52 ส�ำรวจความคิดเห็นต่อสื่อประชาสัมพันธ์ของกรมการขนส่งทางบก 11/09/2557

53 โครงการส�ำรวจความพึงพอใจของผู้บริการรถไฟฟ้าบีทีเอส ประจ�ำปีงบประมาณ 
2556

20/09/2557

54 โครงการส�ำรวจความพึงพอใจและความเชื่อมั่นของประชาชนต่อการด�ำเนินงาน
ของส�ำนักงาน ป.ป.ช.

24/09/2557

55 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมนิผลงานผูจ้ดัการโครงการในก�ำกบักจิการพเิศษ
เพื่อน�ำผลไปพัฒนางาน

29/09/2557

56 การส�ำรวจการรับรู้ภาพลักษณ์ที่มีต่อบริษัท บริหารสินทรัพย์สุขุมวิท จ�ำกัด 29/09/2557
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•  ร ายง านปร ะ จ ำ � ป ี  2557  ( 1  ต ุ ล า คม  2556 -30  ก ั น ย ายน  2557 )62

บทความเผยแพร่ผ่านสื่อหนังสือพิมพ์ จำ�นวน 45 เรื่อง

ลำ�ดับ บทความ หนังสือพิมพ์ วันที่

1 พูดถึงโครงการ....ท�ำไม? ต้องพูดถึงคอร์รัปชั่น มติชน 09/10/2556

2 “การสร้างความสมานฉันท์” ในหลากหลายมิติ สยามรัฐ 18/10/2556

3 “การวิพากษ์วิจารณ์” กับ “สังคมประชาธิปไตย” สยามรัฐ 24/10/2556

4 การเมืองไทยใครว่าประชาชนไม่สนใจ...!! สยามรัฐ 31/10/2556

5 ความหนักใจการเมืองไทย ณ วันนี้...!! สยามรัฐ 07/11/2556

6 เมื่อเหตุผลกลายเป็นความไม่มีเหตุผล...! สยามรัฐ 14/11/2556

7 วันครูกี่ปีกี่ปีก็เหมือนเดิม... สยามรัฐ 21/11/2556

8 วันแห่งชัยชนะของคนไทยที่แท้จริง... สยามรัฐ 05/12/2556

9 การเมืองไทย..!! ความอึดอัดที่คนไทยหนีไม่พ้น... สยามรัฐ 12/12/2556

10 คุรุสดุดี...อีกหนึ่งรางวัลเกียรติยศของครู สยามรัฐ 26/12/2556

11 วันครู..งานที่ต้องสร้างสรรค์ สยามรัฐ 02/01/2557

12 การศึกษา+ครูไทย ในทรรศนะผู้มีคุณูปการต่อการศึกษา

ของชาติ

สยามรัฐ 09/01/2557

13 วันครูเพื่อ (น�ำ) ครูสู่อาเซียน... สยามรัฐ 16/01/2557

14 การลอบท�ำร้าย ผู้ชุมนุม กปปส.ในทรรศนะประชาชน สยามรัฐ 23/01/2557

15 เลื่อนเลือกตั้งความแตกต่างบน...ความเหมือน...!! สยามรัฐ 30/01/2557

16 การเมืองไทยหลังเลือกตั้ง 2 ก.พ. สยามรัฐ 06/02/2557

17 ประชาชนอยากขออะไร? ในวันแห่งความรักและวันมาฆบูชา สยามรัฐ 13/02/2557

18 ความขัดแย้งที่ไม่ธรรมดา..!! สยามรัฐ 20/02/2557

19 คนไทยด้วยกันไม่ใช่หรือ..?!! สยามรัฐ 27/02/2557

20 เจรจาเพื่อหาทางออก... มติชน 04/03/2557

21 ไม่กล้าบอกว่าเป็นคนไทย...?! สยามรัฐ 06/03/2557

22 “คนกลาง” ตัวช่วยให้ประเทศมีทางออก..?! สยามรัฐ 13/03/2557

23 “ประเทศไทย”แบ่งแยกได้ จริงหรือ??! มติชน 17/03/2557

24 มองผ่าน “ข้อมูล”: เร่งยุติ “ความวุ่นวาย” ทางการเมือง...?!! สยามรัฐ 19/03/2557

25 มองผ่าน “ข้อมูล”: จาก “เลือกตั้งโมฆะ” ถึง “ปฏิรูป”

อีกมิติของกลยุทธ์ทางการเมือง...?!!

สยามรัฐ 26/03/2557

26 มองผ่าน“ข้อมูล” : “ระเบิด”รายวัน...?!! สยามรัฐ 02/04/2557

27 มองผ่าน“ข้อมูล”:“ความขัดแย้ง”ทางการเมือง 

เรื่องที่ไม่จบง่ายง่าย...?!!

สยามรัฐ 09/04/2557
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ลำ�ดับ บทความ หนังสือพิมพ์ วันที่

28 “การต่อสู้ทางการเมือง” บนความพ่ายแพ้ของ

“ประเทศชาติและประชาชน”??!...

มติชน 10/04/2557

29 มองผ่าน“ข้อมูล”: ยกระดับมาตรฐาน“แท็กซี่” อีกหนึ่งมิติของ
การเตรียมพร้อมเพื่อเข้า...

สยามรัฐ 23/04/2557

30 มองผ่าน “ข้อมลู”: ท�ำอย่างไร? ท่องเทีย่วไทย จงึจะไปได้สวย... มติชน 30/04/2557

31 มองผ่าน “ข้อมูล”: ความหวาดระแวง’ทางการเมือง...?!! สยามรัฐ 07/05/2557

32 มองผ่าน “ข้อมลู”: ทางออก “ประเทศไทย...ใครว่า “ไม่ม ี”...?? สยามรัฐ 14/05/2557

33 มองผ่าน “ข้อมูล”: คนไทย กับ“กฎอัยการศึก” จนถึง 

“รัฐประหาร”

สยามรัฐ 28/05/2557

34 มองผ่าน “ข้อมูล”: การปฏิรูปในสายตาของคนไทย สยามรัฐ 04/06/2557

35 มองผ่าน “ข้อมูล” : คสช.พูดอะไร? จึงจะถูกใจประชาชน สยามรัฐ 11/06/2557

36 การบริหารตามสถานการณ์ กรณีรัฐประหาร..! สยามรัฐ 13/06/2557

37 มองผ่าน “ข้อมูล” : ความสุขที่ “ประชาชน” ได้รับจาก คสช. สยามรัฐ 18/06/2557

38 เอาความสุขของ “ประชาชน” คืนมา...!! มติชนกรอบบ่าย 25/06/2557

39 มองผ่าน “ข้อมูล”: คสช.ท�ำงานอย่างไร? ให้ได้ใจประชาชน สยามรัฐ 02/07/2557

40 สิ่งที่เปลี่ยนไประหว่าง “ก่อนมี คสช.” และ “หลังมี คสช.” สยามรัฐ 09/07/2557

41 “ความเชื่อมั่น...มั่นใจ” ในการปฏิบัติหน้าที่ของ “คสช.” สยามรัฐ 16/07/2557

42 มองผ่าน “ข้อมูล” : หัวอกแม่...กี่สมัยก็เหมือนเดิม!! สยามรัฐ 13/08/2557

43 มองผ่าน “ข้อมูล” : นายกฯคนที่ 29 สยามรัฐ 27/08/255

44 มองผ่าน “ข้อมูล” : ครม.ประยุทธ์ 1 ในสายตาของประชาชน สยามรัฐ 03/09/2557

45 มองผ่าน “ข้อมูล” : สถานการณ์บ้านเมือง ณ วันนี้ ในสายตา

ประชาชน

สยามรัฐ 10/09/2557
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•  ร ายง านปร ะ จ ำ � ป ี  2557  ( 1  ต ุ ล า คม  2556 -30  ก ั น ย ายน  2557 )64

ปีท่ี: 64 ฉบับท่ี: 22172
วันท่ี: พฤหัสบดี 9 มกราคม 2557
Section: First Section/บทความ-ทรรศนะ

หน้า: 7(บน)

คอลัมน์: สยามรัฐผลัดใบ: 'การศึกษา+ครูไทย'ในทรรศนะผู้มีคุณูปการต่อการศึกษาของชาติ

รหัสข่าว: C-140109021041(9 ม.ค. 57/05:26) หน้า: 1/1

Siam Rath
Circulation: 900,000
Ad Rate: 1,050

Col.Inch: 55.05 Ad Value: 57,802.50 PRValue : 173,407.50 คลิป: สี่สี(x3)
วันพฤหัสบดีที่ 9 มกราคม 2557
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ปีท่ี: 37 ฉบับท่ี: 13126
วันท่ี: จันทร์ 17 กุมภาพันธ์ 2557
Section: First Section/กระแสทรรศน์

หน้า: 7(บนซ้าย)

หัวข้อข่าว: 'ความรัก'ของ'นักการเมือง'

รหัสข่าว: C-140217038161(16 ก.พ. 57/07:18) หน้า: 1/1

Matichon (Mid-Day)
Circulation: 950,000
Ad Rate: 1,100

Col.Inch: 57.87 Ad Value: 63,657 PRValue : 190,971 คลิป: ขาว-ดำ(x3)
วันจันทร์ที่ 17 กุมภาพันธ์ 2557
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•  ร ายง านปร ะ จ ำ � ป ี  2557  ( 1  ต ุ ล า คม  2556 -30  ก ั น ย ายน  2557 )66

งานบริการวิชาการด้านการวิจัยเชิงสำ�รวจ

การบริการลักษณะความร่วมมือทางวิชาการ จำ�นวน 14 เรื่อง

ลำ�ดับ การบริการลักษณะความร่วมมือทางวิชาการ วันที่ทำ�สัญญา

1 ประเมินประสิทธิภาพส่ือการสอน ประเภทเอกสารประกอบการสอนวิชา

ศิลปะงานใบตองและการแกะสลักผลไม้ ภาคเรียน1/2556

15/10/2556

2 ประเมินการประชุมผู้บริหาร บุคลากร นักศึกษา ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ของ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

18/10/2556

3 ความคดิเหน็เพือ่การวจิยั เรือ่งองค์ประกอบของภาวะผูน้�ำทางวชิาการของ

ผู้บริหารในสังกัดโรงเรียนประถมสาธิตประถมศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนดุสิต

08/12/2556

4 ส�ำรวจความคิดเห็นและความต้องการของประชาชนที่มีต่อ 

“เขตพัฒนาการท่องเที่ยว”

18/12/2556

5 ประเมินการเรียนการสอนศูนย์ระนอง 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 13/01/2557

6 การจัดการขยะมูลฝอยจังหวัดอุตรดิตถ์ (ครั้งที่ 1) 20/02/2557

7 ความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนและคณาจารย์

ในหลักสูตรภาษาไทย

10/04/2557

8 ส�ำรวจความพึงพอใจผู้ใช้บริการ “ส�ำนักงานเลขาธิการคุรุสภา” 20/04/2557

9 การก�ำกับดูแล และติดตาม การด�ำเนินการสอบแข่งขันเพื่อบรรจุ

และแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ต�ำแหน่งครูผู้ช่วย ครั้งที่ 1

30/04/2557

10 ประเมินความพึงพอใจโครงการอบรมหลักสูตร “การอบรมเพิ่มศักยภาพ
การบริหารจัดการแผนพัฒนาท้องถิ่นแบบบูรณาการ”

20/07/2557

11 ประเมินอธิการบดี คณบดี และผู ้อ�ำนวยการส�ำนักงานกิจการพิเศษ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

11/09/2557

12 ประเมินการอบรม เรื่อง เทคนิคการเขียนหนังสือโต้ตอบ หนังสือราชการ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

11/09/2557

13 ประเมินงานเกษียณอายุราชการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 11/09/2557

14 ประชาชนคิดอย่างไรกับ “การจัดระเบียบชายหาด” 15/09/2557
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การบริการวิชาการด้านการถ่ายทอดความรู้ จำ�นวน 25 ครั้ง

ลำ�ดับ การบริการวิชาการด้านการถ่ายทอดความรู้ วันที่

1 อบรมหลักสูตร “ผู้ช่วยผู้พิพากษา” รุ่นที่ 62 หัวข้อ “ผู้พิพากษาในความ

คาดหวังของประชาชน” 

04/10/2556

2 รูปแบบและเทคนิคการจัดท�ำนโยบายอย่างมีส่วนร่วม 12/10/2556

3 การเสวนาวิชาการเนื่องในโอกาสสถาบันการประชาสัมพันธ์ ครบรอบ 

การก่อตั้ง 52 ปี  เรื่อง “บทบาทของนักประชาสัมพันธ์กับการสร้าง 

ความสมานฉันท์ในประเทศ”

18/10/2556

4 การบริหารตามสถานการณ์ในมิติด้านกระบวนการยุติธรรม 28/10/2556

5 การอบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตรข้าราชการครูก่อนแต่งตั้งให้มีการเลื่อน

วิทยฐานะผู้อ�ำนวยการและรองผู้อ�ำนวยการเชี่ยวชาญ (ระยะที่ 20) 

เรื่อง การประเมินผลกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาด้วย RBM 

19/12/2556

6 การบรรยายพิเศษ “ทหารกับความคาดหวังของประชาชน” 06/01/2557

7 โครงการอบรมหลักสูตรการจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา “การน�ำเสนอแผน

กลยุทธ์การจัดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา” 

01/02/2557

8 การฝึกอบรมหลักสูตรการบริหารงานยุติธรรมระดับกลาง รุ่นที่ 8 (ยธก.8)      

“การบริหารตามสถานการณ์ในมิติด้านกระบวนการยุติธรรม”

05/02/2557

9 สัมมนาทางวิชาการ เรื่อง คุณภาพการศึกษาไทยรั้งท้ายอาเซียนจริงหรือ 15/02/2557
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ลำ�ดับ การบริการลักษณะความร่วมมือทางวิชาการ วันที่ทำ�สัญญา

10 วิทยากร หัวข้อ “ความคาดหวังของสังคมต่อวิชาชีพการพยาบาลไทย” 04/03/2557

11 วิทยากร การฝึกอบรมหลักสูตรการบริหารงานยุติธรรมระดับสูงรุ่นท่ี 5 
(ยธส.5)

06/03/2557

12 บรรยาย “การบริหารจัดการความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลง” 22/04/2557

13 บรรยาย “คณาจารย์กับการพัฒนาวิชาชีพ และการเข้าสู่ต�ำแหน่ง

ทางวิชาการ”

16/05/2557

14 บรรยาย โครงการ ต้นกล้ากระบวนการยุติธรรม  เรื่อง “การบริหารตาม

สถานการณ์ในมิติด้านกระบวนการยุติธรรม”

28/05/2557

15 อบรมหลักสูตร “ผู้ช่วยผู้พิพากษา” รุ่น 63  หัวข้อ “ผู้พิพากษาในความ

คาดหวังของประชาชน”

05/06/2557

16 อบรมเชงิปฏบิตักิารทตูอาชวีศกึษาทวภิาค ี(DVE Ambassador)  บรรยาย

เรื่อง เทคนิคการเป็นทูตอาชีวศึกษาทวิภาคี

05/06/2557

17 อบรมหลักสูตร “เทคนิคการสืบค้นข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสาร 

เพื่อการเมืองและการสื่อสารการเมือง” รุ่น 1

03/07/2557

18 อบรมเชิงปฏิบัติ หลักสูตรพัฒนาข้าราชการครูก่อนแต่งตั้งให้มีการเลื่อน

วิทยฐานะผู้อ�ำนวยการและรองผู้อ�ำนวยการช�ำนาญการศึกษาพิเศษ

(ระยะที่ 26) 

16/07/2557

19 อบรมหลักสูตร “เทคนิคการสืบค้นข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสาร 
เพื่อการเมืองและการสื่อสารการเมือง” รุ่น 2

23/07/2557

20 บรรยาย “ครองตน ครองคน ครองงาน ..ผู้น�ำ (แบบ ดร.)” 31/07/2557

21 อบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรพัฒนาข้าราชการครูฯ (ระยะที่ 27) บรรยาย 

เรื่อง กลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ

14/08/2557

22 อบรมหลักสูตร “การพัฒนาสมรรถนะนักบริหารระดับกลางสู่ความ

เป็นเลิศ” เรื่อง  “เทคนิคการพัฒนาและบริหารองค์ความรู้ในองค์กร”

14/08/2557

23 Focus group โครงการ “คิดและท�ำอย่างสวนดุสิต” เรื่อง อยู่สวนดุสิต

อย่างมีความสุข

22/08/2557

24 Focus group โครงการ “คิดและท�ำอย่างสวนดุสิต” เรื่อง อยู่สวนดุสิต

อย่างมีความสุข

26/08/2557

25 สมัชชาสมัยสามัญสมาพันธ์ครูภาคใต้ ครั้งที่ 15 “การศึกษาชาติ : การเข้า

สู่ประชาคมอาเซียน”

20/09/2557
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งานบริการฐานข้อมูลทางความคิดเห็นของประชาชน
	 การศึกษาดูงานจากหน่วยงานภายนอก

	 1. คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  วันที่ 21 กรกฎาคม 2557 เพื่อเพิ่มศักยภาพ สามารถ
สร้างเสริมทักษะและประสบการณ์โดยการลงมือปฏิบัติจริง ทั้งการจัดการข้อมูล การรวบรวม การจัดระบบ 
และการวิเคราะห์จากข้อมูลดิบ จนถึงขั้นตอนการปรุงแต่ง และเผยแพร่ออกมาในรูปของ “สารนิเทศ”
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	 2. ศูนย์นครนายก มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  วันที่ 28 สิงหาคม 2557  โครงการก้าวแรก 
สูม่หาวทิยาลยัราชภฏัสวนดุสติ  นกัศกึษาภาคปกต ิหลกัสตูรศกึษาศาสตรบ์ณัฑติ สาขาวชิาการศกึษาปฐมวยั 
ชั้นปีที่ 1



ส่วนที่ 4
กิจกรรมสวนดุสิตโพล
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กิจกรรมสวนดุสิตโพล
     สวนดุสิตโพลสวัสดีปีใหม่สื่อมวลชนประเภทโทรทัศน์  วันที่ 26 ธันวาคม 2556 – 14 มกราคม 
2557

         สวนดุสิตโพลสวัสดีปีใหม่ส่ือมวลชนประเภทหนังสือพิมพ์ วันที่ 26 ธันวาคม 2556 – 	
14 มกราคม 2557

กิจกรรมสวนดุสิตโพล
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	 ปีใหม่สวนดุสิตโพล วันที่ 26 ธันวาคม 2556

	 ทำ�บุญประจำ�ปีสวนดุสิตโพล (ทำ�บุญตึกเขียว)  วันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2557



ส 
ว 

น 
ดุ 

ส 
ิต 

โ พ
 ล

   
   

 ม
 ห

 า 
วิ 

ท 
ย 

า ล
ั ย

 ร
 า 

ช 
ภั 

ฎ 
ส 

ว 
น 

ดุ 
สิ 

ต

•  ร ายง านปร ะ จ ำ � ป ี  2557  ( 1  ต ุ ล า คม  2556 -30  ก ั น ย ายน  2557 )76

	 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงและวิสัยทัศน์ในการปฏิบัติ
งานของสวนดสุติโพล (ศกึษาดงูาน ณ สาธารณรฐัอติาล ีสมาพนัธรฐัสวสิ และสาธารณรฐัฝรัง่เศส)  	
วันที่ 15 – 23 มีนาคม 2557

	 โครงการสร้างความร่วมมือสำ�นักโพลในภูมิภาคอาเซียน ของ สวนดุสิตโพล มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต ณ ประเทศมาเลเซีย วันที่ 4 – 7 พฤษภาคม 2557
	 สวนดุสิตโพลศึกษาดูงาน Merdeka Center for Opinion Research 
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	 สวนดุสิตโพลศึกษาดูงาน The Malaysian Insider

	 สวนดุสิตโพลศึกษาดูงาน UCSI University/UCSI Poll Research Centre 



ส 
ว 

น 
ดุ 

ส 
ิต 

โ พ
 ล

   
   

 ม
 ห

 า 
วิ 

ท 
ย 

า ล
ั ย

 ร
 า 

ช 
ภั 

ฎ 
ส 

ว 
น 

ดุ 
สิ 

ต
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	 สวนดุสิตโพล ได้มอบเงินช่วยเหลือโรงเรียนวัดบัวงาม ตำ�บลจำ�ปา อำ�เภอท่าเรือ	
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพื่อช่วยเหลือสนับสนุนสร้างหลังคากันแดดฝนด้านหน้าอาคารเรียน 	
วันที่ 26 พฤษภาคม 2557

	 โครงการสร้างความร่วมมือสำ�นักโพลในภูมิภาคอาเซียน ของสวนดุสิตโพล มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต ณ  ราชอาณาจักรกัมพูชาวันที่ 28 – 31 พฤษภาคม  2557
	 สวนดุสิตโพลศึกษาดูงาน  The Phnom Penh Post



S 
u 

a 
n 

 D
 u

 s 
i t

  P
 o

 l 
l  

   
   

 S
 u

 a
 n

  D
 u

 s 
i t

   
R 

a 
j a

 b
 h

 a
 t 

 U
 n

 i 
v 

e 
r s

 i 
t y

 

Annua l  R epo r t  2014  ( 1  Oc t obe r  2013  -  30  Sep t embe r  2014 )  • 79

	 สวนดุสิตโพลศึกษาดูงาน  Center for Advanced Study (CAS)

	 สวนดุสิตโพลศึกษาดูงาน  Royal University of Phnom Penh (RUPP)
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	  โครงการสร้างความร่วมมือสำ�นักโพลในภูมิภาคอาเซียน ของ สวนดุสิตโพล มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต ณ  สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ วันที่ 22 – 25 มิถุนายน 2557
	 สวนดุสิตโพลศึกษาดูงาน  Social Weather Stations (SWS)

	   โครงการดับเพลิงขั้นต้นและซ้อมอพยพหนีเพลิง ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557
  วันที่ 29 – 30 พฤษภาคม 2557
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	  สวนดุสิตโพลศึกษาดูงาน  The Manila Times

	  สวนดุสิตโพลศึกษาดูงาน   University of the Philippines Diliman, Office of the 
Vice Chancellor for Research and Development (OVCRD)
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	  สวนดุสิตโพลศึกษาดูงาน  The Philippine Daily Inquirer

	   โครงการสร้างความร่วมมือสำ�นักโพลในภูมิภาคอาเซียน ของ สวนดุสิตโพล มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต ณ สาธารณรัฐอินโดนีเซีย วันที่ 6 – 10 กรกฏาคม 2557
	 สวนดุสิตโพลศึกษาดูงาน  Soegeng Sarjadi School of Government (SSSG)
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	 สวนดุสิตโพลศึกษาดูงาน  The Jakarta Globe 

	  สวนดุสิตโพลศึกษาดูงาน  Universitas Indonesia (UI - Depok), Research and 	
Community Engagement Office
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	 สวนดุสิตโพลสังเกตการณ์การเลือกตั้ง ณ สาธารณรัฐอินโดนีเซีย 

	  โครงการ Big Cleaning Day สร้างสรรค์สิ่งแวดล้อม ตามแผนปฏิบัติราชการ ประจำ�ปี	
การศึกษา พ.ศ. 2557 เพื่อเป็นการเตรียมพื้นท่ีซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร สำ�หรับบัณฑิต
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต วันที่ 23 กรกฏาคม 2557
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	 โครงการสร้างความร่วมมือสำ�นักโพลในภูมิภาคอาเซียน ของสวนดุสิตโพล มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต ณ  สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว วันที่ 27 – 29 กรกฏาคม 2557
	 สวนดุสิตโพลศึกษาดูงาน Khaosan Pathet Lao (KPL) - Lao News Agency

	  สวนดุสิตโพลศึกษาดูงาน The Vientiane Times
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•  ร ายง านปร ะ จ ำ � ป ี  2557  ( 1  ต ุ ล า คม  2556 -30  ก ั น ย ายน  2557 )86

	  สวนดุสิตโพลศึกษาดูงาน Office of Research and Academic Services NUOL - 
DongDok Campus

	  โครงการสร้างความร่วมมือสำ�นักโพลในภูมิภาคอาเซียน ของสวนดุสิตโพล มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต ณ  บรูไนดารุสซาลาม วันที่ 17- 22 สิงหาคม 2557         
	 สวนดุสิตโพลศึกษาดูงาน The BruDirect.com



S 
u 

a 
n 

 D
 u

 s 
i t

  P
 o

 l 
l  

   
   

 S
 u

 a
 n

  D
 u

 s 
i t

   
R 

a 
j a

 b
 h

 a
 t 

 U
 n

 i 
v 

e 
r s

 i 
t y

 

Annua l  R epo r t  2014  ( 1  Oc t obe r  2013  -  30  Sep t embe r  2014 )  • 87

	 สวนดุสิตโพลศึกษาดูงาน The Brunei Times

	 สวนดุสิตโพลศึกษาดูงาน Universiti Brunei Darussalam (UBD)
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	 โครงการสร้างเสริมบุคลิกภาพเพื่อความสำ�เร็จของสวนดุสิตโพล วันที่ 27 สิงหาคม 2557

	 โครงการสร้างความร่วมมือสำ�นักโพลในภูมิภาคอาเซียน ของ สวนดุสิตโพล มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต ณ สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ วันที่ 14 – 17 กันยายน  2557
	 สวนดุสิตโพลศึกษาดูงาน University of Yangon 
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	 สวนดุสิตโพลศึกษาดูงาน The Myanmar Times

	 สวนดุสิตโพลศึกษาดูงาน Myanmar Survey Research
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ส่วนที่ 5
 ผลงานเด่นในรอบปี
งบประมาณ 2557
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ผลงานเด่นในรอบปีงบประมาณ 2557

ผลงานเด่นในรอบปีงบประมาณ 2557
	 โครงการสร้างความร่วมมอืส�ำนกัโพลในภมูภิาคอาเซยีน ของสวนดสุติโพล มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดสุติ 
                                                                                             
หลักการและเหตุผล
	 สวนดุสิตโพล มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เป็นหน่วยงานท่ีให้บริการทางวิชาการแก่สังคม 
โดยใช้ผลโพลหรือการวิจัยเชิงส�ำรวจเป็นเครื่องมือในการสะท้อนความคิดเห็นประชาชนที่มีต่อสังคมไทย                            
ซึ่งในปี พ.ศ.2556 ที่ผ่านมาเป็นปีแห่งการเปล่ียนแปลงของสวนดุสิตโพลโดยความเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น 
เป็นผลจากปัจจัยภายในองค์กร อันเกิดจากการปรับตัวเพื่อเตรียมความพร้อมการเป็นมหาวิทยาลัยในก�ำกับ
ของรฐัของมหาวทิยาลยัราชภัฏสวนดุสติ และปัจจยัภายนอกอนัเกดิจากการปรบัตัวของสงัคมไทยให้พร้อมรบั 
กับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน เหล่าน้ีเป็นสิ่งส�ำคัญที่ท�ำให้สวนดุสิตโพลจ�ำเป็นต้องมีการปรับโครงสร้างและ                   
การด�ำเนินงานเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น        
	 ด้วยเหตผุลข้างต้นนี ้สวนดุสติโพล จงึได้มกีารก�ำหนดกรอบแนวทางการพฒันาสวนดสุติโพล  ประจ�ำปี 
พ.ศ. 2556-2560 เพื่อเตรียมพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตโดยมีแผนงานด้านการพัฒนา 
ส่งเสรมิศักยภาพบุคลากร ซึง่สวนดสุติโพลให้ความส�ำคญัเนือ่งจากทรพัยากรบคุคลเป็นต้นทุนส�ำคญัขององค์กร 
โดยเฉพาะการพัฒนาสมรรถนะและเพิ่มขีดความสามารถท้ังเชิงวิชาการและการปฏิบัติ พร้อมทั้งมีวิทยาการ 
และนวตักรรมท่ีเป็นแนวทางในการเพิม่พูนองค์ความรูใ้ห้กบับคุลากรได้ นอกจากนีจ้ะเป็นประโยชน์ต่อองค์กร
ในด้านอื่นๆ ท้ังการพัฒนาระบบการบริหารจัดการให้เป็นระบบอย่างมีประสิทธิภาพ การสร้างและพัฒนา 
เครือข่าย รวมทั้งการเข้าสู่สากลของสวนดุสิตโพล ซึ่งจะท�ำให้สวนดุสิตโพลมีความเข้มแข็งและยั่งยืนต่อไปใน
อนาคตได้
                                                                                                                                                       
วัตถุประสงค์   
	 1. เพ่ือศกึษาภาพรวมองค์กรท่ีด�ำเนนิการส�ำรวจความคดิเหน็สาธารณมติหรอืโพล  (Public Opinion 
Poll) ในกลุ่มอาเซียน                                                                                                                                          	
	 2. เพือ่ศกึษากระบวนการการท�ำงานขององค์กรทีด่�ำเนนิการส�ำรวจความคดิเหน็สาธารณมตหิรอืโพล                  
(Public Opinion Poll) ในกลุ่มอาเซียน                                                                                                                             	
	 3. เพือ่สร้างความร่วมมอืระหว่างองค์กรทีด่�ำเนนิการส�ำรวจความคดิเหน็สาธารณมติหรือโพล  (Public 
Opinion Poll) ในกลุ่มอาเซียน

เป้าหมายโครงการ
	 เชิงคุณภาพ                                                                                                              	
	 ผู้บริหาร และบุคลากรของสวนดุสิตโพล มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ได้รับความรู้จากการสร้าง
ความร่วมมือและน�ำไปใช้ในการด�ำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล
	 เชิงปริมาณ                                                                                                                	
	 เพื่อพัฒนาการปฏิบัติงานของสวนดุสิตโพลให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น โดยการน�ำวิทยาการหรือ
นวัตกรรมจากความร่วมมือน�ำกลับมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนางาน
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	 โครงการสร้างความร่วมมือส�ำนักโพลในภูมิภาคอาเซียนของสวนดุสิตโพล มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ณ ประเทศมาเลเซีย วันที่ 4 – 7 พฤษภาคม 2557
	 - Merdeka Center for Opinion Research 
	 - The Malaysian Insider
	 - UCSI University/UCSI Poll Research Centre 

สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการศึกษาดูงานประเทศมาเลเซียในภาพรวม
	 1. การเปิดตัวสู่อาเซียนผ่านทางการใช้สื่อประชาสัมพันธ์ต่างๆ ซึ่งเป็นการสร้างความแตกต่างจาก 
ส�ำนักโพลอื่นๆ ที่มีอยู่ในปัจจุบัน
	 2. ท�ำให้ได้เครือข่ายในการเก็บรวบรวมข้อมูลในระดับนานาชาติ ซ่ึงในอนาคตจะเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน จะท�ำให้เกิดความได้เปรียบในแวดวงด้านการส�ำรวจสารสนเทศ
	 3. ท�ำให้ได้เรียนรู้รูปแบบการเก็บรวบรวมข้อมูลที่แตกต่างจากของประเทศไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การเก็บข้อมูลผ่านทางออนไลน์ และการเก็บข้อมูลผ่านทางโทรศัพท์ ซึ่งเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลที่สามารถ
ควบคุมกลุ่มตัวอย่างได้ และท�ำให้ได้ข้อมูลที่เป็นจริง
	 4. ท�ำให้ได้เรยีนรูแ้นวทางการฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ีภาคสนามในการเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีมคีวามสามารถ
ในการจูงใจให้กลุ่มตัวอย่างให้ข้อมูลที่เป็นจริง
	 5. ท�ำให้ได้เรียนรู ้เทคนิคการเก็บข้อมูลที่ค�ำนึงถึงความแตกต่างของเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา  
และการศกึษา (Socioeconomic Factor) อาทิเช่น การใช้เจ้าหน้าท่ีเชือ้ชาติจีนในการเกบ็ข้อมูลกบักลุ่มตัวอย่าง 
เช้ือชาตจินีเช่นกนั หรือการเก็บข้อมลูจากกลุม่วยัรุน่จะใช้การเกบ็ข้อมลูผ่านทางออนไลน์ ซึง่จะท�ำให้ได้ข้อมลู
ที่เป็นจริงมากกว่าการเก็บข้อมูลจากวิธีอื่นๆ 
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	 โครงการสร้างความร่วมมือส�ำนักโพลในภูมิภาคอาเซียนของสวนดุสิตโพล มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ณ  ราชอาณาจักรกัมพูชา วันที่ 28 – 31 พฤษภาคม 2557
	 - The Phnom Penh Post
	 - Center for Advanced Study (CAS)
	 - Royal University of Phnom Penh (RUPP)

สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการศึกษาดูงานราชอาณาจักรกัมพูชาในภาพรวม
	 1.	 ได้องค์ความรู้ในด้านการส�ำรวจความคิดเห็นสาธารณมติจากการศึกษาดูงานหน่วยงานที่ท�ำโพล/
วิจัย คือ Center for Advanced Study: CAS โดยเฉพาะในด้านการบรหิารจดัการ เนือ่งจาก CAS มบีคุลากร
จ�ำนวนน้อย แต่สามารถท�ำงานวิจัยและการส�ำรวจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
	 2.	 ในส่วนของมหาวิทยาลัยภูมินทร์พนมเปญ (Royal University of Phnom Penh: RUPP) 
ได้แนวทางในการสร้างความร่วมมือในการพัฒนาบุคลากรทางการวิจัย เช่น การแลกเปล่ียนบุคลากรในการ
ฝึกอบรมพัฒนาความรู้ด้านกระบวนการท�ำวิจัย เทคนิควิธีในการออกแบบการวิจัย เป็นต้น 
	 3.	 เป็นการสร้างเครือข่ายในการติดต่อระหว่างสวนดุสิตโพลและหน่วยงานต่างๆ ในราชอาณาจักร
กัมพูชา ได้แก่
		  3.1 หน่วยงานที่ท�ำโพล/วิจัย คือ Center for Advanced Study: CAS
			   ติดต่อ : 	 Mr. Hean Sokhom (Director, CAS)     
				    Mobile. (855) 16 81 35 11
				    E-mail: sokhom9@online.com.kh  
		  3.2 The Phnom Penh Post
			   ติดต่อ : 	 1. Mr. Alan Parkhouse 
				    (Editor in Chief, The Phnom Penh Post)
				    Mobile. 855 (0) 78 874 607
				    E-mail: alan.parkhouse@phnompenhpost.com
				    2. Mr. Chad Williams 
				    E-mail: chad.williams@phnompenhpost.com
		  3.3 สถาบันอุดมศึกษา
			   ติดต่อ : 	 1) Dr.Vanny Sok (Vice Rector) 
				    Mobile. (855)12 24 88 89 
				    E-mail: vanny.sok@rupp.edu.kh
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	 โครงการสร้างความร่วมมือส�ำนักโพลในภูมิภาคอาเซียนของสวนดุสิตโพล มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ณ  สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ วันที 22 – 25 มิถุนายน 2557
	 - Social Weather Stations (SWS)
	 - University of the Philippines Diliman, Office of the Vice Chancellor for Research and 
Development (OVCRD)
	 - The Philippine Daily Inquirer

สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการศึกษาดูงานสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ในภาพรวม
	 1. ควรผลกัดนัให้บุคลากรใช้ e-Mail address ของมหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดุสติเป็นหลัก เมือ่ออกไป 
ศึกษาดูงานต่างประเทศ บุคลากรสามารถเผยแพร่ข้อมูลของมหาวิทยาลัย รวมถึงการเผยแพร่ข้อมูล 
ของหน่วยงาน ให้หน่วยงานภายนอกได้เข้าถึงมหาวิทยาลัย หรือหน่วยงานของเรามากขึ้น           
	 2. บุคลากรสวนดุสิตโพลควรเพิ่มพูนความรู้ ทักษะในเร่ืองของภาษาอังกฤษ หรือภาษาอาเซียน  
เพือ่ทีส่ามารถน�ำมาสือ่สารในการให้ข้อมลู  แลกเปลีย่นประสบการณ์ต่างๆ และการส่งผลข้อมลูผลการส�ำรวจ  
เพื่อเผยแพร่ลงในสื่อต่างๆ 
	 3. บุคลากรได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์การท�ำงาน การส�ำรวจ การจัดเก็บเอกสาร ขั้นตอน 
การท�ำโพลต่างๆ รวมถึงระบบในการท�ำวิจัย 
	 4. สวนดุสิตโพลควรจัดให้มีห้องประชุมขนาด 15-20 ท่ีนั่ง เพื่อใช้รับรองแขกจากภายนอกหรือใช้
ประชุมภายในหน่วยงาน
	 5. บุคลากรท่ีจะไปดงูานต้องศกึษาข้อมูลมหาวิทยาลัย รายงานประจ�ำปีของสวนดสุติโพล และเอกสาร 
อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้มีความพร้อมด้านข้อมูลของสถานที่นั้นๆ
	 6. บุคลากรควรศึกษาวฒันธรรม ประเพณขีองประเทศทีท่�ำการศึกษาดงูาน และรวมถงึบคุลกิภาพใน
การเข้าศึกษาดูงานของประเทศนั้นๆ 
	 7. บุคลากรสวนดุสิตโพลน่าจะมีการเชื่อมโยงเครือข่ายอย่างต่อเนื่องกับหน่วยงานที่ได้ไปศึกษาดูงาน 
เช่น เครือข่ายด้านสื่อสิ่งพิมพ์ เครือข่ายด้านส�ำนักโพล และเครือข่ายด้านสายวิชาการหรือมหาวิทยาลัย



ส 
ว 

น 
ดุ 

ส 
ิต 

โ พ
 ล

   
   

 ม
 ห

 า 
วิ 

ท 
ย 

า ล
ั ย

 ร
 า 

ช 
ภั 

ฎ 
ส 

ว 
น 

ดุ 
สิ 

ต

•  ร ายง านปร ะ จ ำ � ป ี  2557  ( 1  ต ุ ล า คม  2556 -30  ก ั น ย ายน  2557 )106



S 
u 

a 
n 

 D
 u

 s 
i t

  P
 o

 l 
l  

   
   

 S
 u

 a
 n

  D
 u

 s 
i t

   
R 

a 
j a

 b
 h

 a
 t 

 U
 n

 i 
v 

e 
r s

 i 
t y

 

Annua l  R epo r t  2014  ( 1  Oc t obe r  2013  -  30  Sep t embe r  2014 )  • 107



ส 
ว 

น 
ดุ 

ส 
ิต 

โ พ
 ล

   
   

 ม
 ห

 า 
วิ 

ท 
ย 

า ล
ั ย

 ร
 า 

ช 
ภั 

ฎ 
ส 

ว 
น 

ดุ 
สิ 

ต

•  ร ายง านปร ะ จ ำ � ป ี  2557  ( 1  ต ุ ล า คม  2556 -30  ก ั น ย ายน  2557 )108



S 
u 

a 
n 

 D
 u

 s 
i t

  P
 o

 l 
l  

   
   

 S
 u

 a
 n

  D
 u

 s 
i t

   
R 

a 
j a

 b
 h

 a
 t 

 U
 n

 i 
v 

e 
r s

 i 
t y

 

Annua l  R epo r t  2014  ( 1  Oc t obe r  2013  -  30  Sep t embe r  2014 )  • 109



ส 
ว 

น 
ดุ 

ส 
ิต 

โ พ
 ล

   
   

 ม
 ห

 า 
วิ 

ท 
ย 

า ล
ั ย

 ร
 า 

ช 
ภั 

ฎ 
ส 

ว 
น 

ดุ 
สิ 

ต

•  ร ายง านปร ะ จ ำ � ป ี  2557  ( 1  ต ุ ล า คม  2556 -30  ก ั น ย ายน  2557 )110



S 
u 

a 
n 

 D
 u

 s 
i t

  P
 o

 l 
l  

   
   

 S
 u

 a
 n

  D
 u

 s 
i t

   
R 

a 
j a

 b
 h

 a
 t 

 U
 n

 i 
v 

e 
r s

 i 
t y

 

Annua l  R epo r t  2014  ( 1  Oc t obe r  2013  -  30  Sep t embe r  2014 )  • 111

	 โครงการสร้างความร่วมมือส�ำนักโพลในภูมิภาคอาเซียนของสวนดุสิตโพล มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ณ สาธารณรัฐอินโดนีเซีย วันที่ 6 – 10 กรกฏาคม 2557
	 - Soegeng Sarjadi School of Government (SSSG)
	 - The Jakarta Globe 
	 - Universitas Indonesia (UI - Depok), Research and Community Engagement Office
	 สรุปองค์ความรู้ท่ีได้รับจากการศึกษาดูงาน และการเกาะติดสถานการณ์ต้ังแต่ก่อนมีการเลือกตั้งจน
กระทั้งปิดหีบการเลือกตั้งที่สาธารณรัฐอินโดนีเซียในภาพรวม

	 1.	 การท�ำ Quick count พบว่ามีสิ่งที่น่าสนใจดังนี้
		  1.1	 จุดมุ่งหมายในการท�ำ Quick count ไม่ใช่การแย่งชิงการน�ำเสนอผลส�ำรวจการเลือกตั้ง 
เช่นในบ้านเรา  แต่มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้การเลือกตั้งมีความน่าเชื่อถือ  และส�ำหรับอินโดนีเซียที่มีภูมิประเทศ
เป็นเกาะกว่า 6,000 เกาะ และมีหน่วยการเลือกตั้งจ�ำนวนกว่า 500,000 หน่วย ดังนั้นการจับตาการเลือกตั้ง 
เพื่อป้องกันการทุจริตจึงเป็นไปได้ยาก การท�ำ Quick count จึงเป็นตัวช่วยที่ดี
		  1.2 	ผลคะแนนที่ออกมาใกล้เคียงกับผลการนับคะแนนจริง มีความน่าเชื่อถือ และทราบผลได้
อย่างรวดเร็ว เห็นได้จากการเลือกตั้งครั้งที่ผ่านๆ  มา ไม่ต้องรอฟังผลจากคณะกรรมการการเลือกตั้ง หรือ 
KPU ซึ่งใช้เวลานาน ซึ่งในครั้งนี้ พบว่ามีองค์กร หรือบริษัทที่ร่วมท�ำ Quick count ถึง 30 กว่าบริษัท ผลที่
ออกมามีความใกล้เคียงกันโดยให้นายโจโควี่ชนะนายพลพลาโบโว ประมาณ 5% จะมีเพียง 3-4 บริษัท ที่ให้ 
นายพลพลาโบโวชนะ ซึ่งพบว่าบริษัทเหล่านั้นต่างเป็นบริษัทที่เป็นพันธมิตรกับพลาโบโวทั้งสิ้น
	 2.	 เป็นการเลือกตั้งที่มีผู้มาใช้สิทธิมากถึง 75% ทั้งๆ ที่ในบัตรเลือกต้ังมีให้เลือกแค่ผู้สมัครคนที่ 1 
และ 2 เท่านั้น ไม่มีช่องไม่ประสงค์จะลงคะแนนให้ใคร
	 3.	 การจัดการการเลือกตั้งของอินโดนีเซียเป็นการเลือกตั้งที่แพงที่สุดในโลก เนื่องจากมีผู้มีสิทธิเลือก
ตั้งราว 190 ล้านคน ต้องใช้เจ้าหน้าที่กว่า 3 ล้านคน โดยใช้เม็ดเงินมากถึง 4 หมื่นล้านบาท
	 4.	 การด�ำเนินงานของสื่อมวลชนในอินโดนีเซีย ซึ่งตกอยู ่ภายใต้ยุคสมัยที่ทหารควบคุมอยู ่
มาอย่างยาวนาน ปัจจุบันอ�ำนาจของทหารก็ยังไม่คลายไปเลยทีเดียว แต่พบว่าองค์กรส่ือก็ยังมีความยั่งยืน 
บางหน่วยงานก่อตั้งมายาวนานถึง 60 กว่าปี เช่น ท่ี SSSG ท่ีคณะเดินทางได้ไปศึกษาดูงาน ผู้บริหารก็เคย 
ถูกจับกุมมาก่อนแต่องค์กรก็สามารถอยู่รอดมาได้ ซ่ึงพบว่าการน�ำเสนอข้อเท็จจริง ข่าวสารในรูปแบบ  
Between the line หรอืการตีความจากสิง่ท่ีน�ำเสนออาจจะไม่ได้น�ำเสนออกมาตรงๆ เพราะอาจจะไปกระทบ
กับกรอบข้อก�ำหนดต่างๆ ซึ่งอาจจะสอดคล้องกับสถานการณ์ของประเทศไทย ณ ตอนนี้ ที่สื่อต่างๆ รวมทั้ง
สวนดุสิตโพล อาจถอดบทเรียนมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ได้          
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	 โครงการสร้างความร่วมมือส�ำนักโพลในภูมิภาคอาเซียน ของสวนดุสิตโพล มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ณ  สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว วันที่ 27 – 29 กรกฏาคม 2557
	 - Khaosan Pathet Lao (KPL) - Lao News Agency
	 - The Vientiane Times
	 - Office of Research and Academic Services NUOL - DongDok Campus

สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการศึกษาดูงานสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวในภาพรวม
	 1.	ท�ำให้ได้สร้างเครอืข่ายกบัหน่วยงาน ในการส่งข้อมลูข่าวสารและผลโพลในระดบัประชาคมอาเซยีน  
และเป็นการสร้างความพร้อมในอนาคตและขยายโอกาสเร่ืองการส่งต่อผลโพลทีเ่กีย่วข้องกบัประชาคมอาเซยีน
ที่น่าสนใจให้กับหน่วยงานเผยแพร่ในอนาคต
	 2.	ท�ำให้รบัทราบวธิกีารปฏบิตัใินการน�ำเสนอข้อมลูข่าวสารของประเทศเพ่ือนบ้านท่ีมวีฒันธรรมและ
กฏเกณฑ์ทีเ่ข้มแข็งของภาครฐับาล เพือ่น�ำมาเป็นแนวทางในการด�ำเนนิงานของสวนดุสติโพลกบัหน่วยงานของ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เพื่อการส่งต่อข้อมูลที่ได้รับการยอมรับและเผยแพร่ข้อมูล
	 3.	ท�ำให้ทราบถึงข้อมูลด้านการศึกษาของประเทศเพ่ือนบ้านท่ียังอยู่ภายใต้กรอบของรัฐบาลท�ำให้
การด�ำเนนิการต่างๆ ทีเ่กีย่วของกบัการศกึษาจะเป็นเร่ืองทีท่�ำได้ยากโดยการด�ำเนนิการต้องผ่านการน�ำเสนอ
ถึงรัฐบาลก่อน
	 4.	การเรียนรู้วัฒนธรรมของประเทศเพื่อนบ้านในการน�ำเสนอข้อมูล ข่าวสาร บทความ ต้องเป็น 
การน�ำเสนอเรื่องที่ดี สนับสนุน ส่งเสริม ยกย่อง โดยให้ประชาชนรับรู้เพื่อเป็นตัวอย่างที่ดีในสังคม  ซึ่งต่างกับ
ของสังคมไทยที่น�ำเสนอข้อมูลอย่างอิสรเสรี จนบางครั้งท�ำให้ความเข้าใจ การรับรู้ สู่การปฏิบัติที่ต่างกัน
	 5.	การเรียนรู้ถึงสภาวะเศรษฐกิจของประเทศที่มีการเติบโตและพัฒนาอย่างรวดเร็วของสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว
	 6.	การเรียนรู ้สังคมและวิถีการด�ำเนินชีวิตที่ยังคงรักษาเอกลักษณ์และวัฒนธรรมของประเทศ 
อย่างเข้มแข็ง



ส 
ว 

น 
ดุ 

ส 
ิต 

โ พ
 ล

   
   

 ม
 ห

 า 
วิ 

ท 
ย 

า ล
ั ย

 ร
 า 

ช 
ภั 

ฎ 
ส 

ว 
น 

ดุ 
สิ 

ต

•  ร ายง านปร ะ จ ำ � ป ี  2557  ( 1  ต ุ ล า คม  2556 -30  ก ั น ย ายน  2557 )118



S 
u 

a 
n 

 D
 u

 s 
i t

  P
 o

 l 
l  

   
   

 S
 u

 a
 n

  D
 u

 s 
i t

   
R 

a 
j a

 b
 h

 a
 t 

 U
 n

 i 
v 

e 
r s

 i 
t y

 

Annua l  R epo r t  2014  ( 1  Oc t obe r  2013  -  30  Sep t embe r  2014 )  • 119



ส 
ว 

น 
ดุ 

ส 
ิต 

โ พ
 ล

   
   

 ม
 ห

 า 
วิ 

ท 
ย 

า ล
ั ย

 ร
 า 

ช 
ภั 

ฎ 
ส 

ว 
น 

ดุ 
สิ 

ต

•  ร ายง านปร ะ จ ำ � ป ี  2557  ( 1  ต ุ ล า คม  2556 -30  ก ั น ย ายน  2557 )120



S 
u 

a 
n 

 D
 u

 s 
i t

  P
 o

 l 
l  

   
   

 S
 u

 a
 n

  D
 u

 s 
i t

   
R 

a 
j a

 b
 h

 a
 t 

 U
 n

 i 
v 

e 
r s

 i 
t y

 

Annua l  R epo r t  2014  ( 1  Oc t obe r  2013  -  30  Sep t embe r  2014 )  • 121



ส 
ว 

น 
ดุ 

ส 
ิต 

โ พ
 ล

   
   

 ม
 ห

 า 
วิ 

ท 
ย 

า ล
ั ย

 ร
 า 

ช 
ภั 

ฎ 
ส 

ว 
น 

ดุ 
สิ 

ต

•  ร ายง านปร ะ จ ำ � ป ี  2557  ( 1  ต ุ ล า คม  2556 -30  ก ั น ย ายน  2557 )122



S 
u 

a 
n 

 D
 u

 s 
i t

  P
 o

 l 
l  

   
   

 S
 u

 a
 n

  D
 u

 s 
i t

   
R 

a 
j a

 b
 h

 a
 t 

 U
 n

 i 
v 

e 
r s

 i 
t y

 

Annua l  R epo r t  2014  ( 1  Oc t obe r  2013  -  30  Sep t embe r  2014 )  • 123

	 โครงการสร้างความร่วมมือส�ำนักโพลในภูมิภาคอาเซียน ของสวนดุสิตโพล มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ณ เนการาบรูไนดารุสซาลาม วันที่ 17- 22 สิงหาคม 2557
	 - The BruDirect.com
	 - The Brunei Times
	 - Universiti Brunei Darussalam (UBD)

สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการศึกษาดูงานเนการาบรูไนดารุสซาลามในภาพรวม
	 1.	องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาดูงานสื่อหนังสือพิมพ์ “Brunei times” ท�ำให้ทราบถึงวัฒนธรรมที่
แตกต่างระหว่างสื่อของบรูไนและไทย ซึ่งบรูไนมีลักษณะการน�ำเสนอข่าวภายในประเทศที่จะไม่มุ่งเน้น
ข่าวอาชญากรรมที่เกิดขึ้นในประเทศ แต่จะให้ความส�ำคัญกับข่าวกิจกรรมที่ดี ข่าวที่ท�ำให้เกิดความสุข  
ข่าวท่ีเกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมของเนการาบรูไนดารุสซาลาม โดยท้ังหมดนั้นจะเกี่ยวข้องกับสถาบันกษัตริย์
ของเนการาบรูไนดารุสซาลาม และจะไม่มีการน�ำเสนอข่าวในด้านที่ขัดแย้งกับวัฒนธรรมของศาสนาอิสลาม
	 2.	 ในส่วนของ “www.BruDirect.com” บรษิทัทีดู่แลในเรือ่งของการท�ำเวบ็ไซต์ให้กบัหน่วยงานและ
องค์กรต่างๆ ในเนการาบรไูนดารสุซาลาม เป็นบริษทัขนาดเล็ก มพีนกังานเพียง 20 คน แต่สามารถน�ำ เวบ็ไซต์
ของตนเองให้กลายเป็นเว็บไซต์อันดับหนึ่งของประเทศได้ และเป็น 1 ใน 100 อันดับเว็บไซต์ออนไลน์ทั่วโลก 
โดยพนักงานส่วนใหญ่เป็นคนรุน่ใหม่ มคีวามคดิสร้างสรรค์ ประกอบกบัการทีศ่กึษาจบจากต่างประเทศ ท�ำให้
ได้ทราบในเรือ่งของไอทีของต่างประเทศทีต่นเองไปศกึษาเป็นอย่างด ีและน�ำมาปรบัปรงุธรุกจิของตนเองให้เป็น
ทีย่อมรบัท้ังในประเทศและสากลในส่วนของการส่งผลโพลไปลงเวบ็ไซต์ทาง BruDirect.com มีความยนิดีมาก
	 3. ในส่วนของมหาวิทยาลัยแห่งชาติบรูไน (Universiti Brunei Darussalam : UBD) ซ่ึงเป็น
มหาวิทยาลัยอันดับ 1 ของประเทศ พร้อมที่จะผลิตบัณฑิตมาเป็นก�ำลังของประเทศ ได้แนวทางในการสร้าง
ความร่วมมือแลกเปลี่ยนนักศึกษา และงานวิจัยกับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในด้าน Food Security 
เนื่องจากเห็นว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีความเป็นเลิศด้านอุตสาหกรรมอาหาร เป็นต้น
	 4.	 ได้ศึกษา เรียนรู้วิถีชีวิต เทคโนโลยีและวัฒนธรรมของเนการาบรูไนดารุสซาลาม ซึ่งเป็นประเทศ
ส่งออกน�้ำมันอันดับต้นๆ ของโลก วิถีชีวิตของคนบรูไน เรียกได้ว่า มีความสุขมาก เนื่องจากทุกอย่างรัฐบาล
สนับสนุนทุกอย่างให้กับประชาชน ตั้งแต่การศึกษาเล่าเรียน การรักษาพยาบาล วัฒนธรรมท่ีเห็นได้ชัดท่ีสุด 
และมีความใกล้เคียงกับประเทศไทยมากที่สุด คือเร่ืองของความจงรักภักดีต่อสถาบันกษัตริย์ของชาวบรูไน 
จะเห็นได้จากการที่ทุกช่องรายการของทางบรูไน จะมีทั้งข่าว สปอตประชาสัมพันธ์ พระราชกรณียกิจของ
องค์สลุต่านเกือบจะตลอด สิง่พมิพ์ต่างๆ เวบ็ไซต์ต่างๆ ในประเทศ จะต้องมกีารน�ำเสนอพระบรมฉายาลักษณ์
ขององค์สุลต่าน เพื่อเป็นการถวายความเคารพต่อสถาบันกษัตริย์ และด้วยระบบการปกครองในแบบ
สมบูรณาญาสิทธิราชย์
	 5. การศกึษาดูงานครัง้นีเ้ป็นการสร้างเครอืข่ายในการติดต่อระหว่างสวนดุสติโพลและหน่วยงานต่างๆ 
ในเนการาบรูไนดารุสซาลาม
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	 โครงการสร้างความร่วมมือส�ำนักโพลในภูมิภาคอาเซียน ของสวนดุสิตโพล มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ณ สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ วันที่ 14 - 17 กันยายน 2557
	 - University of Yangon 
	 - The Myanmar Times
	 - Myanmar Survey Research

สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการศึกษาดูงานสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ในภาพรวม
	 1.	ส�ำนกัวจิยั (Universities’ Research Centre) ของมหาวทิยาลยัย่างกุง้ ซ่ึงเป็นมหาวทิยาลยัทีเ่ก่าแก่ 
ทีส่ดุในประเทศเมยีนมาร์ ก่อตัง้ข้ึนในปี ค.ศ.1878 ปัจจบุนัเปิดหลกัสตูรการเรยีนการสอนต้ังแต่ระดับปรญิญา
โทถงึปรญิญาเอก โดยมหาวทิยาลยัมชีือ่เสยีงจากงานวจัิยในสายกฎหมาย วทิยาศาสตร์ และด้านประวติัศาสตร์ 
จากการศึกษาดูงาน ได้มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในด้านการศึกษาวิจัยในพืชพันธุ์ท่ีเป็นท่ีนิยมและได้รับ
ความสนใจได้แก่ ทานาคา รวมทั้งแนวทางการสร้างความร่วมมือด้านวิทยาศาสตร์ในอนาคตซึ่งมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิตมีการเรียนการสอนสาขาวิชานี้เช่นกัน 
	 2.	ส�ำนักข่าว The Myanmar Times คณะศึกษาดูงานได้เรียนรู้ถึงวัฒนธรรมการท�ำงานด้านสื่อ   
ทีแ่ตกต่างกนัของไทย และเมยีนมาร์  โดย The Myanmar Times มกีารน�ำเสนอข่าวภายในประเทศท่ีไม่เน้นข่าว
ทัว่ไปภายใต้การควบคุมของรฐับาล มีสิง่พมิพ์ และส่ือออนไลน์ท้ังภาษาเมยีนมาร์และภาษาองักฤษ เพ่ือเชือ่มโยง 
และสือ่สารกบัชาวเมยีนมาร์ทีอ่ยูต่่างประเทศ แนวโน้มด้านความร่วมมอืด้านต่างๆ ขึน้อยูกั่บนโยบายทางภาครฐั 
เป็นส�ำคัญ
	 3.	ส�ำนักโพล Myanmar Survey Research จากการพดูคยุกบัระดบัผูบ้รหิาร และคณะท�ำงานพจิารณา
ประกอบโครงสร้างองค์กร กระบวนการในการท�ำงาน วิธีการเก็บข้อมูล การประมวลผล และประสบการณ์
ในการท�ำงานที่ผ่านมา ซึ่งมีการท�ำงานร่วมกับองค์กรทั้งในระดับชาติ และนานาชาติ จึงเป็นอีกหนึ่ง 
องค์กรที่ควรค่าแก่การศึกษาเรียนรู้ เพื่อน�ำประสบการณ์การท�ำงานในบางแง่มุมมาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์
กับสวนดุสิตโพลต่อไป 
	 จากการศึกษาดูงานในคร้ังนี้ จะเป็นการตอบโจทย์วัตถุประสงค์ของโครงการสร้างความร่วมมือ 
ส�ำนักโพลในภูมิภาคอาเซียนของสวนดุสิตโพล มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ทั้งการศึกษาภาพรวมองค์กร  
และกระบวนการการท�ำงาน และในแง่ความร่วมมือในการท�ำงานกับองค์กรต่างๆ ดังกล่าวข้างต้น ซ่ึงพบว่า 
มคีวามเป็นไปได้โดยเฉพาะที ่Myanmar Survey Research หากวตัถปุระสงค์ หรอืการด�ำเนนิการต่างๆ ไม่กระทบ
ต่อภาพลกัษณ์หรอืเสถยีรภาพ ความมัน่คงทางการเมอืงของเมยีนมาร์ และไม่ติดขัดเร่ืองงบประมาณ ประกอบ
กับปัจจุบันเมียนมาร์มีการเปิดประเทศมากขึ้นความร่วมมือในอนาคตจึงมีความเป็นไปได้สูง และจะเป็น 
ประโยชน์อย่างยิง่ โดยเฉพาะการสร้างเครอืข่ายการท�ำงานระหว่างประเทศในการก้าวเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีน
ของสวนดุสิตโพล
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องค์ความรู้สวนดุสิตโพล

	 ปี พ.ศ. 2557 ที่ผ่านไปเป็นปีที่ท้าทายส�ำหรับสวนดุสิตโพล ที่ผ่านมาสู่ยุคเติบโตโดยคนรุ่นใหม่ที่
ผ่านการฝึก และปฏิบัติจริงที่ท�ำงานกันเป็นทีมเพราะเป็นครอบครัวเดียวกันที่สร้างความก้าวหน้าที่สื่อถึง 
ความเป็นตัวตน “บนความเหมือนในความแตกต่างท่ีแท้จริง” ท่ียืดหยัดบนความเป็นกลาง รวดเร็ว  
ทนัเหตกุารณ์ ถกูต้องตามหลกัวชิา มคีวามรับผิดชอบ สะท้อนความเป็นจริงบนความถกูต้อง แม่นย�ำ ทีส่�ำคัญ
ตรงกบัความต้องการของสงัคม ท�ำให้สวนดสุติโพลเป็นงานทีม่ากกว่าข่าว ตลอดช่วงเวลาทีผ่่านมาสวนดสุติโพล 
ปรากฏตัวบนพื้นที่ข่าวให้ประชาชนคนไทยอย่างต่อเนื่อง พร้อมกันน้ันสวนดุสิตโพลได้เตรียมตนเองสู่ความ
เป็นสากลมาโดยตลอด เริม่จากการไปศึกษาดงูานการท�ำโพล ร่วมกิจกรรมการท�ำโพลเลือกตั้งในตา่งประเทศ  
จนมีความมั่นใจว่าสวนดุสิตโพลต้องปรากฏตัวในพื้นที่ข่าวของต่างประเทศ โดยเริ่มเปิดตัวกับสมาชิกชาติ
อาเซยีนมาอย่างต่อเนือ่งตลอดปี 2557 เพือ่แลกเปล่ียนเรียนรู้ เพ่ือสร้างสวนดุสิตโพลทีม่เีอกลักษณ์ทีส่ามารถ
สร้างความแตกต่างบนความเป็นสวนดุสิตโพลของอาเซียน 
	 สวนดุสติโพล มคีวามโดดเด่นเป็นพืน้ฐานคอืบคุลากรของสวนดสุติโพล ประกอบด้วย ประธานด�ำเนนิ
งาน และบุคลากรที่ผ่านการฝึกและเตรียมการอย่างดีจากท่านประธานด�ำเนินงานฯ ท่านแรกในด้านความ
สามารถหลัก (Core Competency) ซึ่งคุณลักษณะที่เป็นสวนดุสิตโพล ที่ส�ำคัญประกอบด้วย
	 •	 อดทน เข้มแข็ง มานะบากบั่น เพียรพยายาม
	 •	 พัฒนาตนเองและเรียนรู้ตลอดเวลา
	 •	 สร้างความส�ำเร็จใหม่ๆ ไม่ติดหล่มความส�ำเร็จเดิมๆ
	 •	 มีจินตนาการและสามารถขับเคลื่อนสู่เป้าหมายได้เป็นที่ยอมรับจากสื่อทุกประเภท นักวิชาการ 
และประชาชนทุกสาขาอาชีพ
	 การก้าวเดินสูค่วามเป็นส�ำนกัโพลแห่งภูมภิาคอาเซยีนของสวนดสุติโพล เริม่ในปี 2557 จากการไปเย่ียม
เยือน แลกเปลี่ยนประสบการณ์ และร่วมเป็นพันธมิตรโพล กับส�ำนักโพลและวิจัยในประเทศสมาชิกอาเซียน
ทัง้หมด และได้สรปุข้อมลูสารสนเทศและความรู ้ทีเ่ป็นปัจจยัสร้างความพร้อมและความร่วมมอืในการด�ำเนนิ
งานเพือ่ให้สวนดสุติโพล เริม่ด�ำเนนิการในฐานะส�ำนกัโพลแห่งภมูภิาคอาเซียน (ASEAN SUANDUSIT POLL)        
ในปี พ.ศ. 2558 ดังนี้ 
	 1.	 บุคลากร (People : P) มคีวามสามารถ การสร้างความแตกต่างจากส�ำนกัโพลอืน่ๆ ทีม่ใีนปัจจบุนั โดย 
		  -	 สร้างความรู้ความเข้าใจในสิ่งที่มีผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน 
		  -	 การใช้ประโยชน์ก�ำหนดนโยบายสาธารณะและตัดสินใจ 
		  -	 ได้รับการรับรองในระดับนานาชาติ
		  -	 รักเอกลักษณ์และวัฒนธรรมของแต่ละประเทศ อย่างเข้มแข็ง
		  -	 ให้ความส�ำคัญกับกิจกรรมที่ดี ข่าวที่ท�ำให้เกิดความสุข 
	 2.	 เครือข่ายข้อมูลในระดับนานาชาติ (Oversea : O) ท�ำให้เกิดความได้เปรียบในด้านการส�ำรวจ
สารสนเทศ ในประเด็นต่อไปนี้ 
		  -	 การแลกเปลี่ยนบุคลากร
		  -	 การแลกเปลี่ยน e-mail address
		  -	 ท�ำ Website เผยแพร่ผลโพล
		  -	 การเรียนรู้ภาษา ASEAN
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		  -	 เครือข่ายสื่อสิ่งพิมพ์
		  -	 เครื่อข่ายส�ำนักโพล
	 3.	 เรียนรู้ (Learning : L) ในการเก็บข้อมูล ในระดับนานาชาติ ที่สามารถเข้าถึง เข้าใจและควบคุม
กลุ่มตัวอย่างได้ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นจริง
		  -	 เทคนิคการใช้เทคโนโลยีในการเก็บข้อมูล
		  -	 น�ำข้อมูลสารสนเทศมาสร้างประโยชน์ในการหลอมรวมเป็นอาเซียนบนฐานความจริง
	 4.	กลุ่มท�ำงานเพื่อช่วยเหลือพลเมืองอาเซียน (League : L) มีความสามารถจูงใจให้กลุ่มตัวอย่างให้
ข้อมูลตามความจริงโดย 
		  -	 เทคนิคการใช้คนเก็บข้อมูลที่ Match กับผู้ให้ข้อมูล
		  -	 เทคนิคการเลือกสื่อ / ช่องทางการเก็บข้อมูล Match กับนิสัยผู้ให้ข้อมูล
		  -	 เทคนิคการเปรียบเทียบผลโพลผู้ให้ข้อมูล
		  -	 เข้าใจวัฒนธรรมที่แตกต่าง
		  -	 เข้าใจ Socioeconomic  ที่แตกต่างกัน 
		  -	 ความคิดสร้างสรรค์ 
		  -	 ความสามารถใช้ IT  
		  -	 ความจงรักภักดีต่อสถาบัน
	 ที่กล่าวมาทั้ง 4 ข้อคือ “POLL” ซึ่งเป็นความสามารถในการท�ำหน้าที่ (Functional competency)  
ที่บุคลากรของสวนดุสิตโพลจะต้องเริ่มเรียนรู้และพัฒนาใช้ร่วมกับความสามารถหลัก (Core Competency)  
ทีก่ล่าวแล้วในตอนต้นเพือ่ท�ำหน้าทีด่งัทีก่ล่าวไว้ตอนต้นว่าปี พ.ศ. 2557 เป็นปีทีท้่าทายและปี พ.ศ. 2558  คอื 
ปีเริ่มก้าวสู่ความเป็นสากลของสวนดุสิตโพลที่ประเดิม โดยการเป็นส�ำนักโพลแห่งภูมิภาคอาเซียน  เป็นความ
ภาคภูมิใจที่ท่านประธานด�ำเนินงานฯ ท่านแรกและเป็นประธานที่ปรึกษาสวนดุสิตโพลในปัจจุบัน  และ
ประชากรสวนดสุติรวมท้ังเครือ่ข่ายและพนัธมติรสวนดุสติโพลและมใีจจดจ่อต่อความเติบโตทีเ่จอืจานผลไปยงั
เพือ่นร่วมภูมภิาคอาเซยีนด้วยความศรทัธาในตัวบคุลากรของสวนดุสติโพลทีท่�ำงานอย่างคนสวนดุสิตโพลด้วย  
“ปัญญา เดี๋ยวนี้ ไม่เดี๋ยวก่อน ไม่ส�ำเร็จไม่เลิก”



Annua l  R epo r t  2014  ( 1  Oc t obe r  2013  -  30  Sep t embe r  2014 )  • 135

S 
u 

a 
n 

 D
 u

 s 
i t

  P
 o

 l 
l  

   
   

 S
 u

 a
 n

  D
 u

 s 
i t

   
R 

a 
j a

 b
 h

 a
 t 

 U
 n

 i 
v 

e 
r s

 i 
t y

 

แนวทางการพัฒนาสวนดุสิตโพลประจำ�ปี พ.ศ. 2556 – 2560

	 ในระหว่างปี พ.ศ. 2556-2560 สวนดุสิตโพลได้ก�ำหนดแนวทางการพัฒนาสวนดุสิตโพล 8 เรื่องหลัก
ประกอบด้วย
	 1.	การพัฒนาส่งเสริมศักยภาพบุคลากร
	 2.	การพัฒนาการบริหารจัดการให้เป็นระบบอย่างมีประสิทธิภาพ
	 3.	สวัสดิการและแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
	 4.	การมีส่วนร่วมและช่วยเหลือสังคม
   	 5.	การสร้างและพัฒนาเครือข่ายของสวนดุสิตโพล
   	 6.	การเข้าสู่สากลของสวนดุสิตโพล
   	 7.	การพัฒนาเชิงวิชาการและเชิงพาณิชย์
	 8.	การเตรียมความพร้อมของสวนดุสิตโพลเพื่อรองรับการเป็นมหาวิทยาลัยในก�ำกับของรัฐ

รายละเอียดการพัฒนา
	 1.	การพัฒนาส่งเสริมศักยภาพบุคลากร
 		  เพื่อให้สอดคล้องกับการปรับเปลี่ยนมุมมองในสิ่งที่เรียกว่า ความรู้ (Knowledge) มาตรฐาน 
และกฎระเบียบ (Standards and Regulations) รวมถึงการขยายตัวอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี ท�ำให้เกิด 
การเปลีย่นแปลงความรูอ้ย่างกว้างขวาง เป็นสาเหตุทีก่่อให้เกดิวัฒนธรรมโลก และเศรษฐกจิโลกขึน้ การกระจาย 
ค่านิยม สังคม ความก้าวหน้าของความเป็นประชาธิปไตย ล้วนเป็นประเด็นท่ีต้องเรียนรู้ การเปลี่ยนแปลง
นโยบายของผูบ้รหิารในการพฒันาบุคลากรให้มีความสามารถ และมปีระสิทธิภาพในการปฏบิติังาน การพัฒนา 
คุณภาพด้านการศึกษา และการศึกษาดูงานเพื่อแสวงหาความรู้ทั้งภายในประเทศหรือต่างประเทศ จะช่วย
เพิ่มพูนความรู้ทักษะประสบการณ์ ให้กับตัวบุคลากร อีกทั้งเปิดมุมมองที่จะรับกับการเรียนรู้ในสิ่งใหม่ๆ  
สร้างความพร้อมให้แก่ทัง้ตวับคุลากรเอง และสร้างผลสัมฤทธิใ์ห้แก่ทมีงานและหน่วยงาน รวมทัง้พิจารณาถึง
ข้อดีหรือข้อเสีย เพื่อน�ำมาปรับปรุงการด�ำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล มากยิ่งขึ้น
	 2.	การพัฒนาการบริหารจัดการให้เป็นระบบอย่างมีประสิทธิภาพ
		  การบรหิารจดัการเพือ่ก�ำหนดทศิทางของหน่วยงาน หรอืองค์กร  ให้เป็นระบบโดยการใช้บคุลากร
อย่างมีประสทิธภิาพ และครอบคลมุถึงการใช้ทรพัยากรอย่างเฉลยีวฉลาด เหมาะสมและคุม้ค่า การใช้ทรพัยากร
อย่างมีประสิทธิผล การตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง รวมถึงความยืดหยุ่น และสามารถปรับเปลี่ยนสอดรับ 
กับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้ เพื่อให้การปฏิบัติงานส�ำเร็จตามแผนที่ก�ำหนด 
	 3.	สวัสดิการและแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
		  สวนดสุติโพลให้ความส�ำคญักบับคุลากร โดยเฉพาะการตอบแทนการท�ำงานไม่ใช่เพยีงค่าตอบแทน
ทีเ่ป็นตวัเงนิเท่าน้ันทีจ่ะสร้างความผกูพนัทีม่ต่ีอองค์กรให้เกดิข้ึนได้ แต่การส่งเสรมิด้านสวสัดกิาร การให้รางวลั 
จูงใจในการท�ำงาน และพัฒนาระบบที่สามารถสนับสนุนการท�ำงานของบุคลากรในรูปแบบต่างๆ ที่มีความ
เหมาะสมกับบริบทขององค์กร และสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน จะเป็นการสร้างขวัญและก�ำลังใจ 
ในการปฏิบัติงาน รวมทั้งสร้างความผูกพันต่อองค์กรให้เกิดขึ้นกับบุคลากรได้
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	 4. การมีส่วนร่วมและช่วยเหลือสังคม
		  สวนดุสิตโพลมีแนวทางในการสร้างการมีส่วนร่วม การช่วยเหลือสังคม และสิ่งแวดล้อม ตลอดจน
การสร้างความร่วมมือระหว่างกลุ่มหรือเครือข่าย การด�ำเนินกิจกรรมภายใต้หลักจริยธรรมและจิตสาธารณะ  
โดยให้ความส�ำคัญต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมทั้งในระดับใกล้และไกล อันน�ำไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน คือ การจัด
กิจกรรม อบรม หรือสัมมนา พร้อมทั้งการช่วยเหลือ ด้านการศึกษา ด้านสาธารณสุขหรือการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต  ด้านกีฬา และเหตุการณ์ที่เกิดจากภัยธรรมชาติ เช่น น�้ำท่วม ไฟไหม้
	 5. การสร้างและพัฒนาเครือข่ายของสวนดุสิตโพล
		  สวนดสุติโพลมกีารสร้างและพฒันาเครอืข่ายทัง้เครอืข่ายเชงิวชิาการทีป่ระกอบไปด้วยนกัวชิาการ 
ผูเ้ชีย่วชาญ คณาจารย์ภายในมหาวทิยาลยัและสถาบนัหรอืองค์กรอืน่ๆ ส�ำหรบัองค์ความรูเ้ฉพาะทางในศาสตร์
ต่างๆ และสร้างเครือข่ายการประสานงานการเก็บข้อมูลกับมหาวิทยาลัยราชภัฏต่างๆ หน่วยงานราชการ  
ในภูมิภาค ไปรษณีย์ไทย และกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ซึ่งสวนดุสิตโพลมุ่งพัฒนาและสร้างเครือข่าย
ให้มีความเข้มแข็งและยั่งยืนในอนาคต  
	 6. การเข้าสู่สากลของสวนดุสิตโพล
		  เครอืข่ายเป็นเครือ่งมือการท�ำงานทีส่�ำคญัของการเข้าสูค่วามเป็นสากล ในอนาคตอนัใกล้เพ่ือรองรบั 
การที่ประเทศไทยจะเข้าสู่ประชาคมอาเซียน (Asian Community) ในปี 2558 สวนดุสิตโพลน�ำการศึกษา
สร้างเครือข่ายในเอเชีย และสร้างความสัมพันธ์กับองค์กรอื่นๆ ในระดับนานาชาติที่เก่ียวข้องกับการส�ำรวจ
ความคดิเหน็ และด้านวจิยัเพือ่เป็นการต่อยอดองค์ความรู้ โดยเฉพาะอย่างยิง่การท�ำความร่วมมอืกบัประเทศ
สมาชิกของอาเซียน เช่น มาเลเซีย สิงคโปร์ และฟิลิปปินส์ เป็นต้น
	 7.	การพัฒนาเชิงวิชาการและเชิงพาณิชย์
		  การพฒันาการด�ำเนนิงานเพ่ือให้สอดรบักับบริบทแวดล้อมทีเ่กดิข้ึน โดยเฉพาะในงานโพลสาธารณะ 
และโพลธุรกิจ ซ่ึงปัจจุบันความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทส�ำคัญต่อการด�ำเนินงานดัง 
เช่น รปูแบบการส�ำรวจออนไลน์ซึง่เป็นรปูแบบการส�ำรวจทีเ่ข้าถงึกลุ่มตัวอย่างได้อย่างมากในปัจจุบนั รวมทัง้ 
การพัฒนาช่องทางในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร และการพัฒนาต่อยอดผลการส�ำรวจความคิดเห็นสู่รูปแบบ
ของการวิจัย ทั้งนี้เพื่อเป็นการเพิ่มมูลค่าการด�ำเนินงานของสวนดุสิตโพลทั้งในเชิงวิชาการและเชิงพาณิชย์      
          8.	การเตรียมความพร้อมของสวนดุสิตโพลเพื่อรองรับการเป็นมหาวิทยาลัยในก�ำกับของรัฐ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต
		  การเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการเป็นมหาวิทยาลัยในก�ำกับของรัฐ โดยมีการปรับโครงสร้าง 
การบริหารงานและมีการแต่งตั้งคณะท�ำงาน 5 ฝ่าย คือ ฝ่ายส�ำนักงาน ฝ่ายโพลสาธารณะ ฝ่ายโพลธุรกิจ  
ฝ่ายวจิยัและพฒันา และฝ่ายวเิทศสมัพนัธ์ ซึง่แต่ละฝ่ายจะมหีน้าทีร่บัผดิชอบทีแ่ตกต่างกนัไป โดยมผีูอ้�ำนวยการ 
และคณะท�ำงานเพื่อขับเคลื่อนงานตามภาระงานของแต่ละฝ่าย และงานตามพันธกิจของสวนดุสิตโพลให้เกิด
การด�ำเนินงานทีม่คีวามคล่องตวั เป็นระบบ และมปีระสทิธภิาพ รองรบักบัการเป็นมหาวทิยาลยัในก�ำกบัของรฐั 
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คำ�สั่งแต่งตั้ง
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