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กิจกรรม Poll Lab พัฒนาข้ึนจากนโยบาย The Power of SDU ในมิติของการสนับสนุนการพัฒนาระบบนิเวศแห�งการเรียนรู� (Power
of Next Learning Ecosystem) และนโยบาย OWL แหล�งเรียนรู�ท่ีสมบูรณ�แบบบนมาตรฐานความเข�มแข็งทางวิชาการ เน�นการเรียนรู�ท่ี
เกิดข้ึนได�ทุกท่ีทุกเวลา สวนดุสิตโพลในฐานะหน�วยงานให�บริการข�อมูล จึงได�พัฒนาแหล�งเรียนรู�จากความเชี่ยวชาญในการทําโพล
ด�วยการจัดกิจกรรม Poll Lab ข้ึน เพ่ือส�งเสริมพ้ืนท่ีแห�งการเรียนรู�ร�วมกันผ�านการปฏิบัติจริง โดยให�บริการด�านต�าง ๆ ได�แก� การให�
บริการพ้ืนท่ีในการจัดกิจกรรม การส�งเสริมการเรียนรู�รูปแบบต�าง ๆ การเป�ดพ้ืนท่ีสร�างสรรค�ความคิดและการทํางาน การเป�นแหล�ง
เรียนรู�และฝ�กประสบการณ�การทําโพลหรือวิจัยสําหรับผู�ท่ีสนใจรวมถึงการบริการให�คําปรึกษาในการวิจัยและการนําข�อมูลไปใช� เป�นต�น 

Poll Lab พัฒนาจากประสบการณ�ของสวนดุสิตโพลท่ีพบว�า ผู�มาศึกษาดูงานมักได�รับข�อมูลเพียงการบรรยายและชมสถานท่ี ซึ่งไม�
เพียงพอต�อการเรียนรู�เชิงปฏิบัติ Poll Lab จึงถูกออกแบบให�เป�นการศึกษาดูงานเชิงปฏิบัติการตามแนวคิดของ Kolb (1984) ท่ีเน�น
การเรียนรู� 4 ข้ันตอน ได�แก� ประสบการณ�ตรง สะท�อนกลับ สรุปแนวคิด และทดลองใช� โดยผู�เรียนรู�มีส�วนร�วมในทุกข้ันตอน ต้ังแต�การ
เรียนรู�ผ�านการลงมือทํา (learning by doing) ของ John Dewey (1938) เพ่ือเช่ือมโยงความรู�กับประสบการณ�จริงอย�างมี
ประสิทธภิาพ Poll Lab จึงเป�นการยกระดับการศึกษาดูงานให�ผู�เรียนรู�สามารถนําความรู�ไปปรับใช�ในสถานการณ�จริงได�ดีข้ึนและเข�าใจ
เน้ือหาอย�างลึกซึ้ง

ด�วยเหตุน้ี Poll Lab จึงเป�นการผสมผสานระหว�างการเรียนรู�เชิงปฏิบัติการและการดําเนินงานของสวนดุสิตโพล ทําให�ผู�เรียนรู�ได�รับ
ประสบการณ�ท่ีมีคุณค�าและเป�นรูปธรรม อีกท้ังยังสอดคล�องกับภารกิจของมหาวิทยาลัยในการสร�างบุคลากรท่ีมีคุณภาพและพร�อม
เผชิญกับความท�าทายต�าง ๆ ในสังคม หากท�านต�องการจัดกิจกรรมการเรียนรู�แบบใด หรือต�องการเรียนรู�เร่ืองใด สามารถติดต�อใช�
บริการ Poll Lab กับสวนดุสิตโพลได�นะคะ 

Be curious! Be persistent!Be confident! Be engaged!
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Poll Lab คอือะไร

กิจกรรม Poll Lab คร้ังท่ี 1 “หน�วยท่ีตรงน้ีคือท่ีไหน (สวนดุสิต)” จัดข้ึนเม่ือวันท่ี
23 กรกฎาคม 2567 ภายในโครงการจากชุมชนสู�โรงเรียน แหล�งน�ารู�ในสวนดุสิต
(หน�วยท่ีตรงน้ีคือท่ีไหน (สวนดุสิต)) สวนดุสิตโพล เป�นหน่ึงในหน�วยการเรียนรู�ท่ี
น�อง ๆ นักเรียนระดับชั้นอนุบาล 2 โรงเรียนสาธติละอออุทิศ ต�องเข�ามาเรียนรู� 
โดยสวนดุสิตโพลได�จัดการเรียนรู�ผ�านกิจกรรมการสํารวจ ด�วยการยกตัวอย�าง
การสํารวจจากส่ิงรอบตัวท่ีเก่ียวข�อง เช�น การสํารวจจํานวนนักเรียนเพศชายและ
เพศหญิง การสํารวจของหวานท่ีชื่นชอบจากตัวเลือกไอศกรีมแบบโคน ไอศกรีม
แบบแท�ง และโดนัท การสํารวจวิชาท่ีชื่นชอบ จากตัวเลือกวิชาดนตรี ศิลปะ และ
การทําขนมเค�ก การสํารวจอาชีพท่ีชื่นชอบ จากตัวเลือกอาชีพหมอ ครู ตํารวจ
นักบิน และการสํารวจจํานวนจากหมวกตุ�กตา โดยมีตัวเลือกเป�นหมวกตุ�กตาสัตว�
ท่ีมีอยู�จริง และสัตว�ท่ีมีอยู�ในการ�ตูน 

กจิกรรม Poll Lab ครัง้ที ่1 “หน�วยทีต่รงนีค้อืทีไ่หน (สวนดสุติ)”

การเริม่ต�นจดักจิกรรม Poll Lab

ขอข�อมลูจงอยู�กบัทกุท�านค�ะ
นางสาวพรพรรณ  บวัทอง

ประธานสวนดสุติโพล



เป�นสิง่ทีแ่ปลกใหม�ในการสร�างกระบวนการเรยีนรู� เน�นการมสี�วนร�วมและการลงมอืปฏบิตัจิรงิ
สร�างการมสี�วนร�วม ความรู�ความเข�าใจทีช่ดัเจนมากขึน้ 

ผลลพัธ�จากการจดักจิกรรม Poll Lab

กจิกรรม Poll Lab ครัง้ที ่2  “รู�จกั..เรา”

กิจกรรม Poll Lab คร้ังท่ี 1 “หน�วยท่ีตรงน้ีคือท่ีไหน
(สวนดุสิต)” คุณครู และครูพ่ีเล้ียง มีความชืน่ชอบใน
กิจกรรมท่ีจัดให� เน่ืองจากมีกิจกรรมท่ีช�วยเสริมสร�าง
การใช�กล�ามเน้ือมัดเล็ก ซึง่ใช�ในการหยิบจับส่ิงของ
รวมถึงการใช�สายตาในการมอง สังเกต อีกท้ัง
กิจกรรมยังมีส�วนช�วยเสริมสร�างพัฒนาการทางด�าน
สมองท่ีใช�ความคิด วิเคราะห� รวมถึงการนับเลขด�วย
ด�านนักเรียนมีความสนใจในการเข�าร�วมกิจกรรม เห็น
ได�จากการมีส�วนร�วมในการแสดงความคิดเห็น การ
ช�วยตอบคําถาม นอกจากน้ียังแสดงความชืน่ชอบ
หมวกตุ�กตา และสต๊ิกเกอร�น�ารัก ๆ ท่ีทางสวนดุสิต
โพลจัดเตรียมไว� โดยสังเกตได�จากการท่ีน�อง ๆ มี
อาการดีใจท่ีได�สต๊ิกเกอร�กลับบ�าน และอยากได�หมวก
ตุ�กตากลับบ�าน
กิจกรรม Poll Lab คร้ังท่ี 2 “รู�จัก..เรา” นักศึกษามี
ความพึงพอใจต�อการจัดกิจกรรมในระดับมากท่ีสุด
(ค�าเฉล่ีย 4.82) โดยเห็นว�าได�ความรู�ท่ีสามารถนําไป
ประยุกต�ใช�ได� ท้ังน้ีอยากให�เพ่ิมจํานวนเคร่ือง
คอมพิวเตอร�ให�มากข้ึน เพ่ือให�ทํากิจกรรมได�ทัน

การจัดกิจกรรม Poll Lab เป�นการเรียนรู�ผ�านการปฏิบัติ
จริง เน�นการมีส�วนร�วมและการลงมือทํา เป�นการสร�าง
ประสบการณ�เรียนรู�ท่ีดี และสร�างมาตรฐานการทํางานให�
สูงข้ึน 
สําหรับการจัดกิจกรรม Poll Lab ท่ีเหมาะสมกับเด็กเล็ก
คือ การเน�นส่ือการเรียนรู�ท่ีเหมาะสมสร�างแรงจูงใจ และ
ดึงดูดความสนใจของเด็ก โดยใช�เทคโนโลยีมาช�วย  ควร
ใช�การส่ือสารท่ีเข�าใจง�ายและสร�างบรรยากาศท่ีเป�นมิตร
เพ่ือส�งเสริมการเรียนรู�ผ�านการเล�นและการมีส�วนร�วม
ส�วนกิจกรรม Poll Lab ท่ีเหมาะสมกับนักศึกษา คือ การ
เน�นการส่ือสารท่ีเหมาะสม การแลกเปล่ียนความคิดเห็น
และการมีส�วนร�วมในการปฏิบัติจริง นําเสนอในรูปแบบท่ี
สร�างสรรค� พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห�และเชือ่มโยง
ทฤษฎีกับการปฏิบัติ
ส่ิงท่ีต�องพัฒนาควบคู�กันไป คือ บุคลากรของสวนดุสิต
โพล ท่ีต�องเรียนรู�และพัฒนาการเป�นวิทยากรผู�ถ�ายทอด
ความรู�จากองค�ความรู�ท่ีมีอยู�ให�เป�นส่ิงท่ีคนท่ัวไปสามารถ
สัมผัสและเข�าใจได�ง�าย

ผลสะท�อนคดิจากผู�ใช�บรกิาร

การจัดกิจกรรม Poll Lab นอกจากการเน�นไปท่ีกระบวนการเรียนรู�ผ�านการปฏิบัติจริงแล�ว ยังได�มีกิจกรรมสําคัญอีกหน่ึงอย�าง
คือ การสะท�อนคิด (Reflection) โดยเป�นการสะท�อนคิดจากการเรียนรู�ท้ังจากกลุ�มผู�ใช�บริการและผู�ให�บริการน่ันก็คือทีมงาน
สวนดุสิตโพล สรุปได� ดังน้ี

ผลสะท�อนคดิจากการจดักจิกรรม Poll Lab

กิจกรรม Poll Lab ท่ีเร่ิมต�นจัดข้ึนท้ัง 2 คร้ังน้ันได�ผลลัพธ�ท่ีน�าสนใจ ดังน้ี 
สร�างการรับรู�และเข�าใจเก่ียวกับ “การทําโพล” ซึง่เป�นบทบาทสําคัญของสวนดุสิตโพล
สร�างการมีส�วนร�วมผ�านการเรียนรู�และปฏิบัติจริง ซึง่เป�นส�วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู�แบบอิงประสบการณ�
เป�ดโอกาสให�ผู�เข�าร�วมเรียนรู�ได�แสดงความคิดเห็นและสะท�อนคิดเพ่ือนําผลมาปรับปรุงการดําเนินงานของสวนดุสิตโพล
เป�นการสร�างองค�ความรู�จากการปฏิบัติงานของทีมงานประมวลผลสวนดุสิตโพล

กิจกรรม Poll Lab คร้ังท่ี 2 “รู�จัก..เรา” จัดข้ึนเม่ือวันศุกร�ท่ี 9
สิงหาคม 2567 พลิกโฉมการศึกษาดูงานแบบน่ังฟ�งบรรยาย    
สู�การลงมือทํา เน�นการปฏิบัติจริง โดยได�ต�อนรับนักศึกษาจาก
คณะวิทยาศาสตร�และเทคโนโลยี สาขาวิทยาศาสตร�ท่ัวไป รายวิชา
คณิตศาสตร�ในชวิีตประจําวัน 
โดยสวนดุสิตโพลได�จัดให�มีการให�ความรู�เร่ืองเก่ียวกับการจัดทํา
แบบสอบถาม การกําหนดกลุ�มเป�าหมาย และมีการลงมือปฏิบัติ
ในข้ันตอนของการลงรหัสข�อมูล บันทึกข�อมูล ประมวลผล และ
อ�านค�าจากฐานข�อมูล โดยมีเจ�าหน�าท่ีจากทีมประมวลผลดูแลให�
คําแนะนําเชิงปฏิบัติการอย�างใกล�ชดิ

ผลสะท�อนคดิจากทมีงานสวนดสุติโพล

นภณัฐ ชมพู
เจ�าหน�าท่ีสวนดุสิตโพล



การเรยีนรู�จากการจดักจิกรรม Poll Lab 

Poll Lab ให�ประโยชน�ท้ังผู�เข�าร�วม
และผู�จัดงาน ทําให�เกิดการแลกเปล่ียน

ความรู�และประสบการณ�ท่ีมีคุณค�า 
เป�ดมุมมองใหม�ๆ ในการเรียนรู�

และการทํางาน

การจัดทํา Poll Lab เป�นการเรียนรู�ท่ีมุ�งเน�นการปฏิบัติจริง เหมาะสําหรับทุกช�วง
วัย โดยมีการปรับรูปแบบกิจกรรมให�เหมาะสมกับแต�ละกลุ�มเป�าหมาย นอกจาก
จะให�ความรู�เแล�ว ยังช�วยพัฒนาทักษะอ่ืนๆ ซึง่เป�นประโยชน�ในระยะยาว 

โดยประโยชน�ของ Poll Lab ท่ีเห็นได�อย�างชัดเจน คือ ผู�เข�าร�วมกิจกรรมได�เรียน
รู�ผ�านการลงมือปฏิบัติจริง เป�นการเรียนรู�แบบอิงประสบการณ�ตรง สามารถ
สร�างความเข�าใจในเร่ืองท่ีต�องการเรียนรู� เสริมสร�างให�เกิดการพัฒนาทักษะ
การคิดและการปฏิบัติ 

ป�จจุบันการทํากิจกรรม Poll Lab ยังถือเป�นเร่ืองใหม�สําหรับคนสวนดุสิตโพล แต�ด�วย
ความพร�อมท่ีมีท้ังทัศนคติเชงิบวก  เทคโนโลยี สถานท่ี และด�านความเชีย่วชาญในงาน
จะช�วยให�สามารถดําเนินการจัดกิจกรรม Poll Lab ได�อย�างราบร่ืน แนวทางพัฒนา
กิจกรรม Poll Lab คือ

การสร�างความร�วมมือในการจัดกิจกรรมกับหน�วยงานอ่ืน ๆ เพ่ือให� Poll Lab เป�น
พ้ืนท่ีท่ีให�ความรู�ในหลากหลายประเด็นท่ีแตกต�างออกไป ไม�เพียงเฉพาะเก่ียวกับ
การทําโพลเท�าน้ัน
พัฒนาบุคลากรของสวนดุสิตโพลให�มีทักษะท่ีจําเป�นต�อการปฏิบัติงานมากข้ึน เช�น
การส่ือสาร การเป�นวิทยากรผู�ถ�ายทอดความรู�  การพัฒนาบุคลิกภาพ ทักษะการใช�
เทคโนโลยีต�าง ๆ เป�นต�น 
ประชาสัมพันธ� Poll Lab และเป�ดพ้ืนท่ีแห�งการเรียนรู� ให�คนท่ัวไปได�รู�จักมากข้ึน 

แนวทางการพฒันา Poll Lab

มุทิตา สร�อยเพชร
เจ�าหน�าท่ีสวนดุสิตโพล

Poll Lab เป�นกระบวนการ
ให�ความรู�ในรูปแบบการสาธติ

และเป�ดโอกาสให�ผู�เข�าร�วมกิจกรรม
ได�ลงมือปฏิบัติ

วชิราภรณ�  สุ�มเข็มทอง
เจ�าหน�าท่ีสวนดุสิตโพล

Poll Lab  สร�างมาตรฐาน
การทํางานสําหรับตนเองให�สูงข้ึน

จากการทํางานสู�
การถ�ายทอดองค�ความรู� 

นําไปสู�การพัฒนาในอนาคต

พิชญาวีร� เกียรติฐิติคุณ
เจ�าหน�าท่ีสวนดุสิตโพล

การสร�างความประทับใจ 
(First impression) ให�กับผู�เข�าร�วม
กิจกรรม การสร�างความคุ�นเคย 
จะทําให�ผู�เข�าร�วมกิจกรรมเป�ดใจ

และสนใจรับฟ�งข�อมูล 
มีความกล�าท่ีจะมีส�วนร�วมในกิจกรรม 

สายชล ปาละมะ
เจ�าหน�าท่ีสวนดุสิตโพล

Poll Lab เน�นการปฏิบัติจริง 
ให�เกิดความเข�าใจกระบวนการ

สํารวจความคิดเห็นผ�านการปฏิบัติ
มากกว�าการน่ังฟ�งบรรยาย 

ทรงพล กิจเสถียรพงษ�
เจ�าหน�าท่ีสวนดุสิตโพล

ช�วยให�สนุกกับการเรียนรู�
เป�นการทําโพลในรูปแบบ

ท่ีทันสมัย เข�าใจง�ายข้ึน ส�งเสริม
ให�เกิดทักษะการคิดวิเคราะห�

กรรณิการ� ศรีไพบูลย�
เจ�าหน�าท่ีสวนดุสิตโพล

เป�ดโอกาสให�ผู�คนได�เรียนรู� 
และทดลองทําโพลในสภาพ

แวดล�อมท่ีปลอดภัยและสร�างสรรค�
ด�วยวิธกีารท่ีทันสมัย
และมีประสิทธภิาพ 

มฤริณทร� แตงน�อย
เจ�าหน�าท่ีสวนดุสิตโพล

Poll Lab เป�นการศึกษาดูงาน
ผ�านการปฏิบัติจริง ท่ีมีผู�ถ�ายทอด

ความรู�คือบุคลากรของสวนดุสิตโพล 
 ท่ีมีประสบการณ�ในการทํางานจนเกิด

เป�นความเชีย่วชาญ ถือเป�นข้ันกว�า
ของการศึกษาดูงาน

เปรมฤดี โยวัง
เจ�าหน�าท่ีสวนดุสิตโพล

เป�นประสบการณ�ท่ีน�าประทับใจ
และมีคุณค�า 

 ในอนาคตเราสามารถเพ่ิมความ
หลากหลายของกิจกรรม สามารถ
พัฒนา โดยการเชือ่มโยงทฤษฎีกับ

การปฏิบัติให�มากข้ึน 

สายสมร เมืองมูล
เจ�าหน�าท่ีสวนดุสิตโพล

ทมีงาน Poll Lab
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