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สวนดุสิตโพล
ควรทำตามที่คนอื่นคิด ไมใชคนอื่นสั่ง
สรางองคความรู ใหม วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใหมากขึ้น
พัฒนารูปแบบตามความตองการของมหาวิทยาลัย
ไมใชความตองการของสวนดุสิตโพล อยานิ่งเฉยเพื่ออยูรอด...
คนโพลมีศักยภาพ และมีมากดวย ไมตองทำแผน 15 ป หรือ 10 ป 
แตทำแผน 2 - 3 ป ก็พอ มองใหตาง จะนำขอมูลไปใช ได
ทำใหตอบสนองความตองการของคนขางใน ไปสูคนขางนอก
การถามวาคนตองการใหทำอะไร สังคมตองการใหเราทำอะไร
นั่นคือบทบาทใหมของโพลในอนาคต
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ของการเปลี่ยนแปลง
โพลในสถานการณ

สวนดุสุติโพล มหาวทิยาลยัสวนดุสุติ เป็็นหน่วยงานอิสิระ ภายใต้การกำกบัดุแูล
ขอิงมหาวทิยาลยัสวนดุสุติ ก่อิตั�งข้�นในปี็ พ.ศ. 2535 โดุยมีวตัถุปุ็ระสงค์์เพ่�อิดุำเนนิการ
สำรวจค์วามค์ิดุเห็นขอิงป็ระชาชนค์รอิบค์ลุมทุกภูมิภาค์ขอิงป็ระเทศไทย และ 
เผยแพร่ผลการสำรวจทางส่�อิมวลชนอิย่างต่อิเน่�อิงตลอิดุระยะเวลากว่า 30 ปี็ที�ผ่านมา 
สวนดุุสิตโพลทำหน้าที�เป็็นกระจกเงาสะท้อินค์วามคิ์ดุเห็นขอิงป็ระชาชนต่อิป็ระเด็ุน
ตา่ง ๆ  ทั�งดุา้นการเมอ่ิง เศรษฐกจิ และสงัค์ม ซึ่้�งเป็น็ป็ระโยชนต์อ่ิหนว่ยงานที�เกี�ยวขอ้ิง
ทั�งในป็ระเทศไทยและต่างป็ระเทศในการนำผลไป็วิเค์ราะห์ต่อิยอิดุและป็ระยุกต์ใช้

ภายใต้โลกที�เป็ลี�ยนแป็ลงอิย่างรวดุเรว็ สวนดุสิุตโพลยังค์งมุง่มั�นในการดุำเนินงาน 
เพ่�อินำเสนอิข้อิมูลที�เป็็นป็ระโยชน์ต่อิป็ระชาชนอิย่างต่อิเน่�อิง และเพ่�อิค์วามอิยู่รอิดุ 
ในสถุานการณ์์ที�เป็ลี�ยนแป็ลงตลอิดุเวลาเช่นนี� สวนดุุสิตโพลจ้งต้อิงพัฒนาการ 
ดุำเนินงานให้มีป็ระสิทธิิภาพและป็ระสิทธิิผลยิ�งข้�น รวมถุ้งให้สอิดุค์ล้อิงเป็็นไป็ตาม
ทิศทางขอิงมหาวิทยาลัยสวนดุุสิต: จิ�ว แต่ แจ๋ว (SDU Directions: SMALL but 
SMART)  และเป็็นไป็ตามกฎกระทรวงกำหนดุหลักเกณ์ฑ์์ วิธีิการ และระยะเวลา 
การเป็ิดุเผยและการส่งข้อิมูลการอิุดุมศ้กษา พ.ศ. 2566

เอิกสารฉบับนี�จ้งเป็็นบทวิเค์ราะห์เพ่�อิการดุำเนินงานในมิติใหม่ขอิง 
สวนดุุสิตโพล โดุยนำเสนอิ 3 ส่วน ไดุ้แก่ 

1) บริบทขอิงโพลในสถุานการณ์์ขอิงการเป็ลี�ยนแป็ลง
2) บทบาทและหน้าที�ใหม่ขอิงสวนดุุสิตโพล 
3) จากแนวค์ิดุสู่การป็ฏิิบัติจริง 

จุุดเปลี่่�ยนสวนดุสิตโพลี่ 
The Big Shift for Suan Dusit Poll
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ของการเปลี่ยนแปลง
โพลในสถานการณ

การสำรวจค์วามค์ดิุเหน็สาธิารณ์ะ หรอ่ิ Public Opinion Poll (POP) มหีลากหลาย
อิงค์์กรที�ดุำเนินการจัดุทำ ไม่ว่าจะเป็็นสำนักโพลสังกัดุอิงค์์กรรัฐ อิงค์์กรเอิกชน  
อิงค์์กรอิิสระ ส่�อิ สำนักข่าว หนังส่อิพิมพ์ต่าง ๆ รวมถุ้งสถุาบันการศ้กษาระดุับ
อิุดุมศ้กษาโดุยเฉพาะมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ที�มีการจัดุการเรียนการสอินวิชารัฐศาสตร์ 
การส่�อิสารการเม่อิง การป็ระชาสัมพันธิ์ และการวิจัยตลาดุ

สำนักโพลหร่อิอิงค์์กรสำรวจค์วามคิ์ดุเห็นในต่างป็ระเทศที�เป็็นที�รู้จักอิย่าง 
กว้างขวาง1 เช่น กลัลพัโพลล์ (Gallup Poll)  เป็็นหน้�งในอิงค์์กรสำรวจค์วามคิ์ดุเหน็ที�ใหญ่่ 
ที�สดุุขอิงป็ระเทศสหรฐัอิเมรกิา ดุำเนนิงานสำรวจค์วามค์ดิุเหน็ การวเิค์ราะหส์ถุติจิาก
แหล่งอิ่�น ๆ และการทำดุัชนีติดุตามสำหรับหัวข้อิเฉพาะอิย่างต่อิเน่�อิง, แฮร์ริสโพลล์ 
(Harris Poll Interactive) เป็็นสำนักโพลที�เน้นการสำรวจค์วามค์ิดุเห็นที�หลากหลาย
ทั�งในป็ระเทศสหรัฐอิเมริกา แค์นาดุา สหราชอิาณ์าจักร เยอิรมนี และฝรั�งเศส,  
ศูนย์วิจัยพิว (Pew Research Center - PRC) เป็็นสำนักโพลที�สำรวจค์วามค์ิดุเห็น
เกี�ยวกับป็ระเด็ุนทางสังค์มที�หลากหลาย มหาวิทยาลัย ค์วินนิเพียค์ (Quinnipiac 
University) เป็็นสถุาบันการศ้กษาที�สำรวจค์วามค์ิดุเห็นทางการเม่อิง การเล่อิกตั�ง 
เดุอิะวอิชิงตันโพสต์/เอิบีซึ่ีนิวส์โพล (The Washington Post/ABC News Poll) เป็็น
ส่�อิที�มุ่งเน้นการทำโพลการเม่อิงและการเล่อิกตั�งระดุับชาติเป็็นหลัก, The World 
Public Opinion Poll เป็น็อิงค์ก์รสำรวจค์วามคิ์ดุเห็นเกี�ยวกับป็ระเด็ุนระหว่างป็ระเทศ 
การพัฒนา สิ�งแวดุล้อิม สหป็ระชาชาติ ธิรรมาภิบาล ค์วามมั�นค์งระหว่างป็ระเทศ  
โลกาภิวัตน์ สิทธิิมนุษยชน เป็็นต้น 

1 https://www.aspanet.org/ASPA/ASPA/Student-New-Professionals/PA-Gateway/Public- 
 Opinions.aspx
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สวนดุสิตโพล
Suan Dusit

รวมเดินทางไปกับสวนดุสิตโพล 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต
หนวยงานท่ีเร่ิมตนจากการทำงานภาคสนาม
ของนักศึกษา... สูสำนักโพลท่ีเปนท่ีรูจักอยาง
กวางขวางของเมืองไทย

Poll Talk เปล่ียนรูปแบบ
การทำโพล เผยแพรโพล 
ดึงศักยภาพคณาจารย
ของมหาวิทยาลัย
สวนดุสิตโพล มารวม
Insight Poll โดยสถาบัน
วิจัยและพัฒนา

จัดต้ังคณะกรรมการ
บริหารสวนดุสิตโพล
รศ.ดร.ศิโรจน ผลพันธิน
อธิการบดี เปนประธาน

“สวนดุสิตโพล” จัดต้ัง
เปนหนวยงานอิสระของ
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต

รศ.ดร.สุขุม เฉลยทรัพย
ประธานสวนดุสิตโพล
กับบทบาทท่ีทาทายของ
สวนดุสิตโพล

เร่ิมรับงานจากภายนอก 
“ทัศนคติของประชาชนท่ีมีตอ
กองทัพบก คร้ังท่ี 1/2538”

“สวนดุสิตโพล” 
เกิด “โพลเลือกต้ัง 
ส.ส. กรุงเทพมหานคร 
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พนักงานของ
บริษัท Process Line
เขารวมทำงานท่ี
สวนดุสิตโพล 3 คน และ
เร่ิมนำโปรแกรม QPS มาใช 
เพ่ือสรางความเขมแข็ง
"สวนดุสิตโพล"

Poll Talk Exclusive เจาะลึก
ถึงสาเหตุดวยการทำ 
Focus Group เช่ือมโยงสู
ผลกระทบสูง (High Impact) 
แลวนำไปออกแบบการสำรวจ 
สกัดองคความรูใหม เพ่ือนำไป
พัฒนา และเผยแพรบนฐาน
วิชาการ สรางมูลคาเพ่ิม 
สูการขยายผล

Poll

จุดเปล่ียนสวนดุสิตโพล :
The Big Shift for Suan Dusit Poll
สวนดุสิตโพลปรับเปล่ียนบทบาท
ใหมเปนหนวยงานเนนทำงาน
เชิงเครือขายดานขอมูล
เพ่ือตอบสนองตอความตองการ
ของหนวยงานท้ังภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัยสวนดุสิต

พ
.ศ

. 2
54

3



7

19
 ก

.ค
. 2

56
6

สวนดุสิตโพล
Suan Dusit

รวมเดินทางไปกับสวนดุสิตโพล 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต
หนวยงานท่ีเร่ิมตนจากการทำงานภาคสนาม
ของนักศึกษา... สูสำนักโพลท่ีเปนท่ีรูจักอยาง
กวางขวางของเมืองไทย

Poll Talk เปล่ียนรูปแบบ
การทำโพล เผยแพรโพล 
ดึงศักยภาพคณาจารย
ของมหาวิทยาลัย
สวนดุสิตโพล มารวม
Insight Poll โดยสถาบัน
วิจัยและพัฒนา

จัดต้ังคณะกรรมการ
บริหารสวนดุสิตโพล
รศ.ดร.ศิโรจน ผลพันธิน
อธิการบดี เปนประธาน

“สวนดุสิตโพล” จัดต้ัง
เปนหนวยงานอิสระของ
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต

รศ.ดร.สุขุม เฉลยทรัพย
ประธานสวนดุสิตโพล
กับบทบาทท่ีทาทายของ
สวนดุสิตโพล

เร่ิมรับงานจากภายนอก 
“ทัศนคติของประชาชนท่ีมีตอ
กองทัพบก คร้ังท่ี 1/2538”

“สวนดุสิตโพล” 
เกิด “โพลเลือกต้ัง 
ส.ส. กรุงเทพมหานคร 
เขต 1”  

5 ก.ย. 2535

พ
.ศ

. 2
53

8

พ
.ศ

. 2
55

8

พ
.ศ. 2538

1 มิ.ย. 2560
5 

ต.
ค.

 2
56

3
21 เม.ย. 2565

พนักงานของ
บริษัท Process Line
เขารวมทำงานท่ี
สวนดุสิตโพล 3 คน และ
เร่ิมนำโปรแกรม QPS มาใช 
เพ่ือสรางความเขมแข็ง
"สวนดุสิตโพล"

Poll Talk Exclusive เจาะลึก
ถึงสาเหตุดวยการทำ 
Focus Group เช่ือมโยงสู
ผลกระทบสูง (High Impact) 
แลวนำไปออกแบบการสำรวจ 
สกัดองคความรูใหม เพ่ือนำไป
พัฒนา และเผยแพรบนฐาน
วิชาการ สรางมูลคาเพ่ิม 
สูการขยายผล

Poll

จุดเปล่ียนสวนดุสิตโพล :
The Big Shift for Suan Dusit Poll
สวนดุสิตโพลปรับเปล่ียนบทบาท
ใหมเปนหนวยงานเนนทำงาน
เชิงเครือขายดานขอมูล
เพ่ือตอบสนองตอความตองการ
ของหนวยงานท้ังภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัยสวนดุสิต

พ
.ศ

. 2
54

3



8

จากตัวอิย่างขอิงสำนักโพลต่าง ๆ จะเห็นไดุ้ว่าสำนักโพลมีบทบาทหน้าที� 
ในการดุำเนินการสำรวจค์วามคิ์ดุเห็น วิเค์ราะห์ข้อิมูล ติดุตามป็ระเด็ุนสำค์ัญ่ต่าง ๆ 
และนำเสนอิผลให้สาธิารณ์ชนไดุ้รับรู้ เพ่�อิเป็็นป็ระโยชน์ต่อิสังค์มต่อิไป็ แต่ใน 
โลกศตวรรษที� 21 ข้อิมูลมีค์วามหลากหลายมากยิ�งข้�น โลกเป็ลี�ยนแป็ลงรวดุเร็วยิ�งข้�น 
ทำใหก้ารทำโพลจง้มีการพฒันาการดุำเนนิงานขยายขอิบเขตการดุำเนินงานค์รอิบค์ลุม
ไป็ยังสาขาวิชาอิ่�น ๆ  หร่อิเกิดุการบูรณ์าการแบบบสหวิทยาการ เพ่�อิสรรค์์สร้างข้อิมูล
ให้ตรงกับค์วามต้อิงการขอิงผู้ใช้ข้อิมูลมากยิ�งข้�น  

ตวัอิยา่งการป็รบัตวัขอิงสำนกัโพล อิาทิ สำนกัโพล YouGov2 ป็ระเทศอิงักฤษ 
ก่อิตั�งป็ี ค์.ศ. 2000 เน้นการทำการสำรวจค์วามค์ิดุเห็นและการวิจัยการตลาดุแบบ
อิอินไลน์ ไดุ้พัฒนาการดุำเนินงานดุ้วยการทำฐานข้อิมูลสมาชิกซึ่้�งเป็็นกลุ่มตัวอิย่าง
ขนาดุใหญ่่ ป็ัจจุบันมีสมาชิกลงทะเบียนกว่า 24 ล้านค์น ทำให้สามารถุสำรวจ 
ค์วามค์ิดุเห็นไดุ้อิย่างรวดุเร็ว ถุูกต้อิง และวิเค์ราะห์ข้อิมูลเชิงล้กไดุ้ดุียิ�งข้�น 

2 https://corporate.yougov.com/about/
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3 https://www.ipsos.com/en-us/Highlights-2021

สำนักโพล IPSOS ป็ระเทศฝรั�งเศส3 ไดุ้มีการพัฒนาการดุำเนินงานดุ้วย 
การพัฒนาขั�นตอินการทำวิจัย พัฒนาบทบาทหน้าที�ในการดุำเนินงาน โดุยพัฒนา 
การบริการใหม่  4 ดุ้าน ไดุ้แก่  1) INNOVATIVE METRICS เป็็นการวิเค์ราะห์แหล่ง
ข้อิมูลใหม่ ๆ เช่น วัดุข้อิมูลโซึ่เชียลมีเดุีย การวิเค์ราะห์ผ่านแพลตฟอิร์ม Synthesio 
2) BIG DATA ANALYSIS  เป็็นการใช้เทค์โนโลยีที�สามารถุวิเค์ราะห์จำนวนมหาศาล
ไดุ้อิย่างรวดุเร็ว 3) DATA CAPTURE IN REAL-TIME เป็็นการทำการสำรวจโพล 
ในเวลาที�รวดุเรว็เป็็นพิเศษ ผลสำรวจจะใช้เวลาเพยีง 24 ชั�วโมง 4) CLIENT ADVISORY  
SERVICES เป็็นการบริการให้ค์ำป็ร้กษาแก่ลูกค์้า ให้ค์ำแนะนำในการทำวิจัยเพ่�อิ
ป็ระกอิบการตัดุสินใจ 

นอิกจากนี�สำนักโพลอิีกจำนวนมากก็ล้วนแต่มีการป็รับเป็ลี�ยนพัฒนา 
การดุำเนินงานเพ่�อิให้ก้าวทันสู่โลกแห่งการเป็ลี�ยนแป็ลงนี�เช่นกัน 

สวนดุุสิตโพลเป็็นสำนักโพลที�มีช่�อิเสียงแห่งหน้�งขอิงป็ระเทศไทย เป็็น 
หน่วยงานอิิสระ ภายใต้การกำกับดุูแลขอิงมหาวิทยาลัยสวนดุุสิต ก่อิตั�งข้�นในปี็  
พ.ศ. 2535 ดุำเนินการสำรวจค์วามคิ์ดุเห็นขอิงป็ระชาชนในป็ระเด็ุนตา่ง ๆ  ค์รอิบค์ลุม
ดุ้านการเม่อิง เศรษฐกิจ สังค์ม การศ้กษา บันเทิง กีฬา ฯลฯ ทำหน้าที�บอิกเล่า 
เร่�อิงราวขอิงสังค์มผ่านผลการสำรวจค์วามค์ิดุเห็น เพ่�อิให้หน่วยงานที�เกี�ยวข้อิง 
นำผลการสำรวจไป็ใช้ต่อิไป็ ในโลกที�เป็ลี�ยนแป็ลงอิย่างรวดุเร็วนี� สวนดุุสิตโพลยังค์ง



10

4 https://www.dusit.ac.th/home/2023/1103420.html
5 https://ratchakitcha.soc.go.th/

มุ่งมั�นในการดุำเนินงานดุ้านข้อิมูลที�เป็็นป็ระโยชน์อิย่างต่อิเน่�อิง และเพ่�อิอิยู่รอิดุ 
ในสถุานการณ์์ที�เป็ลี�ยนแป็ลงเช่นนี� สวนดุุสิตโพลจ้งต้อิงพัฒนาการดุำเนินงานให้มี
ป็ระสิทธิิภาพและป็ระสิทธิิผลยิ�งข้�น โดุยมีแนวทางการพัฒนาสอิดุค์ล้อิงเป็็นไป็ตาม
ทิศทางขอิงมหาวิทยาลัยสวนดุุสิต: จิ�ว แต่ แจ๋ว (SDU Directions: SMALL but 
SMART)4 ผลักดัุนจุดุเน้นอัิตลักษณ์์ขอิงมหาวิทยาลัยสู่สาธิารณ์ชน และเป็็นไป็ตาม 
กฎกระทรวงกำหนดุหลักเกณ์ฑ์์ วิธิีการ และระยะเวลาการเป็ิดุเผยและการส่งข้อิมูล
การอิุดุมศ้กษา พ.ศ. 25665 โดุยสถุาบันอิุดุมศ้กษาจะต้อิงมีการดุำเนินการจัดุการ 
จัดุทำฐานข้อิมูลการอิุดุมศ้กษา ซึ่้�งเป็็นฐานข้อิมูลที�รวบรวม วิเค์ราะห์ สังเค์ราะห์และ
เผยแพร่ข้อิมูลการอิุดุมศ้กษา เพ่�อิป็ระโยชน์ในการจัดุทำแผนดุ้านการอุิดุมศ้กษา  
การพัฒนาค์ุณ์ภาพ และมาตรฐานการศ้กษา  การวิจัยและนวัตกรรม ตลอิดุจนการมี
ส่วนร่วมขอิงสาธิารณ์ชนในการตรวจสอิบ สถุาบันอิุดุมศ้กษา และการพัฒนาป็ระเทศ
บนฐานค์วามรู้ รวมทั�งเป็็นแหล่งอิ้างอิิงข้อิมูลดุ้านการอิุดุมศ้กษาขอิงป็ระเทศ และ 
ให้หมายค์วามรวมถุ้งฐานข้อิมูลมาตรฐานการอิุดุมศ้กษาดุ้วย

จากความสำคัญดัังกล่่าว “สวนดัุสิตโพล่” จึงไดั้มีการวิเคราะห์์ทิิศทิาง 
การเปล่ี�ยนแปล่งนำไปส่่บทิบาทิแล่ะห์น้าทีิ�ทีิ�ปรับปรุงให์ม่เพ่�อสร้างความเข้้มแข้็ง 
มั�นคง แล่ะอย่่รอดัไดั้

เอกสารอ้างอิง
American Society for Public Administration. (2023). Public Opinion Polls. Retrieved 

2023, July 19 from https://www.aspanet.org/ASPA/ASPA/Student-New- 
Professionals/PA-Gateway/Public-Opinions.aspx

Ipsos. (2021). Highlights 2021: Game Changers. Retrieved 2023, July 19 from  https://
www.ipsos.com/en-us/Highlights-2021

YouGov. (2023). About YouGov. Retrieved 2023, July 20 from https://corporate.
yougov.com/about/

กฎกระทรวง กำหนดุหลักเกณ์ฑ์์ วิธิีการ และระยะเวลา การเป็ิดุเผยและการส่งข้อิมูล 
การอิุดุมศ้กษา พ.ศ. 2566. (2566, 18 กรกฎาค์ม) ราชกิจจานุเบกษา. เล่ม 140  
ตอินที� 42 ก. ส่บค์้น 20 กรกฎาค์ม 2566 จาก https://ratchakitcha.soc.go.th/

สำนกับรหิารกลยทุธ์ิ. มหาวทิยาลยัสวนดุสุติ. (2566). ทิศิทิางข้องมห์าวทิิยาล่ยัสวนดัสุติ: จิ�ว แต่ แจ๋ว 
(ฉบบัทิบทิวน) พ.ศ. 2566-2567. ส่บค์น้ 20 กรกฎาค์ม 2566 จาก https://www.dusit.
ac.th/home/2023/1103420.html



11

ของสวนดุสิตโพล
บทบาทและหนาที่ใหม

วัตถุประสงคการดำเนินงานของสวนดุสิตโพล

บทบาทหนาที่ใหมของสวนดุสิตโพล 

	 จากการประชุุมคณะกรรมการอำนวยการสวนดุุสิตโพล	 เม่�อวันที่่�	 17	กรกฎาคม	2566	 และ
การประชุุมคณะที่ำงานสวนดุุสิตโพล	 เม่�อวันท่ี่�	 19	 กรกฎาคม	 2566	 อธิิการบดุ่ไดุ้มอบนโยบาย	 
โดุยม่ประธิานท่ี่�ปรึกษาสวนดุุสิตโพล	 ผู้้้บริหาร	 คณาจารย์	 และผู้้้ม่ประสบการณ์ในการปฏิิบัติงาน 
จากสวนดุุสิตโพลร่วมระดุมความคิดุเห็น	 และเสนอแนะแนวที่างในการพัฒนาบที่บาที่และหน้าท่ี่�ของ 
สวนดุุสิตโพลไดุ้ดุังน่�

สนับสนุนข้อิมูลเพ่�อิตอิบสนอิง
ค์วามต้อิงการขอิงหน่วยงานต่าง ๆ 

วางแผนและอิอิกแบบเกี�ยวกับ
ข้ อิ มู ล อิ ย่ า ง ส ร้ า ง ส ร ร ค์์ เ พ่� อิ 
ต อิ บ ส น อิ ง ค์ ว า ม ต้ อิ ง ก า ร 
การใช้ข้อิมูลในมิติที�หลากหลาย

บรกิารวิชาการและธุิรกจิวชิาการ ให้บรกิารข้อิมลู 
สำรวจ รวบรวม วิเค์ราะห์ สังเค์ราะห์ สรุป็ผล 
เผยแพร่  จัดุกิจกรรมส่งเสริมการใช้ข้อิมูล  
การฝึ กอิบรม เสวนา  รวมถุ้ ง เป็็ นแห ล่ ง 
ฝึกป็ระสบการณ์์วิชาชีพ 

สนับสนุนผู้ใช้บริการในการนำ
ขอ้ิมูลไป็ใช ้ให้ค์ำแนะนำ เทค์นิค์วิธิี 
วิ เค์ราะห์ข้อิมูลเพ่�อิช่วยในการ
ตดัุสนิใจ และการป็ระยุกตใ์ชข้อ้ิมลู 

เป็็นแหล่งข้อิมูลตามกฎกระทรวง
กำหนดุหลักเกณ์ฑ์์ วิธิีการ และ
ระยะเวลาการเป็ิดุเผยและการส่ง
ข้อิมูลการอิุดุมศ้กษา พ.ศ. 2566

ดุำเนินกิจการสนับสนุน
ก า รดุำ เ นิ น ง านขอิง
มหาวิทยาลัย 
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จากบทบาทและหนาที่ที่พัฒนาใหมของสวนดุสิตโพล สามารถนำไปสูแนวทางปฏิบัติไดดังนี้

สูการปฏิบัติจริง
จากแนวคิด

ทำงานเชิงเค์ร่อิข่ายภายในมหาวิทยาลัย 
บูรณ์าการศักยภาพ เช่�อิมโยงบุค์ลากร 
และหน่วยงานต่าง ๆ ขอิงมหาวิทยาลัย 
เพ่�อินำไป็สู่การอิอิกแบบและวางแผน
เกี�ยวกับข้อิมูลอิย่างสร้างสรรค์์ ทันสมัย 
และตรงกับค์วามต้อิงการขอิงผู้ใช้ข้อิมูล 

เป็็นเค์ร่อิข่ายแหล่งเรียนรู้ในรูป็แบบขอิง 
การ ฝึกป็ระสบการณ์์ วิชา ชีพใ ห้กับ
นักศ้กษาทุกระดัุบและทุกสังกัดุโดุยเน้น
การวจิยัเชงิสำรวจและการเผยแพรข่อ้ิมลู 

เป็็นหน่วยงานที�ขับเค์ล่�อินวัฒนธิรรม 
การทำงานโดุยใช้ข้อิมูลเป็็นฐาน โดุยมุ่ง 
ใหข้อ้ิมลูสำหรบัการตดัุสนิใจ การวางแผน 
และการแ ก้ป็ัญ่หาที� ถุู ก ต้ อิ ง  และ 
เป็็นป็ระโยชน์ในระยะยาว เพ่�อิป็รับ 
ภาพลักษณ์์ใหม่ขอิงค์นสวนดุุสิตโพล 
ที�พร้อิมและทนัข้อิมลูข่าวสาร ค์วามรู ้และ
เทค์โนโลยีเชิงข้อิมูลที�หลากหลาย 

ทำงานเชิงเค์ร่อิข่ายเพ่�อิบริการวิชาการ
และธิรุกจิวชิาการ บรกิารที�ป็รก้ษา การวจิยั 
การสำรวจ รวบรวม วิเค์ราะห์ สังเค์ราะห์ 
สรุป็ผล และเผยแพร่ รวมถุ้งจัดุกิจกรรม
สง่เสรมิการใชข้อ้ิมลู เสวนา และฝกึอิบรม

มุ่งพัฒนาบุค์ลากร เพิ�มพูนทักษะให้เป็็น
บคุ์ลากรแหง่การเรยีนรูดุ้า้นขอ้ิมลู โดุยให้
พฒันาตนเอิงอิย่างตอ่ิเน่�อิง ค์ดิุสรา้งสรรค์์ 
พฒันาสิ�งใหม่ พฒันาค์วามรูค้์วามเชี�ยวชาญ่ 
ถุา่ยทอิดุป็ระสบการณ์ ์แลกเป็ลี�ยนเรยีนรู ้
และป็ระยกุต์ใช้เทค์โนโลยีให้เกดิุป็ระโยชน์


