
“ผลโพลสะทอนใหเห็นวาสังคมไทย
ต่ืนตัวกับภัยธรรมชาติท่ีไมอาจคาด

เดาได ทามกลางความไมแนนอนก็รูสึก
วา “ขอมูลจากรัฐ” นัน้ลาชา สังคม

ออนไลนก็เต็มไปดวยขาวปลอมท่ีแพร
กระจายอยางรวดเร็ว จึงเรียกรองให

รัฐบาลจัดลําดับความสําคัญใหกับเร่ืองน้ี
เรงพัฒนาระบบแจงเตือนภัยท่ี

“แมนยํา ฉับไว ไวใจได และเขาถึง
ทุกคน” เพ่ือไมใหเกิดการถอดบทเรียน

ซ้ํา ๆ แตไมไดนํามาปฏิบัติจริง”

สวนดุสิตโพล สํารวจกลุมตัวอยาง จํานวน 1,239 คน (สํารวจทางออนไลนและภาคสนาม) ระหวางวันท่ี 1-4 เมษายน  2568 

กลุมตัวอยางรอยละ 79.43 หันมา “ติดตามขาวสารมากข้ึน” ขณะเดียวกัน รอยละ 76.26
เพ่ิมความระมัดระวังในการใชชีวิตประจําวันมากข้ึน และรอยละ 52.36 เร่ิมมีการวางแผน
รับมือ เชน การเตรียมอุปกรณฉุกเฉินเม่ือเกิดภัย ดานขอเสนอแนะตอรัฐบาล ประชาชน
เรียกรองใหมีระบบแจงเตือนภัยท่ีแมนยํา รวดเร็ว และส่ือสารอยางทัว่ถึง รองลงมาคือ การ
ยกระดับเร่ืองภัยพิบัติใหเป็นวาระแหงชาติ รอยละ 45.10 จากผลสํารวจดังกลาวสะทอนให
เห็นวาการจัดการภัยพิบัติเป็นเร่ืองสําคัญและเรงดวน ไมใชเร่ืองเฉพาะกิจอีกตอไป รัฐบาล
จึงตองมีทัง้วิสัยทัศนและการลงมือปฏิบัติอยางเป็นรูปธรรมดวยเชนกัน

คนไทยกับเหตุการณแผนดินไหว
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ขอคนพบท่ีสําคัญ:
รูสึกกังวลตอเหตุการณแผนดินไหว ติดตามขาวจากโซเชียล
กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 89.11 ติดตามขาวสารเก่ียวกับเหตุการณแผนดินไหวผาน
ชองทางโซเชียลมีเดีย ไมวาจะเป็นเฟซบุก เอกซ ติก๊ต็อก ยูทูป หรือไลน อาจเพราะรวดเร็ว
ทันสถานการณ และเขาถึงงาย ในขณะเดียวกันกลุมตัวอยาง รอยละ 84.91 แสดงความ
วิตกกังวลอยางมากตอภัยพิบัติ โดยเฉพาะแผนดินไหว ซ่ึงเป็นภัยท่ีไมอาจคาดเดาไดและ
สงผลกระทบรุนแรงในวงกวาง เม่ือพิจารณาระดับความกังวลของประชาชนตอผลกระทบท่ี
อาจเกิดข้ึนในอนาคต พบวา รอยละ 48.83 ระบุวาคอนขางกังวล และรอยละ 41.40 ระบุวา
กังวลมาก ซ่ึงรวมกันเกินกวารอยละ 90 สะทอนใหเห็นถึงความรูสึกไมมัน่คงและความ
ตองการความชัดเจนจากภาครัฐในการเตรียมการรับมือภัยพิบัติ ทัง้ระบบเตือนภัย การ
อพยพ หรือการส่ือสารขอมูลท่ีแมนยําและทัว่ถึง

รัฐบาลควรเรงดําเนินการ “ระบบเตือนภัย” 

 ผลการสํารวจสะทอนใหเห็นถึงการเปล่ียนแปลงในการรับรูดานภัยพิบัติของคน
ไทย โดยเฉพาะแผนดินไหวซ่ึงไมเคยเป็นปัญหาหลักของประเทศไทยจนกลาย

เป็นความกังวลอันดับหน่ึง ขณะท่ีพฤติกรรมการรับขอมูลขาวสารผานโซเชียลมี
เดียชีใ้หเห็นวาภาครัฐยังขาดชองทางการส่ือสารดานภัยพิบัติท่ีนาเช่ือถือ จึงมี

ความจําเป็นอยางย่ิงท่ีภาครัฐตองปรับกลยุทธการส่ือสารผานแพลตฟอรมดิจิทัล
ตาง ๆ เพ่ือใหสามารถเขาถึงประชาชนอยางมีประสิทธิภาพ อยางไรก็ตาม ถือ

เป็นความทาทายสําคัญท่ีภาครัฐตองสนับสนุนและผลักดันใหภัยพิบัตินีเ้ป็นวาระ
แหงชาติ โดยบูรณาการการทํางานทัง้ในระดับนโยบายและปฏิบัติ ตัง้แตการ
พัฒนาระบบฐานขอมูลท่ีเช่ือมโยงกัน การจัดสรรงบประมาณท่ีเพียงพอ การ

สรางโครงสรางพืน้ฐานท่ีทนตอภัยพิบัติ ไปจนถึงการเสริมสรางศักยภาพชุมชน
ในการรับมือภัยดวยตนเอง เพ่ือลดความเปราะบางและเพ่ิมความยืดหยุนของ

สังคมไทยตอภัยพิบัติท่ีมีแนวโนมรุนแรงขึน้ในอนาคต

89.11%
ติดตามขาว
แผนดินไหว
จากส่ือโซเชียล

84.91%
กังวลเร่ืองแผนดินไหว
มากท่ีสุด

48.83%
คอนขางกังวลกับความ
ปลอดภัยในอนาคต

79.43%
ตองติดตามขาวสาร
ตาง ๆ มากขึน้

72.18%
อยากใหมีระบบ
ติดตาม แจงเตือนภัย
พิบัติท่ีรวดเร็ว

อาจารยมณฑล สุวรรณประภา
 อาจารยประจําหลักสูตรอนามัยสิ่งแวดลอมและสาธารณภัย 

 คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต
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